Ko

(7))
o
.

escha




Auf einen Blick

Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren Einheit 2021 2020 Verédnderung Q4 2021 Q4 2020 Veranderung
Bruttoauftragswert in EUR Mio. 860,7 761,8 13% 209,0 2411 -13%
Wachstum des Bruttoauftragswerts
unter konstanter Wahrung in % 15% 46% -31pp -14% 58% -72pp
Anzahl Bestellungen in Tsd. 3.298 3.243 2% 807 990 -18%
Durchschnittlicher Bestellwert in EUR 261 235 1% 259 244 6%
Anzahl aktiver Kunden
(zum 31. Dezember) in Tsd. 2.275 2174 5% 2.275 2174 5%
Mitarbeiter (zum 31. Dezember) Anzahl 2.084 1.759 18% 2.084 1.759 18%
Finanzielle Leistungsindikatoren Einheit 2021 2020 Verédnderung Q4 2021 Q4 2020 Veranderung
Umsatzerlose in EUR Mio. 615,5 491,9 25% 151,7 152,4 0%
Umsatzwachstum
unter konstanter Wahrung in % 27 % 42% -15pp -1% 50% -51pp
Bruttoergebnismarge in % 43% 46% -3pp 43% 46% -3pp
Ergebnisbeitragsmarge in % 27 % 29% -2pp 26% 29% -3pp
Bereinigte EBITDA-Marge in % 0% 3% -3pp 0% 3% -3pp
Ergebnis je Aktie in EUR -1,05 -0,61 72% -0,31 -0,17 82%
Cashflow aus der betrieblichen Tatigkeit in EUR Mio. -63,1 32,0 >-100% 11,0 8,0 38%
davon Verénderung
des Nettoumlaufvermogens in EUR Mio. -62,8 20,8 >-100% 10,5 3,4 >100%

Cashflow aus der Investitionstatigkeit in EUR Mio. -20,0 -11,4 75% -71 -4 73%
Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit in EUR Mio. 110,4 37,4 >100% -2,4 50,8 >-100%
Zahlungsmittel und Zahlungsmittel-
aquivalente zum Ende der Periode in EUR Mio. 1311 1031 27 % 1311 103,1 27 %

615 % 0 %

'O 27 % o
UMSATZERLOSE UMSATZWACHSTUM BEREINIGTE
IN EUR MIO. UNTER KONSTANTER EBITDA-MARGE

WAHRUNG

2.275.508

AKTIVE KUNDEN

2.084

MITARBEITER

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird in diesem Bericht bei Personenbezeichnungen und
personenbezogenen Hauptwortern das generische Maskulinum verwendet. Entsprechende Begriffe

beinhalten keine inhaltliche Wertung und meinen alle Geschlechter.



home24 ist eine fiihrende pure-play Home & Living E-Commerce-
Plattform in Kontinentaleuropa und Brasilien. Mit Giber 150.000
Home & Living-Produkten in Europa und tiber 200.000 Artikeln in
Lateinamerika — von Accessoires liber Lampen bis hin zu Mébeln —
bietet home24 seinen aktuell knapp 2,3 Mio. Kunden fiir jede
Geschmacks- und Stilrichtung sowie fur jedes Budget das passende
Produkt an.

Auf seiner Plattform kombiniert home24 ein breites, sorgfaltig aus-
gewahltes Sortiment relevanter Drittanbieter-Marken mit attraktiven
Eigenmarken und ist somit Mébelhersteller und Handler in einem.

Das Unternehmen ist in sieben Landern Europas vertreten:

Deutschland, Frankreich, Osterreich, Niederlande, Schweiz,
Belgien und Italien. In Brasilien ist home24 unter der Marke
.Mobly” tatig.

Der Hauptsitz von home24 befindet sich in Berlin.
Weltweit beschéaftigt das Unternehmen mehr als 2.000
Mitarbeiter. Seit dem 15. Juni 2018 ist home24 an
der Frankfurter Wertpapierbdrse notiert, die Aktie von

Mobly ist seit dem 5. Februar 2021 am brasilianischen Novo A

Mercado von B3 gelistet. Weitere Informationen gibt es auf
der Website des Unternehmens unter www.home24.com.
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) Ein umfassendes, kuratiertes Angebot,

das wir gezielt ausbauen, eine einzigartige
Shopping Experience und zuverladssiger Service:
Mit diesen Erfolgsfaktoren iiberzeugen wir
Jahr fiir Jahr mehr Kunden von unserem
Angebot und schaffen so die Basis fiir
nachhaltiges Wachstum.{{

Marc Appelhoff, CEO
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Basis unseres Erfolges -
das Geschaftsmodell

home24 bietet seinen Kunden in Europa mehr als 150.000 Home & Living-
Produkte an, in Lateinamerika sogar 200.000 Artikel

Von der Tischleuchte bis zur Sitzland-
schaft, vom Kissen bis zum Kleider-
schrank, vom Wasserglas bis zur
kompletten Kiichenzeile. Dabei unter-
scheiden wir uns vom traditionellen
Handel fundamental - unsere Off-
nungszeit: 24 Stunden. Erreichbar von
zu Hause und unterwegs. Inklusive
aller weiteren Vorteile des Online-
shoppings wie etwa eines umfassen-
den Rickgaberechts.

Als E-Commerce-Plattform punk-
ten wir mit einem breiten, sorgfaltig
ausgewahlten Sortiment relevanter
Drittanbieter-Marken, das wir mit
einem ansprechenden Angebot an
Eigenmarken kombinieren. Unsere

Eigenmarken wie zum Beispiel ,Studio
Copenhagen” oder ,Maison Belfort”
bieten attraktive Bestseller, die wir
auf Basis aktueller Stilverdnderungen
und Datentrends selbst entwickeln.
Da wir dabei gleichzeitig Hersteller
und Handler sind, kdnnen wir unsere
Mébel zu duB3erst attraktiven Preisen
anbieten. Die Artikel halten wir in der
Regel auf Lager und kénnen sie damit
noch schneller an unsere Kunden
ausliefern.

Durch das zuséatzliche Angebot von
Drittmarken schaffen wir ein noch
breiteres Sortiment, das wir zusatz-
lich sorgfaltig kuratieren. Diese Arti-
kel halten wir in der Regel nicht selbst

E-COMMERCE PLATTFORM-MODELL

Produktkategorien bei home24

o\o Produkte von @

Drittanbietern

Funktion im

Sortiment ——p Breites Sortiment

Sourcing &
Fulfillment T
Drop-Shipping

Angebot

o

—— GroBtenteils keine Lagerware,

= Umfangreiches, aber kuratiertes

= Negatives Working Capital

Eigenmarken

vor, sodass wir keine Belastung auf
der Kostenseite haben. Gleichzeitig
gewinnen wir durch dieses zuséatzliche
Angebot und die staindige Kommuni-
kation mit unseren Usern wertvolle
Erkenntnisse, wie wir unser Produkt-
angebot weiter optimieren kénnen.

home24 positioniert sich klar als erste
Anlaufstelle im Home & Living-Bereich,
bei der alle flindig werden, um ihr
Happy Home zu veréndern - Gber alle
Altersgruppen hinweg und egal ob Sin-
gle oder Familie. Durch unsere groBBe
Produktvielfalt mit gutem Preis-Leis-
tungs-Verhaltnis halten wir fur jede
BudgetgréBe und fur alle Lebenssitua-
tionen die richtigen Angebote bereit.

Attraktive Bestseller

Vertikale Integration,
Uberwiegend auf Lager

= Fokus auf Direktbeschaffung

= Viele Daten Gber Kundenvorlieben

= Beste Margen und Preise

= Sehr kurze Lieferzeiten

Funktion im
¢ Sortiment
¢ Sourcing &

Fulfillment
«—

home24 SE | Geschaftsbericht 2021
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Die Shopping
Experience

Durch die Starke unserer Plattform haben wir die Art und Weise,

wie Home & Living-Produkte verkauft werden, revolutioniert. Unsere

Kompetenz, Technologie und Big Data in eine neue Verbindung zu

bringen, erschafft ein einzigartiges Einkaufserlebnis. Das beginnt

mit ausfihrlichen Produktinformationen, die mit Augmented-

Reality-Features vertieft werden kénnen. Mit interaktiven Virtual-

Reality-Funktionen kénnen sich unsere Kunden die gewlinschten

Produkte in ihrem eigenen Zuhause darstellen lassen, bevor sie ihre

Bestellung aufgeben.

Onlinekauf als Event

Damit machen wir nicht nur den Online-
kauf zu einem einzigartigen Erlebnis,
wir reduzieren auch die Retouren deut-
lich auf sehr niedrige, vor allem auch
umweltfreundliche Werte. Artificial-
Intelligence-Tools setzen wir gezielt ein,
um auf Basis der Kundeninteressen indi-
viduelle Empfehlungen zu platzieren.

Geschéftsbericht 2021 | home24 SE

Showrooms vor Ort

Zusatzlich machen wir unsere Marke
offline mit aktuell zehn Showrooms

in Europa und elf in Lateinamerika
erlebbar. In den Showrooms schaffen
wir Rdume gestalterischer Kreativi-

tat: Vor allem fir die Présentation
unserer Eigenmarken bieten wir ein
umfassendes Touch and Feel und
kénnen am konkreten Produkt beraten.
Als wesentlichen Bestandteil unserer
Wachstumsstrategie planen wir in den
kommenden Jahren einen signifikanten
Ausbau unserer Showroom-Standorte
in Deutschland und Europa.

Wo immer unsere Kunden uns finden:
Immer kénnen sie sich auf ein umfas-
sendes, aber gezieltes Sortiment ver-
lassen, das eine Vielzahl von Stilen
und Materialien in unterschiedlichen
Preiskategorien umfasst. Das Sorti-
ment wollen wir unter dieser Mal3gabe
konsequent ausbauen. Gerade weil
Onlineshopping andernorts haufig mit
schierer Menge Uberfordert, setzen
wir im Gegensatz dazu weiterhin auf
kuratierte Vielfalt.



umfasst fiir uns mct nur das est
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Onlmeshoppmg -Erlebnis sondern uch zusatzllche
Chancen, home24 vor Ort zu erleben. L |

Brigitte Wittekind, COO
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Weitere Marktpotenziale

nutzen

home24 hat die Art und Weise, wie Menschen Home & Living-Produkte

kaufen, grundlegend veréndert.

Vor dem Hintergrund eines sich wan-
delnden Konsumverhaltens und

der demographischen Entwicklung
stehen wir mit dem Onlinehandel

in unserer Branche immer noch am
Anfang eines steilen Wachstums.

Um diese Potenziale bestmdéglich
auszuschopfen, kénnen wir uns auf
mehrere Faktoren stutzen, die unser

langfristiges Wachstum ermég-
lichen: So hat der Onlinehandel in
einem Uberwiegend stabilen Mébel-
markt seinen Anteil in den vergange-
nen Jahren kontinuierlich gesteigert
und steht heute bei schatzungsweise
etwa 15 Prozent. Verglichen mit dem
Onlineanteil in anderen Bereichen wie
Textil oder Elektronik bleibt damit ein

WEITERE WACHSTUMSIMPULSE SETZEN

Mit dem Ausbau des Angebots hin zu Accessoires und Dekoartikeln erhéhen wir die Kunden-
bindung und Kauffrequenz. Dariiber hinaus spielt der Ausbau der regionalen Prasenz in weitere

europaische Lander eine zentrale Rolle in unserer Wachstumsstrategie.

Strukturelles
Wachstum

Vorteile durch
steigende

Entwicklung der Plattform

Online-Markt-
durchdringung

im Massenmarkt

Angebots in Produktkategorien, —
bestehenden um z.B. die Kauf-
Produktkategorien haufigkeit zu steigern
plus plus
Verbesserung des Nutzung neuer Tech-
Einkaufserlebnisses, nologien zur Férde-
Marktdurch- —» um Markentreue zu rung von Wettbe- —)
dringung starken werbsvorteilen, insbe-
Weiteres sondere gegenlber

Ausrollen unseres
,Go-to-Market"-
Ansatzes

Verbesserung des

Einflihren neuer

dem stationaren
Einzelhandel

erhebliches Aufholpotenzial. home24
rechnet damit, dass sich die Verschie-
bung der Konsumentennachfrage von
offline zu online in der Mébelbranche
weiter fortsetzen wird - und dies ist
unabhé&ngig von COVID-19-Folgen zu
beobachten.

Sl
Markt-

@ e  ausweitung

Expansion in neue geo-
grafische Markte und
nutzen der starken
Marktfragmentierung

Weiteres Wachstum Gber
das reine Marktwachstum
hinaus

home24 SE | Geschaftsbericht 2021
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+29%

Umsatzwachstum in

+21 %

3 Umsatzwachstum in
i; Lateinamerika
!

Markte

Europa mit Deutschland, Frankreich, Osterreich, Niederlande,
Schweiz, Belgien und Italien ist Heimatmarkt und Kernregion fir
home24.

In Brasilien sind wir unter der Marke ,Mobly"” tatig und erzielen
dort rund 20 Prozent unseres Konzernumsatzes. Auch hier haben
wir in den vergangenen Jahren unser Wachstum erfolgreich
gestaltet und unsere Position als einer der fihrenden Anbieter
im Online Home & Living-Segment gefestigt.

T wéhrungsbereinigtes Umsatzwachstum

Geschéftsbericht 2021 | home24 SE
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3 In Europa und Lateinamerika positioniert
sich home24 als eine fiihrende Onlinesholloping-
Plattform im Home & Living-Bereich. Unser
bewahrtes Geschaftsmodell werden wir in
den kommenden Jahren weiter stirken
sowohl im Eigenmarkenbereich als auch

bei unseren Drittmarken.€{

Marc Appelhoff, CEO il




|

) Kern unseres Geschiifts ist die Technologie.

Sie garantiert nicht allein eine emz:art:e I

Shopping Experience fiir unsere User, sondern &

verknlipft als strateg lches Steuerinstrument

alle Unternehmensbereiche.€€
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Datenoptimierte IT als
Wettbewerbsvorteil

Technologie und Big Data sind treibende Krafte fur unsere

einzigartige Plattform.

Von unseren umfangreichen Big Data-
Verarbeitungsméglichkeiten profi-
tiert das gesamte Unternehmen, denn
alle Geschéaftsprozesse sind naht-

los durch die Wertschdpfungskette
integriert. Unsere Kunden profitieren
von Big Data durch ein stéandig opti-
miertes Produktsortiment und ein

personalisiertes Einkaufserlebnis.
Durch die Verknipfung von spezi-
fischen Prognose-Tools mit unseren
Sourcing-Plattformen schaffen wir
die Balance zwischen kurzen Liefer-
zeiten und niedrigen Lagerkosten.
Zudem ergédnzen wir unsere internen
Daten mit Informationen aus externen

WIR NUTZEN BIG DATA, UM GESCHAFTS-
ENTSCHEIDUNGEN FORTLAUFEND ZU VERBESSERN

l

[ ]
M Kundendaten

!

dp Sortimentsdaten

Input l

= Abwicklungsdaten

Quellen lber allgemeine Markt- und
Preisentwicklungen, eventuellen
Risiken, denen wir kurzfristig ent-
gegenwirken kdnnen, sowie aktuel-
len Trends, auf die wir unser Angebot
kontinuierlich abstimmen.

!

- Daten von Dritten

= Bestellhistorie

= Demographische Daten

= Entscheidungszeit
= Surfverhalten
= Session Data

= Kundenbewertungen

l

dp Sortiment

= Anbieter

= Preisgestaltung

= Verfligbarkeit

= Produktmerkmale

!

Webshop

= Lagerbestiande

= Artikelstandort

= Verfiigbare Spediteure
= Liefermodus

Output l

'
|'\_ Marketing & CRM

= Google Analytics 360

= Branchenmessen/
Veranstaltungen

= Design-Trends

= Marketingkosten

= Cross-device tracking
= Risikobewertung

!

e o Abwicklung

= bessere Produkt-
verfligbarkeit

= neue Private Label-
Produkte

= Nachfrageprognose
= Sortimentserganzung

= Produktsortierung
= Produktauswahl

= Produktsichtbarkeit
= Personalisierung

= Erfolgsmessung

= gezielte Kunden-
ansprache

= gezielte Kanalauswahl

= kurze Lieferzeiten

= aktuelle Lieferstatus-
informationen

= optimierte Lager-
auslastung

= automatische Beschaffung

home24 SE | Geschaftsbericht 2021
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Vorwort des Vorstands

Sehr geehrte Aktiondre von home24,
liebe Leser,

das Jahr 2021 war erneut von Unsicherheit und Heraus-
forderungen fur unsere Gesellschaft und die Wirtschaft
gekennzeichnet: Mit groBen Hoffnungen auf ein baldi-
ges Ende der Pandemie sind wir in das Jahr gestartet.
Dieser Wunsch hat sich nicht erfillt und so gingen mit
Fortbestehen der Pandemie weiterhin Einschréankungen
und wirtschaftliche Unsicherheit einher.

Dennoch sind wir bei home24 mit dem Verlauf des Jah-

res 2021 zufrieden, denn uns ist es gelungen, in diesem fir
weite Teile der Wirtschaft schwierigen Jahr erneut profi-
tabel zu wachsen. Wahrend der gesamte Home & Living-
Markt etwa in Deutschland um einen deutlichen einstelligen
Prozentbetrag zuriickging, haben wir mit einem Umsatz-
wachstum von 29% in Europa nicht nur unser Wachstumsziel
erreicht, sondern sogar deutlich Marktanteile hinzugewon-
nen. Dabei haben wir unsere Kernprofitabilitdt erneut besta-
tigt und wie prognostiziert eine positive bereinigte EBITDA-
Marge erreicht. Ein noch starkeres Wachstum der Gruppe
wurde lediglich von der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung
in Brasilien, die mit einem schwierigeren Konsumklima ein-
herging, verhindert. Vor allem das zweite Halbjahr 2021 ist
dort deutlich hinter unseren urspriinglichen Erwartungen
zuriickgeblieben, sodass in 2021 in Summe ein dennoch
beachtliches wahrungsbereinigtes Umsatzwachstum von

21 % resultierte.

Umsatz in den vergangenen zwei
Jahren um knapp 80% gestiegen,
800.000 neue Kunden

Damit haben wir das starke, teilweise auch pandemie-
geprégte Wachstum des Jahres 2020 fortgesetzt und sind
in den vergangenen beiden Jahren wahrungsbereinigt um
knapp 80% gewachsen. Hinter diesen relativen Zahlen ver-
bergen sich knapp 800.000 zusétzliche aktive Kunden, die
wir hinzugewonnen haben. Zum Jahresende hatte home24
knapp 2,3 Millionen aktive Kunden. Damit konnten wir die
starke Zahl des Vorjahres leicht ausbauen - und dies trotz

Geschéftsbericht 2021 | home24 SE

der Wiedereréffnung des stationdren Handels. Fir uns die
Bestatigung dafur, dass wir unsere Kundschaft von den Vor-
teilen des Online-Mé&belkaufs Gberzeugen konnten und
dass der Trend zu einem stetig wachsenden Online-Anteil
am Gesamtmarkt nachhaltig ist. Lag der Online-Anteil im
Mobelhandel 2019 noch bei etwa 10%, so ist er inzwischen
in den von uns adressierten Méarkten nach unserer Ein-
schatzung auf circa 15% gestiegen. Verglichen mit anderen
Branchen ist er allerdings nach wie vor deutlich niedriger,
sodass wir alleine durch eine steigende Online-Durchdrin-
gung weitere nachhaltige Wachstumsimpulse erwarten.

Das Wachstumspotenzial fir home24 ist enorm und bei wei-
tem noch nicht ausgeschépft. Wir sehen es sowohl gegen-
Uber unseren Aktiondren als auch unseren Mitarbeitern als
unsere Verpflichtung, unsere Strategie auf langfristigen
Erfolg auszulegen und auf eine solide Basis zu stellen. 2020
war das erste Jahr, in dem wir den Break-even auf Basis des
bereinigten EBITDA erreicht und einen positiven operati-
ven Cashflow erzielt haben. Auch 2021 sind wir mit einer
positiven, bereinigten EBITDA-Marge gewachsen. Jeden
zusatzlich verdienten Euro Deckungsbeitrag haben wir -
wie zu Beginn des Jahres 2021 angekiindigt - in Wachstum
reinvestiert. Mit der Kapitalerhéhung in Europa Ende 2020
und dem Bérsengang von Mobly im ersten Quartal 2021
sind uns weitere entscheidende Schritte fur eine erfolgrei-
che Zukunft gelungen. Wir haben ausreichend Schlagkraft
erlangt, um unsere Wachstumsambitionen zu forcieren und
unsere starke Position im attraktiven Home & Living-E-Com-
merce weiter auszubauen.

Eigenmarken starken Marktposition
und bringen héhere Marge

Investitionen haben wir in unsere wichtigsten Differenzie-
rungsmerkmale getatigt: Unser kuratiertes und inspirieren-
des Sortiment haben wir gezielt ausgebaut und um Kleinmé-
bel, Dekoartikel und Accessoires erweitert. Damit erhdohen
wir die Kauffrequenz und stérken die Bindung unserer Kun-
den. Zudem haben wir unser Eigenmarkensortiment ausge-
baut. Hier agieren wir als Produzent und Handler zugleich
und kénnen daher unseren Kunden attraktive Preise bie-

ten und gleichzeitig eine héhere relative Marge erzielen.

Die IT-gestltzte Analyse von Trends und Kundenwiinschen
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Der Vorstand der home24 SE

Von links nach rechts: Marc Appelhoff, Philipp Steinh&user, Brigitte Wittekind

ermdglicht uns eine attraktive Sortimentsgestaltung mit ver-
kirzten Lieferzeiten und optimierte Lagerhaltungskosten.
Ergénzt werden die Eigenmarken durch ausgewéhlte Sorti-
mente relevanter Marken.

Fir unsere Kunden und deren Kaufentscheidung am wich-
tigsten ist jedoch ein zufriedenstellendes Einkaufserleb-
nis. Es beginnt beim ersten Kontakt mit unserer Website
oder App, die sowohl Orientierung bietet und gleichzeitig
durch eine vielfaltige Auswahl inspiriert. Trend- und Stil-
Empfehlungen leiten durch unser Sortiment, geben Anre-
gungen und ermoglichen Vergleiche. Zunehmend nutzen
unsere Kunden auch Virtual Reality-Darstellungen, um
einzelne Mébelstlcke in ihrem persdnlichen Zuhause zu
visualisieren.

Wesentlicher Bestandteil der Customer Journey ist dann
die Auslieferung: Vor allem bei groBen Mébeln, die in meh-
reren Paketen geliefert werden, sind die Anforderungen an
die Logistik hoch. Eine verlassliche Lieferung ohne Bescha-
digungen ist fir Kunden eine Selbstverstandlichkeit - daher
haben wir weiter in genau dieses Leistungsversprechen
investiert. So haben wir 2021 nochmals Ablaufe verbessert

und effizienter gestaltet. Besonders groBe Auswirkungen
auf die Zufriedenheit der Kunden haben die neu eingefihr-
ten home24-eigenen Lieferteams, die bislang in ausgewéhl-
ten Ballungsrdumen Auslieferungen tibernehmen, fur die
zwei Personen erforderlich sind.

Kunden empfehlen home24 weiter -
hohe Zufriedenheit

Diese Anstrengungen wurden belohnt: home24 misst das
vor allem an zwei wichtigen Kennziffern: Dem NPS (Net
Promoter Score, Weiterempfehlungsrate) und der Retou-
renquote. Der NPS ist 2021 auch bei dem weiter stark
gewachsenen Liefervolumen und hoher Unsicherheit in den
Lieferketten leicht gestiegen, wahrend die Retourenquote
auf einen Rekordwert von rund sieben Prozent gefallen ist.
Im Onlinehandel ist dies ein sehr niedriger Wert - und das
obwohl die Riicksendung bei uns in Europa kostenlos ist.

home24 SE | Geschaftsbericht 2021
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Das Vertrauen unserer Kunden ist fir home24 das wich-
tigste Gut. Nur so kénnen wir unser Ziel erreichen, lang-
fristig weiter deutlich stérker als der Markt zu wachsen

und hohe Kundentreue zu erreichen. Daher haben wir
angesichts der Herausforderungen in den globalen Liefer-
ketten im dritten und vierten Quartal 2021 in erhéhte
Lagerbestande investiert. Damit bleiben wir in wichtigen
Sortimentsbereichen auch zu Jahresanfang 2022 lieferfahig,
auch wenn nicht alle Lieferketteneinschrankungen komplett
kompensierbar sind.

home24 kauft Butlers — Marc Appelhoff, CEO von
home24, und Wilhelm Josten, Griinder von Butlers,

gehen kiinftig gemeinsame Wege.

Geschéftsbericht 2021 | home24 SE

Ausblick fiir 2022: Butlers-
Ubernahme bringt zusitzlich
Profitabilitats- und
Wachstumsimpulse

Zum Jahresende 2021 haben wir mit der Ubernahme von
Butlers eine ideale Ergénzung unseres Sortiments und der
Kundenakquisekanéle angekiindigt, die wir im ersten Halb-
jahr 2022 abschlieBen wollen. Wir gewinnen rund 40 Mil-
lionen Kundenkontakte pro Jahr hinzu, kénnen neue Show-
rooms in ausgewahlten Butlers-Filialen einrichten und
erweitern unser Angebot durch Accessoire-Eigenmarken
mit deutlich héherer Kauffrequenz, zum Beispiel durch
saisonale Dekorationsartikel.

Umgekehrt erhélt die Marke Butlers die Moglichkeit, das
Kundenangebot durch home24-Mébel zu ergdnzen und
profitiert von unserer Online-, Technologie- und Logistik-
kompetenz. Diese Synergie-Potenziale werden wir gemein-
sam angehen und haben dabei einen klaren profitablen
Wachstumskurs vor Augen. Gemeinsam werden wir unsere
Marktposition weiter ausbauen.

Diese breitere Aufstellung ist umso wichtiger, als wir zum
Jahresauftakt 2022 vor neuen Herausforderungen stehen.
Inflationssorgen und steigende Rohstoffpreise driickten
schon um den Jahreswechsel die Konsumneigung. Mit dem
Krieg in der Ukraine stehen Gesellschaft und Wirtschaft vor
einer génzlich neuen Situation. Noch sind nicht alle Auswir-
kungen abzusehen, aber auch 2022 wird von Unsicherhei-
ten gepragt sein. Unser Ziel ist, home24 als Unternehmen,
Arbeitgeber und Corporate Citizen mit Verantwortungsbe-
wusstsein und strategischer Weitsicht auf einem positiven
Weg weiterzuentwickeln, so wie wir es in der Vergangenheit
getan haben.

Dies bedeutet wieder viel Arbeit fiir unsere engagierten
Mitarbeiter, denen wir an dieser Stelle ausdrlicklich danken.

Wir bedanken uns auch bei lhnen allen, die uns mit lhrem
Vertrauen, lhrem Support und lhrem Feedback auf diesem

Weg begleiten.

Berlin, 30. Marz 2022

0eld TS

MARC APPELHOFF BRIGITTE WITTEKIND PHILIPP STEINHAUSER



An unsere Aktionare
Nichtfinanzieller Bericht

17
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1. Brief des Vorstandsvorsitzenden
Liebe Aktionare, liebe Kollegen, liebe Leser,

Nachhaltigkeit ist eine der grof3ten Aufgaben unserer Zeit
und ein elementarer Teil unserer Geschéftsstrategie, den
wir bei home24 mit viel Nachdruck voranbringen. Auch

in dem von vielen wirtschaftlichen Herausforderungen
gepragten Jahr 2021 haben wir diesen Bereich selbstver-
standlich nicht auBer Acht gelassen.

.We act sustainably” ist einer von unseren sechs Unterneh-
menswerten, die unsere Identitdt pradgen und als Orien-
tierungsrahmen fur die Interaktion mit Kunden, Kollegen
und anderen Stakeholdern unseres Unternehmens die-
nen. In 2021 haben wir unsere Unternehmenswerte einer
breit angelegten Prifung unterzogen, bei der nicht nur die
Unternehmensfiihrung und das Management, sondern auch
eine Uberwiéltigende Mehrheit unserer Mitarbeitenden
bestatigt haben, dass Nachhaltigkeit auch in Zukunft eine
wichtige S&ule fir unser Handeln sein wird. Konkret bedeu-
tet das fir uns, dass wir auf langfristige Losungen abzie-
len, die einen positiven Einfluss auf unsere Kundschaft,
unsere Mitarbeitenden und unseren Planeten haben. Unser
Anspruch ist es, wann immer sinnvoll, langfristige Ziele

im Blick zu behalten und diese nicht fir kurzfristige Opti-
mierungen zu riskieren. Dabei respektieren und schitzen
wir Ressourcen - und priifen die Nachhaltigkeitsauswirkun-
gen aller wichtigen Entscheidungen, die wir treffen.

Gleichzeitig bilden Ehrlichkeit, Integritat und Respekt wich-
tige Grundpfeiler unseres téglichen Handelns und einen
elementaren Baustein unserer Unternehmenskultur. Lang-
fristig konnen wir nur erfolgreich sein, wenn wir integer
handeln, die Gesetze einhalten und uns an unsere Werte
und ethischen Grundséatze halten.

Zusammen mit unserem Team und unseren Partnern arbei-
ten wir bei home24 jeden Tag daran, den Menschen ein
schénes Zuhause zu ermdglichen. Dabei suchen wir nach
neuen, nachhaltigeren Wegen und setzen Technologien
ein, die eine sorgfaltige Ressourcennutzung, klimabewuss-
tes Handeln und den verantwortungsvollen Konsum von
Einrichtungsgegenstadnden in Einklang bringen und Freude
am Produkt férdern. Wir investieren signifikant in Kunden-
zufriedenheit und zugleich in die Vermeidung von Retou-
ren. Mit Erfolg: Im vergangenen Jahr, das erneut von einem
stark gewachsenen Liefervolumen gekennzeichnet war,

konnten wir unsere Retourenquote in Europa auf ca. sieben
Prozent senken. Ein im Onlineshopping extrem niedriger
Wert, und das obwohl die Riicksendung aller Produkte fir
unsere Kundschaft bisher kostenlos ist.

Mit unseren Lieferanten wollen wir nicht nur den Warenfluss
der Produkte entlang der gesamten Wertschépfungs- und
Lieferkette nachhaltiger gestalten, sondern auch unsere
Geschéftsaktivitaten klimaneutral aufstellen, um damit posi-
tiv auf unsere Gesellschaft und die Umwelt zu wirken. In den
letzten Jahren haben wir uns intensiv mit dem Thema Klima-
schutz beschaftigt und erste Mindeststandards eingefihrt.
Unser Engagement in diesem Bereich fassen wir unter dem
Namen #ForABetterHome zusammen. Hierbei haben wir
uns ein ambitioniertes Reduktionsziel gesetzt: Wir haben
uns vorgenommen, unsere direkten Emissionen (Scope 1)
und die aus bezogener Energie (Scope 2) nach dem Green-
house Gas Protocol bis 2024 um 75 Prozent zu senken (Aus-
gangswert ist 2019). Zudem forcieren wir die Qualitatskont-
rolle und den bewussten Einsatz von Verpackungen, um so
dafiir zu sorgen, damit weniger Abfall entsteht.

Wir wissen, dass der Weg zu nachhaltigem Konsum im Mas-
senmarkt lang ist, glauben aber fest daran, dass es das ein-
zig Richtige ist, ihn zu gehen. Unser Anspruch ist es, den
Konsum und den Versand von Mébeln und Einrichtungs-
gegenstéanden noch effizienter und umweltfreundlicher zu
gestalten. Wir arbeiten kontinuierlich daran, unseren Bei-
trag zu leisten und die Lernreise zu einem klimaneutralen
Unternehmen zu gestalten. Wir wissen, dass wir gemein-
sam noch vieles bewegen kdnnen und dass auch ein gewis-
ses Maf3 an Branchenfortschritt und Umdenken notwendig
ist, wozu wir aktiv beitragen werden. Denn nur wenn es

uns gemeinsam mit unseren Partnern und unserer Kund-
schaft gelingt, den Mébelkauf und die damit verbundenen
Lieferkettenbestandteile nachhaltiger aufzustellen, wird
unser aller Zuhause auch fur viele weitere Generationen ein
.Happy home” bleiben.

Im Bewusstsein unserer groen Verantwortung, freue ich
mich sehr, lhnen nachfolgend unsere erzielten Ergebnisse

im Bereich ,Nachhaltigkeit” im Jahr 2021 vorzustellen.

lhr

MARC APPELHOFF

home24 SE | Geschaftsbericht 2021
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2. Im Uberblick home24

2.1. Uberuns

Die home24 SE (nachfolgend auch ,Gesellschaft”) ist eine
europaische Aktiengesellschaft mit Sitz in Berlin, Deutsch-
land. Die Gesellschaftist seit Juni 2018 an der Bérse Frank-
furt notiert. Die home24 SE hat mehrere Tochtergesell-
schaften, die in die Segmente Europa und Lateinamerika
unterteilt sind (zusammen nachfolgend auch ,home24”,
.Gruppe” oder ,Konzern”). home24 kann die Finanz- und
Gesellschaftspolitik dieser Gesellschaften direkt oder indi-
rekt kontrollieren.

Wir sehen uns als eins der fihrenden eCommerce-Unter-
nehmen im Home & Living-Bereich in Kontinentaleuropa
und in Brasilien. In den sieben europaischen Landern sind
wir hauptsachlich unter der Marke home?24 tatig, in Brasilien
unter der Marke Mobly. Zusétzlich zu unserem Online-Ange-
bot betreiben wir insgesamt 16 Showrooms in Deutschland,
Osterreich, in der Schweiz und Brasilien sowie insgesamt
neun Outlets in Deutschland und Brasilien.

Unser Geschéft teilt sich in zwei Segmente - das Segment
Europa und das Segment LatAm. Zum 31. Dezember 2021
besteht unser Team aus insgesamt 2.084 Mitarbeiten-
den (2020: 1.759 Mitarbeitenden), davon 997 im Segment
Europa (inklusive Asien) sowie 1.087 im Segment LatAm.

Mehr Informationen zu unserem Geschéaftsmodell sind
in diesem Geschéftsbericht im Kapitel ,Das home24-
Geschaftsmodell” verfigbar.

2.2. Unsere Verantwortung

2.2.1 Nachhaltigkeitsstrategie

.We act sustainably” - einer unserer sechs Unternehmens-
werte spiegelt unsere Absicht wider, unser Handeln nicht
rein am kurzfristigen, schnellen Erfolg auszurichten, son-
dern nachhaltige Lésungen zu schaffen. Nachhaltige Lésun-
gen sind fir uns solche, die einen positiven Einfluss auf
unsere Kundschaft, unsere Mitarbeitenden und unseren
Planeten haben. Dieses Ziel verfolgen wir jeden Tag aufs
Neue. Dies gilt nicht nur fir unsere Geschaftsentscheidun-
gen, sondern auch fur die Auswirkungen unserer Geschéfts-
tatigkeit auf nichtfinanzielle Belange. Unser Ziel ist es, im
Einklang mit gesellschaftlichen Werten unseren Unterneh-
menserfolg auch im Interesse unserer Aktionére zu sichern
und zu steigern. Ein nachhaltiges Unternehmen zu sein,
bedeutet fur uns, profitables Wachstum sicherzustellen,

um weiter Marktanteile zu gewinnen, wobei wirtschaftli-
cher Erfolg sowie die Auswirkungen unseres Handelns auf
Menschen und Umwelt in einem ausgewogenen Verhéltnis
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zueinander stehen sollen. Dabei wollen wir respektvoll mit
Ressourcen umgehen und einen Beitrag zur Bewaltigung
globaler Herausforderungen leisten.

Im Jahr 2021 waren unsere Nachhaltigkeitsaktivitaten in
verschiedenen Ebenen unseres Unternehmens integriert,
wobei die operative Umsetzung von Nachhaltigkeitsmal3-
nahmen in den initiierenden Fachbereichen lag. Unser Ziel
fur 2022 ist es, durch eine zentrale Anlaufstelle ,CSR/ESG”
eine Ubergeordnete Nachhaltigkeitsstrategie zu unterstit-
zen. Ein wichtiger Meilenstein fur unsere Nachhaltigkeits-
strategie bildet der in 2021 neu definierte Unternehmens-
wert ,we act sustainably” (s. 0.). Dieser signalisiert, dass wir
Nachhaltigkeitin 2021 in unserem Unternehmensleitbild
verankert haben und das Thema in den nachsten Jahren
kontinuierlich ausbauen méchten. Wahrend der Vorstand
die Gesamtverantwortung fur Nachhaltigkeit im Unterneh-
men trégt, ist die Rahmengebung und Steuerung von Nach-
haltigkeitsmaBnahmen bei home24 zukinftig im CSR/ESG-
Bereich verankert. Gemeinsam mit den Fachbereichen
werden wir weitere Ziele und MalBnahmen ableiten, die
dazu beitragen, dass wir unserer Verantwortung gegentiiber
den Menschen und der Umwelt gerecht werden.

Von besonderer Bedeutung fiir unsere Geschéaftsprozesse
ist der Bereich Lager und Logistik, der die Lagerung und
den Transport unserer Produkte verantwortet. Um in einen
aktiven Austausch mit anderen Unternehmen zu treten und
zuklnftig von Netzwerksynergien zu profitieren, sind wir
seit dem Jahr 2021 Mitglied der Bundesvereinigung Logis-
tik e. V. (BVL). Wir beteiligen uns aktiv an der Arbeit im The-
menkreis Nachhaltigkeit der BVL, indem wir uns mit den
Netzwerkpartnern Gber Best practice Nachhaltigkeitsan-
satze in der Logistik, die Berechnung des CO,-FuBabdrucks
sowie nachhaltige Transformationsprozesse in Unterneh-
men austauschen.

Im Jahr 2021 wurden unsere Nachhaltigkeitsaktivitaten in
den Bereichen Environment (dt. Umwelt), Social (dt. Sozia-
les) und Governance (dt. Verwaltung/Steuerung) (nachfol-
gend ,ESG") durch die Institutional Shareholder Services
group of companies (ISS) bewertet. Die Bewertung der
Nachhaltigkeitsleistung basiert auf ca. 100 ausgewahlten
Kriterien in Abhdngigkeit der Branche, in der home24 tatig
ist. Um eine Vergleichbarkeit innerhalb der Branche her-
zustellen, werden die bewerteten Unternehmen einem
Rang von eins bis zehn zugeordnet, wobei Unternehmen
in dem ersten Rang die beste relative Leistung innerhalb
der jeweiligen Branche vorweisen. Wir sind stolz, dass wir
durch unsere Nachhaltigkeitsbemihungen bereits zu den
Top 20% in unserer Branche zahlen. Mit einem Rating von
C- sehen wir aber auch noch viel Potenzial, uns in diesem
Bereich kontinuierlich weiterzuentwickeln.



Das ESG-Rating: die home24-Nachhaltigkeitsleistung
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Das ISS ESG Rating bietet eine gute Grundlage, um unsere Nachhal-
tigkeitsleistung zu messen. In den kommenden Jahren méchten wir
unser Engagement in allen ESG-Belangen kontinuierlich ausbauen.
Die Verankerung von Nachhaltigkeit in unseren Unternehmenswerten
(,we act sustainably”) legt daftir den Grundstein.

Basierend auf dem derzeitigen ESG-Rating und unseren
Zielen méchten wir im Geschaftsjahr 2022 mithilfe einer
aktualisierten Wesentlichkeitsanalyse die bestehende
Nachhaltigkeitsstrategie und die dazugehdrigen Hand-
lungsfelder weiterentwickeln. Dabei binden wir auch
unsere Stakeholder mit ein (siehe hierzu Kapitel 2.3. Unsere
Stakeholder).

2.2.2 Corporate Governance

Vorstand, Aufsichtsrat und Hauptversammlung sind nach
dem geltenden Recht und Satzung die Organe unserer
Gesellschaft. Als européische Aktiengesellschaft hat die
home24 SE ein duales Fihrungssystem mit einer perso-
nellen Trennung des Vorstands, der die Leitung der Gesell-
schaft zu verantworten hat, und dem Aufsichtsrat als
Kontrollorgan.

Der Vorstand leitet den Konzern in eigener Verantwortung
frei von Weisungen Dritter nach MaBgabe des geltenden
Rechts, der Satzung der Gesellschaft, seiner Geschéfts-
ordnung sowie unter Berlicksichtigung der Beschlisse der
Hauptversammlung. Alle Vorstandsmitglieder tragen die
Verantwortung fir die Geschéaftsfihrung gemeinsam. Jedes
Mitglied des Vorstands tréagt die Verantwortung fir den

ihm Ubertragenen Bereich in eigener Zustandigkeit. Zum
31. Dezember 2021 hatte der Vorstand drei Mitglieder.
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Der Aufsichtsrat der home24 SE bestand zum 31. Dezem-
ber 2021 aus vier Mitgliedern. Er bestellt den Vorstand,
berat und Uberwacht ihn bei der Leitung der Gesellschaft.
Daneben liegt auch die Festlegung der Vergltung des Vor-
stands in der Verantwortung des Aufsichtsrats. Bei Ent-
scheidungen, die von einer grundlegenden Bedeutung

fir unsere Gesellschaft bzw. den Konzern sind, ist der Auf-
sichtsrat stets eingebunden. Bestimmte Angelegenheiten
der Geschéftsfihrung bedirfen dartuber hinaus der Zustim-
mung des Aufsichtsrats.

Der Aufsichtsratsvorsitzende koordiniert die Arbeit des
Aufsichtsrats und nimmt seine Belange nach auBen wahr, er
berat den Vorstand insbesondere zu Fragen der Unterneh-
mensstrategie und des Risikomanagements.

Der Aufsichtsrat hatte zum 31. Dezember 2021 drei Aus-
schisse eingerichtet: den Prifungsausschuss, den Vergu-
tungsausschuss sowie den Nominierungsausschuss.

Weitere Einzelheiten der Unternehmensfihrung sind im
Kapitel ,Corporate Governance Bericht” dargestellt. Infor-
mationen zur Vergitung des Vorstands sind im Vergitungs-
bericht zu finden.

2.2.3 Risikomanagement

Mit dem Risikomanagement des Konzerns ist der Bereich
Governance, Risk and Compliance (GRC) der Gesellschaft
betraut. home24 fuhrt fur alle identifizierten Risiken eine
Netto-Risikobewertung durch. Corporate Responsibility ist
ein strategischer Bestandteil der Risikopravention, sodass
eine gute Basis geschaffen wird, um aktuelle Nachhaltig-
keitschancen zu nutzen und Risiken aus nichtfinanziellen
Belangen zu managen.

Im Hinblick auf Umweltrisiken und dem Risiko der Verletzung
von Menschenrechten tragen einkaufende Unternehmen wie
home24, aufbauend auf den UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft
und Menschenrechte, eine Verantwortung fur die Mitarbei-
tenden in den Produktionsstatten, auch wenn die Produkte
Uber externe Lieferanten bezogen werden. In der Produk-
tion und Lagerung von Mébeln bestehen vor allem Risiken
des (betrieblichen) Gesundheitsschutzes, des Umweltschut-
zes sowie der Gebaudesicherheit. Diesen wirken wir bei
home24 durch unser Engagement entlang der Lieferkette
entgegen. Unsere Grundsatze und Anforderungen an unsere
Geschéftspartner sind in unserem Lieferanten-Verhaltens-
kodex sowie in unseren Vertrdgen mit diesen verankert. Des
Weiteren fihren wir persénliche Besuche bei ausgewéhlten
Lieferanten durch und stehen mit diesen in einem standi-
gen Austausch, um sicherzustellen, dass unsere Standards
eingehalten werden. Auch fur das Jahr 2022 haben wir uns
ambitionierte Ziele fir die Verbesserung der Prifung unse-
rer Lieferanten gesetzt. In diesem Zusammenhang begri-
Ben wir auch das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG)
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fur Unternehmen, welches die Bundesregierung im Februar
2021 verabschiedet hat, da hierdurch einheitliche Anforde-
rungen und Standards gesetzt werden.

Im Zusammenhang mit den Vorgaben des CSR-Richtlinie-
Umsetzungsgesetzes konnten wir keine wesentlichen
Risiken, die mit unserer Geschaftstatigkeit und unseren
Geschaftsbeziehungen oder Produkten verknipft sind,
identifizieren, die wahrscheinlich schwerwiegende negative
Auswirkungen auf die wichtigsten nichtfinanziellen Aspekte
(Umwelt-, Sozial-, Arbeitnehmerbelange sowie die Achtung
von Menschenrechten und die Bekdmpfung von Korruption
und Bestechung) haben kdénnten.

2.2.4. Unsere Werte

Dynamische Interaktion und eine aktive Beteiligung unserer
Mitarbeitenden an unserer Unternehmensentwicklung sind
wichtige Bestandteile unserer Strategie. Wir legen groBen
Wert darauf, die Ideen und Impulse unserer Mitarbeitenden
zu héren und zu bericksichtigen. Jede und jeder Einzelne
im home24-Team soll aktiv an der Firmenentwicklung mit-
wirken kénnen. Wir sind davon tUberzeugt, dass dies ein fun-
damentaler Pfeiler fiir unseren zukinftigen Erfolg ist.

Unsere Personalpolitik ist auf ein Mit- und Flreinander aus-
gerichtet. In der Zusammenarbeit legen wir groBen Wert
auf die Beziehungen zueinander und darauf, dass unsere
Unternehmenswerte und Flihrungsgrundsatze gelebt wer-
den. Dafir setzt sich der Vorstand personlich ein.

Unsere Werte als wichtiger Bestandteil der Strategie

Stand: 2021
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we put
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sustainably
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diverse
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Unsere Unternehmenswerte und Fiihrungsgrundsatze wer-
den im Rahmen von unterschiedlichen Veranstaltungen im
Team kommuniziert und das Handeln im Einklang mit die-
sen Werten und Grundséatzen ist in unsere Trainings- und
Entwicklungsprogramme integriert. Dabei sehen wir Unter-
nehmenswerte und Flihrungsgrundsatze weniger als ein
starres Konstrukt, sondern vielmehr als Leitlinien, die wie
die Gesellschaft und unsere Organisation insgesamt einer
Transformation ausgesetzt sind.

Vor dem Hintergrund der besonderen Herausforderungen
durch die COVID-19-Pandemie in 2020 und 2021 und der
sich andernden Arbeitswelt wurden die Unternehmens-
werte und Fuhrungsleitlinien 2021 in einem strukturierten
Prozess Uberarbeitet. Ziel war es, den Mitarbeitenden die
Chance zu geben, an dem Prozess der Uberarbeitung unse-
rer Unternehmenswerte zu partizipieren. Deshalb wurden
unter anderem eine unternehmensweite Befragung inner-
halb des gesamten home24-Teams der Gesellschaft, sowie
abteilungsinterne als auch -Ubergreifende Workshops
durchgefihrt. Von Juni bis September 2021 wurden so in
mehrfachen Iterationen die neuen home24 Unternehmens-
werte definiert.

Parallel zu den Unternehmenswerten wurden von Juli bis
November 2021 die Flhrungsleitlinien Gberarbeitet. Auch
hier wurden in mehrfachen Iterationen mit einem abtei-
lungstibergreifenden Kernteam sechs Fiihrungsleitlinien
definiert. Die aktualisierten Unternehmenswerte und Fih-
rungsleitlinien werden auch in 2022 weiter durch verschie-
dene AktivierungsmaBnahmen in die Unternehmenskultur
und Unternehmensprozesse integriert.

Auch unsere brasilianische Tochtergesellschaft Mobly hat -
in Zusammenarbeit mit der Personalabteilung, des Manage-
ments und der Grinder - Werte definiert. Diese stehen fur
die Starken des Unternehmens, sind an die Unternehmens-
strategie angelehnt und den Werten von home24 sehr
dhnlich.



2.3. Unsere Stakeholder

Stakeholder sind fir uns Individuen, Gruppen oder Orga-
nisationen, die die unternehmerischen Aktivitaten von
home24 direkt oder indirekt beeinflussen kdnnen, oder
aber durch diese beeinflusst werden. Im engeren Sinne sind
dies unsere Kundschaft, unsere Mitarbeitenden, unsere Lie-
feranten und Partner sowie unsere Aktionére. Im weiteren
Sinne zahlen dariber hinaus Medien, Politik und Verbande,
Wissenschaft, Wettbewerber, Regierungs- und Nichtregie-
rungsorganisationen, der Verbraucherschutz und Gewerk-
schaften zu unseren Stakeholdern.

Stakeholder, deren Aktivititen home24 beeinflussen
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Die folgende Tabelle gibt eine Ubersicht tiber die Einbezie-
hung unserer wichtigsten Interessengruppen tber verschie-

Stand: 2021
Verbraucherschutz Medien Wissenschaft
3 Kundschaft 3
! e :
NGOs | Anteils- 4- fpome@D) --» Mitarbei- | Politik
! eigner tende
3 v :
! Lieferanten &Partner 3
Gewerkschaften Regierungs- Wettbewerber

organisationen

Den direkten und persdnlichen Austausch mit unseren
Stakeholdern sehen wir als Chance, Anforderungen und
Bedirfnisse besser zu verstehen, sowie das Vertrauen in
home24 zu stérken. Die wesentlichen Handlungsfelder, die
aus einer Stakeholderanalyse aus dem Geschéaftsjahr 2019
abgeleitet wurden, bildeten auch im Berichtsjahr 2021 die
Grundlage unserer Nachhaltigkeitsaktivitdten. Die zentralen
Anliegen unserer Stakeholder bezogen sich auf die Themen
Personalmanagement, Lieferkettenmanagement, Umwelt-
schutz und Compliance.

dene Kommunikationskanale.

Einbindung von Interessengruppen

Stakeholder

Kanale

Themen

Kundschaft

Service-Hotline und
E-Mail, Soziale Medien,
Showrooms, Outlets

Produktsicherheit,
Produktqualitéat, Daten-
schutz, Services

Mitarbeitende

Befragungen (,Mood
Checks”), Townhall-
Meetings, Feed-
back-Gespréche,
,Ask-Anything”-Sessions

Mitarbeitendenzu-
friedenheit, Aus- und
Weiterentwicklung,
Diversitat und Antidis-
kriminierung, Gesund-
heit und Arbeitssicher-
heit, Umweltschutz

Lieferanten
und Partner

Vertragsverhandlun-
gen, kontinuierliche
Interaktion, Audits
(Vor-Ort-Begehungen)

vertrauensvolle und
nachhaltige Zusam-
menarbeit, Fore-
casts, Reklamationen,
Produktqualitat

Aktionare

Aufsichtsratssitzun-
gen, Sitzungen des
Prifungsausschus-

ses, Geschéaftsbericht,
Investorenkonferenzen,
Hauptversammlung,
Webcast quartarliche
Earnings Presentations

Wachstum, Profitabili-
tat, Kapitalausstattung,
Wettbewerbspositio-
nierung, Corporate
Governance, Nachhal-
tigkeitsstrategie und
Verantwortung

Gesellschaft

Pressedialog, Soziale
Medien

Soziale Belange und
Umweltbelange

in der Lieferkette,
Corporate Governance,
CO,-Emissionen

2.4. Vorgehensweise bei der nichtfinanziellen
Berichterstattung

Der nichtfinanzielle Bericht der home24 SE orientiert sich an
den Anforderungen der §§289b Abs. 1 und 3, 315b Abs. 1
und 3 HGB. Alle berichteten Informationen beziehen sich
auf den Konzern, wenn nicht explizit anders angegeben. Die
Auswahl der zu berichtenden Angaben erfolgte auf Basis
einer im Jahr 2018 und 2019 durchgefihrten Analyse der
wesentlichen Handlungsfelder.
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Auch im Jahr 2021 berichtet home24 Uber 14 Handlungsfel-
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derin den wesentlichen Bereichen Personalmanagement,
Lieferkettenmanagement, Umweltschutz und Compliance.
In den folgenden Abschnitten werden die zugrundelie-
genden Konzepte und erreichten Ergebnisse aus dem
Geschaftsjahr 2021 dargestellt. Eine Zuordnung zu den
gesetzlich definierten nichtfinanziellen Belangen ist der
nachfolgenden Tabelle zu entnehmen.

Nichtfinanzieller

Aspekt gem.
§289c HGB Unsere Handlungsfelder Kapitel
Personalmanagement
= Zufriedenheit der
Mitarbeitenden 3.2
= Weiterbildungsmdoglichkeiten  3.3.1
= Ausbildungsprogramme 3.3.2
= Arbeits- und Gesundheitsschutz 3.4
Arbeitnehmer- = Diversitadt und
belange Gleichbehandlung 3.5
Lieferkettenmanagement
= Steuerung von Umweltrisiken
in der Lieferkette 4.21
Umweltschutz
= Abfallwirtschaft 5.1
= Energieverbrauch und
erneuerbare Energien 5.2
= CO,-Emissionen 5.3
Umweltbelange = EU-Taxonomie 5.4
Compliance
= Gesundheit und Sicherheit 4.2.3
unserer Kundschaft 6.3
Sozialbelange = Kapitalmarkte 6.4
Lieferkettenmanagement
Achtung der = Steuerung von sozialen
Menschenrechte Auswirkungen 4.2.2
Bekampfung von
Korruption und Compliance
Bestechung = Korruptionsbekdmpfung 6.2

Des Weiteren werden verschiedene nichtfinanzielle Kenn-
zahlen zugénglich gemacht. Fir das Berichtsjahr 2022 hat

home24 das Ziel, weitere steuerungsrelevante nichtfinanzi-
elle Leistungsindikatoren gem. §289c Abs. 3 Nr. 5 HGB fest-
zulegen, um Fortschritte im nichtfinanziellen Bereich weiter
quantifizieren zu kénnen.
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3. Unsere Mitarbeitenden

3.1. home24 in Zahlen

Zum Jahresende 2021 beschaftigte home24 an 33 Stand-
orten in finf Ldndern 2.084 Mitarbeitende. 46% der Mit-
arbeitenden in der Gruppe sind in Deutschland beschaftigt
(2020: 51%).

Nachfolgend geben wir einen Uberblick Giber die struktu-
relle Entwicklung unserer Mitarbeitenden in den Jahren

2021 und 2020:

Mitarbeitende nach Regionen

2021 2020
Segment Europa (inklusive Asien) 997 932
Segment LatAm 1.087 827
Mitarbeitende nach Geschlecht

2021 2020
Frauen 823 676
Ménner 1.261 1.083
Altersstruktur der Mitarbeitenden

2021 2020
Unter 30 Jahren 953 845
Zwischen 30 und 50 Jahren 1.049 847
Uber 50 Jahren 82 67

Das Durchschnittsalter bei home24 lag im Berichtsjahr bei
32 Jahren (2020: 32 Jahre). Die durchschnittliche Betriebs-
zugehorigkeit betrug 2 Jahre und 0 Monate (2020: 2 Jahre
und 7 Monate).



Im Jahr 2021 gab es 1.209 neue Mitarbeitende (2020: 1.066)
in der Gruppe, davon waren 38% Frauen und 62% Manner.
Die neuen Mitarbeitenden entfielen mit 35% auf das Seg-
ment Europa und mit 65% auf das Segment LatAm. Im Ver-
gleich zu 2020 ist dies ein Zuwachs von 13%.

Zum 31. Dezember 2021 arbeiteten 1.805 Mitarbeitende in
Vollzeit sowie 279 Mitarbeitende in Teilzeit (2020: 1.560 in
Vollzeit und 199 in Teilzeit), davon 167 Frauen und 112 Man-
ner. Gemessen an der Gesamtzahl aller Beschéftigten arbei-
teten 13% der Belegschaft in Teilzeit. Im Vergleich zu 2020
erhéhte sich die Anzahl der Mitarbeitenden in Teilzeit leicht.

Folgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber die in Anspruch
genommene Elternzeit und die Rickkehrrate in den Jahren
2021 und 2020:

Elternzeit Elternzeit
Mitarbeiterinnen Mitarbeiter Riickkehrrate
2021 5% 2% 85%
2020 7% 2% 75%

3.2. Zufriedenheit der Mitarbeitenden

Die Motivation, Leistungsbereitschaft und Zufriedenheit
unserer Mitarbeitenden sind wichtige Indikatoren, ob wir
mit unseren Angeboten, den vorhandenen Lern- und Ent-
wicklungsmaéglichkeiten und unserer gelebten Unterneh-
mensfihrung auf dem richtigen Weg sind.

Unser Ziel ist es, neue Mitarbeitende von Beginn an best-
moglich bei der Integration und Einarbeitung zu unterstit-
zen. Daher arbeiten wir kontinuierlich daran, unsere Will-
kommenskultur und die damit verbundenen Prozesse zu
verbessern. Alle neuen Mitarbeitenden erhalten im Rahmen
von Onboarding-Veranstaltungen wichtige Informationen
Uber unsere Unternehmenskultur direkt vom Vorstand bzw.
von der lokalen Geschéftsfihrung und lernen die Fihrungs-
krafte sowie einzelne Fachbereiche kennen.

Um die Bedurfnisse unserer Mitarbeitenden besser zu ver-
stehen, ihre Zufriedenheit zu messen und gezielt an Optimi-
erungen arbeiten zu kénnen, fihren wir an unseren Stand-
orten in Europa sowie bei unseren Tochtergesellschaften

in Brasilien regelmaBig anonyme Befragungen durch. Die
Befragungsergebnisse werden von unseren HR Business
Partnern mit den Fihrungskraften evaluiert, in unseren
Townhall-Meetings vorgestellt und im Rahmen von Team-
meetings besprochen sowie entsprechende Initiativen und
MaBnahmen abgeleitet.
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Townhall-Meetings sind Veranstaltungen, bei denen unser
Executive Team - und zu einzelnen Themen weitere Mit-
arbeitende - Informationen Uber aktuelle Entwicklungen,
strategische Themen, unternehmensinterne Projekte und
andere wichtige Initiativen présentieren. Bedingt durch die
COVID-19-Pandemie fanden diese auch im Jahr 2021 vir-
tuell statt. Mitarbeitende in unseren Lagern, Showrooms
und Outlets werden entweder per Videokonferenz zuge-
schaltet oder von den jeweiligen Fihrungskraften entspre-
chend vor Ort informiert. Darlber hinaus werden die Infor-
mationen aus den Townhall-Meetings aufgezeichnet oder
in Newslettern zusammengefasst und den Mitarbeitenden
zur Verfiigung gestellt. Vergleichbare Meetings finden auch
bei unseren Tochtergesellschaften in Brasilien statt. Zudem
beantwortet der Vorstand im Rahmen von , Ask-Anything”-
Sessions personlich Fragen von Mitarbeitenden zu beliebi-
gen Themengebieten.

Auch im Jahr 2021 konnte home24 seinen Mitarbeiten-
den zahlreiche Vorteile und Programme anbieten, um das
Wohlbefinden und die Zufriedenheit der Mitarbeitenden
im Unternehmen zu stérken. Hierzu gehdren zum Beispiel
diverse Firmenveranstaltungen, kostenlose Getrénke und
Obstim Blro sowie Gutscheine und Rabatte bei home24
und bei weiteren Unternehmen. Des Weiteren bietet die
Gesellschaft ihren Mitarbeitenden kostenlose Gesund-
heitsvorsorgemaBnahmen und betriebliche Altersvorsorge
an. Um die nachhaltige Mobilitadt unserer Mitarbeitenden
zu unterstltzen, subventionieren wir auBBerdem die Nut-
zung von offentlichen Transportmitteln sowie ein breites,
teils durch uns subventioniertes Bike-Leasing-Angebotin
Kooperation mit fahrrad.de. Dartber hinaus haben unsere
Mitarbeitenden die Méglichkeit, flexibel remote zu arbeiten
und dirfen zudem bis zu zwei Monate im Jahr aus dem EU-
Ausland arbeiten. Zuletzt gehért auch ein breitgefachertes
Learning- & Development-Angebot zu den Angeboten fir
home24 Mitarbeitende. Wir bauen diesen Bereich kontinu-
ierlich aus und investieren in den Wissens- und Kompetenz-
aufbau und die Entwicklung unserer Mitarbeitenden (siehe
hierzu Kapitel 3.3.1 ,Weiterbildungsmoglichkeiten”).
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Zahlreiche Vorteile und Programme bei home24

Stand: 2021
Vorteile fiir Mitarbeitende
Events Getranke&Obst Rabatte
Gesundheits- Betriebliche Offentliche

vorsorge Altersvorsorge Transportmittel
Bike-Leasing du\:\vge/ltﬁc::1||(;24 Arbeitaus dem
EU-Ausland
academy

Einen weiteren Schwerpunkt sehen wir in der Unterstitzung
unserer Mitarbeitenden mit Kindern. Hier fokussieren wir
uns auf MaBnahmen, die die Vereinbarkeit von Familie und
Beruf verbessern. Diese schlieBen die einfache Wahrneh-
mung von Eltern- und Elternteilzeit, flexible Arbeitszeiten,
Angebote fiir Remote Work und Sabbaticals sowie bezahlte
Krankheitstage bei der Erkrankung eines Kindes ein.

Auch das Geschéftsjahr 2021 war aufgrund der COVID-19-
Pandemie durch besondere Herausforderungen in Bezug
auf die Arbeitsbedingungen und Arbeitsweise unserer Mit-
arbeitenden gepragt. So haben wir bereits in 2020 — zu
Beginn der Pandemie — darauf gesetzt, in weiten Teilen
Remote Work zu erméglichen, um das Infektionsgesche-
hen in unseren Standorten sowie auf dem Weg zur Arbeit
zu unterbinden. In den Standorten, in denen Remote Work
nicht moglich ist, wie in unseren Lagern, Outlets und Show-
rooms, haben wir umfangreiche Sicherheitskonzepte imple-
mentiert und die Arbeitsabléufe so eingerichtet, dass Kon-
takte reduziert und Mindestabstdnde wo immer méglich
eingehalten werden konnten. Begleitet wurden diese Mal3-
nahmen durch strenge HygienemaBnahmen sowie Impf-
angebote und regelméBige Selbsttestungen unserer Mit-
arbeitenden, um Infektionen in unseren Betriebsteilen zu
unterbinden.
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Unsere Tochtergesellschaft Mobly bietet ihren Mitarbeiten-
den ebenfalls Vorteilsprogramme an. Diese &hneln denen
der home24 SE und umfassen beispielsweise Rabatte fir
Mitarbeitende, GesundheitsvorsorgemaBnahmen (inklusive
zahnmedizinische Leistungen sowie glinstigen Zugang zu
Psychotherapie) sowie die Subventionierung der Arbeits-
wege mit den &ffentlichen Verkehrsmitteln. Im Bereich Wei-
terbildung haben die Mitarbeitenden die Méglichkeit, ein
Stipendium fir einen Master of Business Administration zu
erlangen (siehe hierzu Kapitel 3.3.1 ,Weiterbildungsmég-
lichkeiten”). Mobly Mitarbeitende kénnen unbegrenzt mobil
arbeiten, das heif3t sie sind nicht an den Hauptstandortin
Brasilien gebunden. Im Jahr 2021 haben die Beschéftigten
groBtenteils mobil gearbeitet. Dennoch besteht jederzeit
die Méglichkeit, sich in dem Buro der Gesellschaft, welches
sich Gber einem der Mobly Showrooms in Sdo Paulo befin-
det, zu treffen und auszutauschen.

3.3. Férderung von Mitarbeitenden

3.3.1 Weiterbildungsmaéglichkeiten

.We aim high” - ein weiterer unserer sechs Unternehmens-
werte. Das bedeutet fiir uns, immer wieder den Status Quo
zu hinterfragen. Herausforderungen als Chancen zu begrei-
fen. Wir experimentieren und suchen nach den besten
Ideen, um stetig bessere Ergebnisse zu erzielen. Wir ent-
wickeln uns kontinuierlich weiter - jede einzelne Person und
damit auch das ganze Unternehmen.

Um unsere Mitarbeitenden hierbei zu unterstitzen, sind
wesentliche Sdulen unserer Personalstrategie ein breites
und effektives Angebot an Lern- und Weiterbildungsmog-
lichkeiten sowie die Identifizierung und die Begleitung von
individuellen Entwicklungspfaden unserer Mitarbeiten-
den. Unsere Schulungs- und Lernangebote decken dabei
die Entwicklung von rollenbezogenen Qualifikationen und
Fahigkeiten, den Erwerb und die Vertiefung von persén-
lichen, sozialen und methodischen Kompetenzen ab sowie
die Méglichkeit, auch jenseits der aktuellen Rolle fach-
liche, sprachliche sowie persénliche Fahigkeiten weiter-
zuentwickeln. Eine besondere Aufmerksamkeit legen wir
dabei auch auf die Befdhigung und Entwicklung unserer
Fuhrungskréafte.



Wir haben hierzu ein spezialisiertes Team von Experten auf-
gebaut und die home24 academy ins Leben gerufen, die
unsere Angebote sowohl systematisch weiterentwickeln als
auch - basierend auf ihrer langjahrigen Expertise - selbst
Schulungen durchfihren. Fir Spezialthemen arbeiten wir
mit einem Netzwerk ausgewéhlter externer Trainer zusam-
men, die unser internes Team mit Inhalten und Schulungen
unterstltzen. SchlieBlich setzen wir in sogenannten ,Learn
from an Expert” Kursen verstérkt auf bereichstbergreifen-
den Wissens- und Erfahrungsaustausch. Hierbei geben
Mitarbeitende Einblicke in ihre Arbeit und vermitteln spe-
zifisches Know-How, welches Mitarbeitenden in anderen
Fachbereichen zu Gute kommt.

Im Rahmen von regelméfBigen Leistungsbeurteilungen
identifizieren wir Weiterentwicklungspotenziale unserer Mit-
arbeitenden und arbeiten an individuellen Weiterentwick-
lungszielen, welche von Mitarbeitenden und Vorgesetzten
verfolgt werden. Ein wichtiger Teil in diesem Entwicklungs-
prozess ist das optionale 360-Grad-Feedback, welches den
Mitarbeitenden nicht nur erméglicht, Feedback von ihren
Vorgesetzten einzuholen, sondern ebenso Riickmeldung an
Vorgesetzte zu geben und andere Mitarbeitende um Feed-
back zu bitten. Auch im Jahr 2022 werden wir daran arbei-
ten, persénliche Weiterentwicklungswiinsche unserer Mitar-
beitenden, die im Rahmen von Feedback-Gespréachen und
Leistungsbeurteilungen identifiziert werden, in Einklang mit
der Firmenstrategie zu bringen, und entsprechende Wei-
terentwicklungsziele zu definieren. Insgesamt ist unser Ziel,
unser Lernangebot an die individuellen Bedirfnisse und die
Weiterbildungsmotivation unserer Mitarbeitenden anzupas-
sen. Insofern ist unser Ansatz zur Weiterbildung bedarfsori-
entiert und setzt bewusst keine Grenzen im Hinblick auf das
Zeitkontingent oder das Learning Budget.

Methodisch bedienen wir uns unterschiedlichen Lernfor-
maten. Ein besonderes Augenmerk liegt dabei auf For-
maten, die sowohl skalierbar mit unserem Unternehmen
wachsen kénnen als auch auf die neue Arbeitswelt opti-
miert sind, in der ein immer gréBerer Teil unserer Beleg-
schaft einen GrofBteil seiner Arbeitszeit remote arbeitet.
Insbesondere unser Angebot an e-Learning-Kursen bietet
hier eine flexible Moglichkeit, asynchron und dem eige-
nen Tempo angepasst zu lernen. Hier arbeiten wir auch mit
einem externen Partner zusammen, mit dem wir unseren
Mitarbeitenden ein Angebot von Gber 15.000 e-Learning
Kursen zur Verfigung stellen. Ergénzt wird dieses Angebot
mit Trainer geleiteten Kursen, die wir flexibel sowohl in Pra-
senz als auch remote anbieten. Zu vielen Inhalten gibt es
unterschiedliche Formate, um einen optimalen Lernerfolg
zu erreichen (sogenanntes Blended Learning).
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Auch inhaltlich haben wir unsere Angebote im Jahr 2021 in
allen Bereichen kontinuierlich ausgebaut. Ferner haben wir
uns darauf konzentriert, die bereits existierenden Angebote
starker an den Bedarfen unserer Mitarbeitenden auszurich-
ten und diese in Zukunft besser zugénglich zu machen. So
haben wir begonnen, ausgehend von den existierenden
generischen Rollenprofilen individuelle Lern- und Entwick-
lungsplane zu entwickeln. In diesen Pladnen werden den Rol-
len unterschiedliche Erwartungen an die Auspragung von
Kompetenzen zugeordnet, um basierend hierauf spezielle
Lernangebote vorschlagen zu kénnen. Wir planen, die Lern-
und Entwicklungspléne mindestens fur samtliche Zentral-
funktionen in 2022 abgeschlossen zu haben.

Bei der Entwicklung unserer Filhrungskréafte bildet unser
modular aufgebautes Programm LEADING@home24 den
Grundbaustein. Dieses Programm ist insbesondere auf
den Bedarf von Fuhrungskréfte zugeschnitten, die neu in
dieser Rolle sind. Neben grundlegenden Fihrungskompe-
tenzen werden in den sechs Tagesmodulen auch unsere
Werte und Fihrungsleitlinien sowie wichtige Personalpro-
zesse vermittelt. 37 Flihrungskréfte haben in 2021 an LEA-
DING@home24 teilgenommen. Insbesondere fiir seniore
Fihrungskrafte bieten wir Module zu speziellen Fokusthe-
men wie Kommunikation, Entwicklung von leistungsstarken
Teams oder auch den Umgang mit Konfliktsituationen an.
Insgesamt haben 15 seniore Fihrungskrafte an mindestens
einem der Module teilgenommen. Auch in diesem Bereich
werden wir unser Angebot 2022 weiter ausbauen und noch
stérker an unseren neu definierten Unternehmenswerten
sowie an dem Bedarf der Fihrungskréafte ausrichten. Ergén-
zend bieten wir mit einem externen Dienstleister die M&g-
lichkeit, an individuellen Weiterentwicklungsthemen mit
Hilfe zertifizierter Coaches zu arbeiten. Auch dieses Ange-
bot werden wir in 2022 weiter ausbauen, um es weiteren
Fihrungskraften zu eréffnen.

Abgerundet wird unser Schulungsangebot durch die M&g-
lichkeit zum Erwerb und der Weiterentwicklung rollenun-
abhéngiger Fahigkeiten. Diese umfassen eine Vielzahl von
Gebieten - vom Umgang mit Software-Tools tGber die Ver-
arbeitung und Analyse von Daten bis zum Projektmanage-
ment. Selbstverstandlich bieten wir auch Sprachkurse an,
fokussiert auf deutsch und englisch, um eine gute Verstén-
digung in unserem interkulturellen Team sicherzustellen. In
2022 werden wir dieses Angebot mit Hilfe externer Partner
weiter diversifizieren.

home24 SE | Geschaftsbericht 2021



An unsere Aktionéare
Nichtfinanzieller Bericht

26

Auch bei unserer Tochtergesellschaft in Brasilien wurde das
Trainings- und Schulungsangebot in 2021 ausgebaut. Ein
Schwerpunkt lag dabei auf Feedback-Schulungen sowie auf
dem Ausbau von Datenverarbeitungs- und -analysetechni-
ken. Auch bei Mobly werden Coachings fir Fihrungskréafte
angeboten, die in 2021 zunachst von zwei Managern wahr-
genommen wurden. Mitarbeitende in der IT erhalten bei
Mobly rollenabhéngig ein Budget von bis zu 4.000 BRL fur
ihre individuelle Weiterbildung, welches sie gemél eigener
Bedarfe und Interessen einsetzen kénnen. Dariber hinaus
haben Fuhrungskrafte auf Directors-Ebene die Méglichkeit,
ein dediziertes Budget fur die Entwicklung ihrer Mitarbei-
tenden zu beantragen. Mobly bietet schlieBlich fir zwei
Mitarbeitende ein Stipendium fir ein Studium zum Erwerb
eines Master of Business Administration an.

3.3.2 Ausbildungsprogramm

home24 hat auch 2021 das Konzept der dualen Berufsaus-
bildung mit den zur Verfigung gestellten Ausbildungs-
plétzen unterstitzt. Im Jahr 2021 haben wir konzernweit
insgesamt 14 Auszubildende ausgebildet. Fir Auszubil-
dende bestand dabei 2021 die Mdglichkeit, sich in klassi-
schen kaufméannischen, aber auch in IT-Berufen ausbilden
zu lassen. Konkret wurde 2021 in den folgenden Berufen
ausgebildet:

= Kaufleute fir Biromanagement

= Kaufleute fir Marketingkommunikation

= Kaufleute im e-Commerce

= Fachinformatiker Anwendungsentwicklung
= Fachinformatiker Systemintegration

Drei Auszubildende schlossen 2021 erfolgreich ihre Aus-
bildung als Kaufleute fir Biromanagement ab. Wir konnten
allen Absolventen in 2021 ein Arbeitsangebot machen und
alle drei ehemaligen Auszubildenden sind seither fest bei
der Gesellschaft angestellt.

Auch im Jahr 2022 wollen wir diesen wichtigen Baustein in
der Entwicklung unserer Mitarbeitenden weiter fortsetzen
und wieder neuen Auszubildenden den Berufseinstieg bei
home24 ermdglichen. Wir planen ferner, zuklnftig noch
weitere Berufe in anderen Bereichen in unserer Gruppe aus-
bilden zu kénnen. In diesem Zuge unterstitzt home24 Mit-
arbeitende dabei, Voraussetzungen zu erwerben, die sie als
Ausbilder qualifizieren. Wir ermutigen unsere Mitarbeiten-
den nicht nur, an notwendigen Lehrgangen teilzunehmen,
sondern leisten zudem auch eine finanzielle Unterstitzung.
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3.4. Arbeits- und Gesundheitsschutz

Die Gesundheit und das Wohlbefinden unserer Mitarbei-
tenden sind flr uns nicht nur aus geschaftlicher Perspektive
wichtig, sondern sind uns auch ein persénliches Anliegen.
Die Themen Arbeits- und Gesundheitsschutz nehmen wir
daher sehr ernst. home24 |asst sich hierbei von externen
Fachkraften fur Arbeitssicherheit sowie Betriebsarzten
beraten und unterstitzen. In quartalsweise stattfinden-
den Arbeitsschutzausschusssitzungen werden auf Grund-
lage von Gefédhrdungsbeurteilungen MaBnahmen fir die
Arbeitssicherheit und den Gesundheitsschutz der Mitar-
beitenden abgeleitet. Neben dem genannten Fachperso-
nal nehmen auBerdem jeweils die Geschaftsfihrung bzw.
ein beauftragter Vertreter der Geschaftsfihrung und min-
destens ein Sicherheitsbeauftragter der jeweiligen Gesell-
schaft an den Sitzungen teil. Sicherheitsbeauftragte sind
geschulte Mitarbeitende fir Arbeitssicherheit und Gesund-
heit, die den Unternehmer bei der Durchfihrung der Mal3-
nahmen zur Verhltung von Arbeitsunféllen und Berufs-
krankheiten unterstiitzen. Im Jahr 2021 wurden an allen
unseren europdischen Standorten Schulungen zum Thema
Sicherheit am Arbeitsplatz durchgefihrt.

Unsere Tochtergesellschaft in Brasilien fihrt jeden Tag vor
Arbeitsbeginn in den Lagern eine Sicherheitsbesprechung
mit den Mitarbeitenden durch. Darlber hinaus hat Mobly
regelméaBige Feuerschutz-Trainings etabliert. Techniker prui-
fen regelméaBig die Sicherheit der Geb&dude. Arbeitsunfalle,
die trotz der strengen Sicherheitsvorgaben nicht verhindert
werden konnten, werden analysiert, sodass MaBnahmen
abgeleitet und weitere Unfalle verhindert werden kdénnen.

Vor dem Hintergrund der COVID-19-Pandemie wurde bereits
2020 ein Schutzkonzept mit MaBnahmen zur Reduzierung
von COVID-19-Ansteckungsrisiken implementiert, welches
2021 sténdig den sich &ndernden regulatorischen Vorga-
ben und abhédngig von der pandemischen Lage angepasst
wurde. Dieses umfasst Regelungen zur starkeren Nutzung
des mobilen Arbeitens zur Vermeidung von Kontakten,
Anweisungen zur Unterlassung von Dienstreisen, Abstands-
regeln sowie weitere Hygienevorschriften. Des Weiteren
haben wir unseren Mitarbeitenden friih die Méglichkeit ein-
gerdumt, regelmafig kostenfreie Schutzmasken sowie Point-
of-Care (PoC)-Antigen-Schnelltests zu erhalten. Auch unsere
Kollegen in Brasilien haben Zugang zu kostenfreien Tests im
Falle von Symptomen oder Kontakten zu infizierten Perso-
nen. Im Juni und Juli 2021 haben wir an unserem Standortin
Berlin sowie den Légern in Ludwigsfelde, Halle und Walsrode
Corona-Schutzimpfungen angeboten, die von insgesamt
mehr als einem Viertel unserer Mitarbeitenden in Anspruch
genommen wurden. Der Termin fur die Auffrischungsimp-
fung wurde fir Januar 2022 festgesetzt. Dartber hinaus hat



home24 am Hauptstandort in der Greifswalder Stra3e in Ber-
lin interessierten Mitarbeitenden die Moglichkeit einer frei-
willigen, kostenfreien Grippeschutzimpfung wéhrend der
Arbeitszeit in ihren Rdumlichkeiten und durch einen von der
Gesellschaft beauftragten Arzt angeboten. Fur Mitarbei-
tende auBerhalb von Berlin und Brandenburg bestand die
Méglichkeit, sich wéahrend der Arbeitszeit beim Hausarzt
impfen zu lassen.

Da wir nicht nur die kérperliche, sondern auch die psychi-
sche Gesundheit unserer Beschéaftigten schiitzen mochten,
werden bei home24 regelmé&Big ,Mood-Checks” durchge-
fuhrt, bei denen die Belegschaft zu ihrem Wohlbefinden
im Arbeitsalltag befragt wird. Darliber hinaus werden wir
im Jahr 2022 eine Gefédhrdungsbeurteilung fir psychische
Belange durchfihren und entsprechende MaBBnahmen zum
Gesundheitsschutz ableiten und umsetzen. Hierzu gehort
die Zusammenarbeit mit einem externen Partner, Uber den
wir unseren Mitarbeitenden zukinftig auch unkompliziert
und niederschwellig den Zugang zu zertifizierten Psycho-
logen bieten wollen, um mentale und psychische Heraus-
forderungen in einem geschltzten Rahmen adressieren zu
kénnen.

Neben den bereits beschriebenen MaBnahmen hat unsere
Tochtergesellschaft in Brasilien ihren Mitarbeitenden im
Jahr 2020 einen kostenlosen Wechsel zu einem verbes-
serten Krankenversicherungsplan angeboten, mit nationa-
len Deckungs- und Erstattungsoptionen, Subventionen fir
Medikamente, einem robusten medizinischen Netzwerk
und einer rund um die Uhr telefonischen Unterstiitzung
durch ein medizinisches Team. Es werden zudem wieder-
kehrende Online-Sitzungen zu Themen wie Meditation

und Stretching angeboten. Im Hinblick auf die psychische
Gesundheit organisiert Mobly auBerdem Vortrage, zum Bei-
spiel zu Stress- und Angstmanagement in der sozialen Iso-
lation. Seit 2021 haben die Mitarbeitenden von Mobly einen
verglinstigten Zugang zu einem Netzwerk von Online-
Psychologen, die auch kurzfristig zur Verfigung stehen.
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3.5. Diversitat und Gleichbehandlung

Diversitat ist Teil unserer DNA. In unserem Verhaltens-
kodex sowie in unseren Unternehmenswerten und Fih-
rungsgrundsatzen bekennen wir uns zu Chancengleichheit
unabhédngig von Alter, Geschlecht, Nationalitat, Religion,
Hautfarbe, sexueller Orientierung und Behinderung. Aus-
schlaggebend fir uns sind das Kénnen sowie das Potenzial
der Mitarbeitenden.

Wir sind stolz, dass home24 2.084 Mitarbeitende aus min-
destens 65 verschiedenen Nationen beschéftigt. Dabei
haben 39% unserer Mitarbeitenden im Segment Europa
eine andere Nationalitét als die deutsche.

Bei unserer Tochtergesellschaft, der home24 elLogistics
GmbH&Co. KG, waren 2021 71 geflichtete Personen,
unter anderem aus Afghanistan, Eritrea, Kamerun, Kenia,
Nigeria, Syrien und Somalia tatig. Wir arbeiten eng mit den
Auslanderbehdérden sowie mit den Flichtlingsunterkiinften
zusammen, um den Beschéaftigungsprozess zu beschleuni-
gen. Sprachbarrieren in den Teams werden durch Uberset-
zer geldst. Durch die Verbreitung der gesprochenen eng-
lischen und franzésischen Sprache in unserer Organisation
gibt es vor Ort kaum noch Kommunikationshemmnisse und
die Mitarbeitenden sind sehr gut in die Teams integriert.

Neben der kulturellen Diversitat férdern wir die Geschlech-
terdiversitat in unserem Unternehmen. Wir achten bei

der Besetzung von Vakanzen und Fihrungspositionen auf
Diversitat und streben eine angemessene Berlcksichtigung
von Frauen an, ohne dabei vom vorrangigen Grundsatz
abzuweichen, wonach eine Person alleine deshalb empfoh-
len, nominiert, eingestellt oder beférdert werden sollte,
weil sie fachlich am besten fir die entsprechende Aufgabe
geeignet ist. Im Berichtsjahr 2021 lag der Frauenanteil fir
die Gruppe bei ca. 40%.

Am 30. Mai 2018 hat sich der Aufsichtsrat zum Ziel gesetzt,
in einem Zeitraum von finf Jahren sowohl im Aufsichts-
rat als auch im Vorstand mindestens 25% der jeweiligen
Positionen mit Frauen zu besetzen. In 2021 wurde diese
Quote sowohl fiir den Vorstand als auch fur den Aufsichts-
rat erreicht. Der Vorstand war 2021 zu 33% und der Auf-
sichtsrat zu 25% mit Frauen besetzt. Zugleich hat der
Vorstand der Gesellschaft gemé&B §76 Abs. 4 AktG die
ZielgroBe fur den Anteil von Frauen in den ersten beiden
Fihrungsebenen unterhalb des Vorstands auf mindestens
30% festgelegt. Als Umsetzungsfrist sind auch hier funf
Jahre (bis 30. Mai 2023) vorgesehen. Dieses Ziel konnte
2021 noch nicht erreicht werden. Der Frauenanteil lag zum
Ende des Geschéftsjahres 2021 in der ersten Fihrungs-
ebene der Gesellschaft (das hei3t auf Ebene der Senior
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Vice Presidents) bei 0%. In der zweiten Filhrungsebene
(das heiBt auf Ebene der Vice Presidents) betrug der Frau-
enanteil 20%. Neben der vom Vorstand festgelegten Ziel-
groBe fur die ersten beiden Fihrungsebenen verfolgen
wir auch in den weiteren Fihrungspositionen das Ziel, den
Frauenanteil zu steigern. So erreichten wir im Jahr 2021 auf
der Ebene Director einen Frauenanteil von 29%. Wir wer-
den auch 2022 daran weiterarbeiten, mehr Frauen in Fih-
rungspositionen zu entwickeln und auch die Fihrungsebe-
nen direkt unterhalb des Vorstands addquat mit Frauen zu
besetzen.

Mobly hat im Berichtsjahr 2021 in der ersten Flihrungs-
ebene unter dem Vorstand des Tochterunternehmens einen
Frauenanteil von 17% erreicht. Uber alle Fithrungsebenen
von Mobly hinweg lag der Frauenanteil bei 32%.

Im Berichtsjahr 2021 machten Menschen mit Behinderung
ca. 1% unserer Belegschaft fir das Segment Europa aus.
Fur Stellen, die wir bislang nicht mit Menschen mit Behinde-
rung besetzen konnten, leisten wir eine Ausgleichszahlung
an das Integrationsamt.

Da wir einen aktiven Austausch lUber Diversitat im Unter-
nehmen beflirworten, hat unser Diversitatskomitee die
Arbeit weiter intensiviert. Das home24-Diversitdtskomitee
beschéftigt sich mit allen Belangen rund um die Themen
Vielfalt und Antidiskriminierung. AuBerdem hat das Komi-
tee im Jahr 2021 eine unternehmensweite Umfrage zu den
Themen Diversitat, Diskriminierungserfahrungen und Inklu-
sion in der Gesellschaft durchgefihrt. Hierdurch konnten
wir nicht nur unsere Mitarbeitenden sensibilisieren, sondern
auBerdem MaBnahmen fir 2022 ableiten. Im Rahmen der
Umfrage gaben 4% aller teilnehmenden Mitarbeitenden
der Gesellschaft an, sich als LGBTQIA+ zu identifizieren.
Auch unsere Tochtergesellschaft Mobly setzte sich im Jahr
2021 intensiv mit dem Thema LGBTQIA+ auseinander. Um
die LGBTQIA+-Gemeinschaft besser in den Arbeitsmarkt
zu integrieren, schrieb Mobly freie Stellen Uber das Unter-
nehmen ,Anda Direito” aus, welches sich explizit auf diese
Zielgruppe konzentriert. AuBerdem hielt das Unternehmen
einen Vortrag Uber Vorurteile gegen LGBTQIA+-Mitglieder
am Arbeitsplatz und verwandte Themen.
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VerstéBe gegen unsere Unternehmenskultur und Diskri-
minierungen werden bei home24 nicht toleriert. Mitarbei-
tende, die Vorfalle melden méchten, haben die Maglich-
keit, sich an die Whistleblower-Hotline der Gesellschaft

zu wenden, sowie die jeweilige Personalabteilung der
Gesellschaft, den Vorstand bzw. die zustandige Geschéfts-
fihrung direkt zu kontaktieren. AuBerdem haben wir ein
Anti-Diskriminierungsteam gebildet, dass fir betroffene
Mitarbeitende erreichbar ist und gemeldete Falle vertrau-
lich behandelt.

Im Jahr 2021 wurden zwei Hinweise auf Aussagen mit
diskriminierendem Charakter gemeldet. Jedem Diskri-
minierungsverdacht wird nachgegangen. Tatsachliche
Diskriminierungsfélle werden mit den betroffenen Perso-
nen, teilweise unter Einbeziehung der entsprechenden
Teams, aufgearbeitet. So konnte in 2021 insbesondere das
Bewusstsein fiur kritische Ausdrucksweisen gescharft wer-
den. Die Hinweise nehmen wir ferner zum Anlass, die Ent-
wicklung von préaventiven MaBnahmen gegen Diskriminung
im Unternehmen gezielt voranzutreiben.



4. Unsere Lieferkette

4.1. Uberblick

4.1 home24-Lieferkette im Uberblick

Unsere Lieferkette lasst sich in vier Phasen unterteilen: Pro-
dukteinkauf, Logistik, Distribution sowie Retouren und
Entsorgung.

Die vier Phasen der home24-Lieferkette
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Stand: 2021
Produkteinkauf —p Logistik —p Distribution —p Retouren&Entsorgung
= Lieferanten aus > 30 = 3 Lager in Deutschland = Hersteller = Outlet-Konzept

Herkunftslandern = 5 Lagerin Brasilien

In der ersten Phase werden die von uns angebotenen Arti-
kel eingekauft. home24 arbeitet hierzu mit mehreren sorg-
faltig ausgewahlten Lieferanten aus mehr als 30 Landern
zusammen. Flr das Segment Europa beziehen wir unsere
Produkte vorwiegend aus Zentral- und Osteuropa sowie aus
Asien. Unsere Kollegen in Shenzhen, China, unterstitzen
uns bei der Auswahl der dort anséssigen Hersteller sowie
bei der Durchfihrung relevanter Qualitdtskontrollen in den
Produktionsstatten. Fur das Segment LatAm beziehen wir
unsere Produkte primér aus Brasilien sowie in geringerem
MaBe aus Asien. Im Jahr 2021 stammen rund 18% unserer
verkauften Produkte aus Deutschland, 18% aus Brasilien,
26% aus China und 20% aus Polen. Wir selbst produzieren
keine Ware.

In der zweiten und dritten Phase werden unsere Produkte
entweder direkt von den Herstellern tUber ihre bzw. von uns
beauftragte Drittspediteure an die Kundschaft ausgeliefert
oder zu unseren Lagern transportiert. Im Lager werden die
Produkte entweder direkt umgeschlagen und anschlieBend
zu den Distributionszentren unserer Frachtspediteure trans-
portiert oder eingelagert und zu einem spéteren Zeitpunkt
an unsere Kunden ausgeliefert. Wir betreiben drei eigene
Lagerin Deutschland (Walsrode, Ludwigsfelde und Halle
(Saale)) und sechs Lager in Brasilien.

= Entsorgung durch externe
Dienstleister

= Drittspediteure

= eigene Spedition

In der letzten Phase unserer Lieferkette setzen wir uns mit
der Retourenverwertung sowie der Entsorgung von Abfél-
len (zum Beispiel von Verpackung und/oder Elektroschrott)
auseinander. Ricksendungen werden nach eingehender
Prufung zurick in unser Produktsortiment aufgenommen
oder an Drittverwerter verkauft. Sofern kleinere Méangel
erkennbar sind, werden unsere Retouren so aufgearbeitet,
dass wir sie anschlieBend in unseren Outlets anbieten kon-
nen. Durch die dezentrale Verwertung von Retouren sparen
wir Transportkosten. Dieses Retouren-Setup hilft uns ins-
gesamt dabei, vorhandene Ressourcen in verantwortungs-
voller Weise zu nutzen und weniger Abfall zu produzieren.
Bei der Entsorgung von nicht verwertbarem Abfall wird der
Konzern von externen Dienstleistern unterstitzt.
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4.2. Umweltauswirkungen und soziale
Auswirkungen in unserer Lieferkette

4.2.1 Steuerung von Umweltrisiken in der Lieferkette
Ein signifikanter Anteil der von uns vertriebenen Mébel
besteht aus Holz bzw. Holzprodukten. Beim Import von
Holzprodukten aus Nichtmitgliedstaaten in die EU gibt es
eine Reihe von Gesetzen und Richtlinien, deren Einhaltung
wir sicherstellen. Unser Lieferanten-Verhaltenskodex, der
Bestandteil unserer Vertrage ist, definiert dariiber hinaus,
welche Umweltstandards wir von unseren Lieferanten und
deren Sub-Lieferanten erwarten und rdumt der Gesellschaft
das Recht ein, die Einhaltung der Verhaltensgrundsatze zu
prifen. Zudem behalten wir uns das Recht vor, den Vertrag
im Falle einer Nichteinhaltung unserer Anforderungen vor-
zeitig zu beenden.

Holzarten, die in Anhang | des Ubereinkommens tiber
den internationalen Handel mit gefdhrdeten Arten freile-
bender Tiere und Pflanzen (,CITES") stehen, werden von
der home24 SE nicht bezogen. Die Holzarten, die auf der
17. CITES Artenschutzkonferenz in Anhang Il des Uberein-
kommens aufgenommen wurden, und die entsprechende
Einhaltung sowie Genehmigungspflichten werden durch
den Bereich Produktqualitat der Gesellschaft geprift.

Um die Wélder vor illegalem Holzschlag zu schitzen, stellt
der Bereich Produktqualitat der Gesellschaft auBerdem
sicher, dass Holzlieferungen aus Landern, die Teil des
FLEGT-Genehmigungssystems fir Holzeinfuhren aus Part-
nerldndern sind, nur noch mit einer FLEGT-Genehmigung in
die EU eingefiuhrt werden.

Alle Hélzer und Holzprodukte, die laut Verordnung unter
die EUTR fallen und deren legale Herkunft nicht bereits
durch CITES oder FLEGT bescheinigt ist, bedurfen einer
Sorgfaltspflichtenregelung, die die Prifung der legalen
Herkunft der Produkte sicherstellt. home24 SE hat eine sol-
che Sorgfaltspflichtenregelung eingefiihrt und formalisiert.
Diese beinhaltet die Sammlung von Nachweisen lGber den
Ursprung des Holzes, Dokumente Uber die Legalitat des
Holzschlages, Analysen des Risikos auf lllegalitat des Hol-
zes sowie die Implementierung von mitigierenden MaBnah-
men (zum Beispiel Durchfihrung von Tests, um die Holzart
zuordnen zu kédnnen). Neue relevante Lieferanten im Sinne
von EUTR werden erst nach der Durchfiihrung einer Due-
Diligence-Prifung durch den Bereich Produktqualitat in die
Lieferantenbasis aufgenommen. Unsere Mitarbeitenden in
Shenzhen, China, unterstiitzen uns dabei, relevante Doku-
mente von unseren chinesischen Vertragspartnern einzuho-
len und zu prifen.
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Auch unsere Tochtergesellschaft in Brasilien setzt sich fiir
den Schutz der Walder vor illegalem Holzschlag ein. In den
Vertragen mit den Geschéaftspartnern verpflichtet sie diese
sicherzustellen, dass alle an die Gesellschaft verkauften Pro-
dukte aus legalem Holzeinschlag hergestellt werden. Vor
dem Kauf von Rohholz stellt das dortige Team sicher, dass
der Holzlieferant eine IBAMA-Registrierung der brasiliani-
schen Umweltbehdrde hat bzw. dass das Holz zertifiziert ist.

Im Jahr 2021 wurden gegen home24 aufgrund der Nicht-
einhaltung von Umweltschutzgesetzen und -verordnungen
weder ein erhebliches BuBgeld noch eine nichtmonetére
Sanktion verhdngt. Es gab auch keine Félle, die im Rahmen
von Streitbeilegungsverfahren vorgebracht wurden.

Zudem haben wir auf den Produktdetailseiten Qualitatssie-
gel von Produkten integriert, wie etwa Blauer Engel, Gol-
denes M, Made in Germany etc., um der Kundschaft das
Thema Nachhaltigkeit bei der Kaufentscheidung transpa-
renter zu machen.

4.2.2 Steuerung von sozialen Auswirkungen

in der Lieferkette
Unser Lieferanten-Verhaltenskodex legt auch fur den
Bereich Soziales die Mindestanforderungen fest, die wir von
unseren Lieferanten und deren Sub-Lieferanten erwarten.
Dieser enthéalt zum Beispiel Standards zur Beachtung der
Menschenrechte, Zwangsarbeit, Kinderarbeit, Diskriminie-
rung, menschenwirdigen Arbeitsbedingungen, Gesund-
heit und Sicherheit, Antikorruption, Vereinigungsfreiheit
und Umweltschutz. Wir verpflichten unsere neuen Liefe-
ranten mit der Vertragsannahme, die Grundséatze des Ver-
haltenskodex zu befolgen und sich an geltendes Recht und
Gesetze zu halten. Auch im Hinblick auf die vereinbarten
Sozialstandards hat home24 das Recht, Lieferantenvertréage
bei Nichteinhaltung zu beenden.

In den kommenden zwei Jahren planen wir weiterhin, die
Einhaltung unserer Anforderungen mit der Durchfih-
rung von unangekiindigten und dokumentierten Audits zu
gewahrleisten.

Neben der Selbstverpflichtung der Lieferanten zur Einhal-
tung des Verhaltenskodex bzw. des geltenden Rechts erfolgt
im Falle von neuen Herstellern aus Asien vor der Aufnahme
der Geschéftsbeziehung mit der home24 SE eine Priifung
des Lieferanten anhand verschiedener Kriterien auf deren
nachhaltige ,Liefertauglichkeit” durch unser Team in Shenz-
hen, China. Zu diesen Kriterien gehdéren neben der Produkt-
qualitat und technologischen und finanziellen Kriterien auch
allgemeine Unternehmensaspekte, wie die Organisation des
Betriebs, das Mitarbeitenden-Knowhow, der Eindruck vom
Management, die Produktion, und seit 2020 auch soziale
Kriterien wie zum Beispiel menschenwirdige Arbeitsbedin-
gungen und soziale Verantwortung. Durch die im Rahmen



der Prifung durchgefiihrten Werksbesuche wird auch ein
Eindruck der vorherrschenden Arbeitsbedingungen gewon-
nen, die im Falle erkennbarer Missstande entsprechend auf-
genommen und bei dem Lieferanten adressiert werden. Sind
die Missstande schwerwiegend oder nicht behebbar, wird
von einer Lieferbeziehung Abstand genommen.

Unsere Tochtergesellschaft in Brasilien nutzt fir den Import
aus Asien Dienstleistungen eines Einkaufsbiros und das
Netzwerk der Gesellschaft in Asien. Vor der Aufnahme einer
Geschéftsbeziehung mit neuen Geschéftspartnern fihrt
das dortige Team zudem diverse Hintergrundkontrollen aus
offentlichen Quellen durch, unter anderem zu den Themen
Kinderarbeit, Korruption und Geldwésche.

4.2.3 Gesundheit und Sicherheit unserer Kundschaft
Verléssliche Qualitat ist entscheidend fur sichere Produkte.
Die Zufriedenheit unserer Kundschaft stellen wir in den
Fokus unserer Handlungen und messen diese regelmaBig.
Uns ist es wichtig, dass die Wahrung der Produktsicherheit
entlang des gesamten Lebenszyklus erfolgt, ausgehend
von der Herstellung, Nutzung und Entsorgung unserer
Produkte.

Fir die Gesellschaft ist unter anderem die REACH-Ver-
ordnung der EU relevant. Aus der Verordnung lassen sich
entsprechende Informationspflichten der Hersteller fur
bestimmte Stoffe ableiten. Zum Schutz unserer Kundschaft
verpflichten wir unsere Hersteller, den Gebrauch von még-
licherweise schadlichen Substanzen zu unterlassen, damit
unsere Produkte gefahrlos genutzt werden kénnen. Dar-
Uber hinaus fuhrt der Bereich Produktqualitat eine Risiko-
bewertung in Bezug auf die biochemische oder aber auch
elektrische und mechanische Sicherheit unserer Produkte
durch. Unter Einbeziehung von Reklamationsstatistiken ver-
anlassen wir die Durchfiihrung entsprechender Prifungen
bzw. Tests (zum Beispiel bei unabhangigen Instituten), um
die Sicherheit der Kundschaft zu gewahrleisten.

Fir das Jahr 2022 wird die Gesellschaft ihre MaBnahmen
und Prozesse zur Sicherstellung der Sicherheit und Gesund-
heit unserer Kundschaft weiter ausweiten. Ein Fokus wird
unter anderem auf der Identifizierung und Minimierung

von eingeschrénkt nutzbaren Substanzen liegen, indem
klare Grenzwerte fiir Chemikalien in unseren Produkten an
unsere Lieferanten kommuniziert und durchgesetzt wer-
den. Zusétzlich werden sich unsere Vertragspartner auf eine
aktualisierte Version unseres Product-Compliance-Leitfa-
dens verpflichten missen, in der unsere steigende Anforde-
rungen und Standards fir sichere und qualitativ hochwer-
tige Produkte definiert sind.
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Auch unsere Tochtergesellschaft in Brasilien fiihrt diverse
Produkttests durch, um die Kundengesundheit zu gewéhr-
leisten. Importierte Waren werden zudem nur dann ver-
kauft, wenn sie Uber das erforderliche INMETRO-Zertifikat
des dortigen Nationalen Instituts fir Metrologiestandardi-
sierung und industrielle Qualitat verfigen. Die Aufgabe des
Instituts ist es, die dort geltenden Standards fur Messwesen
und Qualitét der Produkte umzusetzen und deren Einhal-
tung sicherzustellen, bevor die Produkte im brasilianischen
Markt vertrieben werden.

Ein wichtiger Faktor fir die Wahrung der Produktsicher-
heit und der Kundengesundheit ist ferner das Einhalten
der Anforderungen zur Kennzeichnung von Produkten und
Informationspflichten. Um das zu gewéhrleisten, wurden im
Konzern diverse MaBnahmen ergriffen. Dazu gehdren zum
Beispiel die Durchfihrung von entsprechenden Checks

im Rahmen von reguléren Qualitatsprifungen in unseren
Lagern sowie die Reklamation der Abweichungen. Auch im
kommenden Jahr werden wir daran arbeiten, vollumfang-
lich sicherzustellen, dass unsere Produkte den geltenden
Kennzeichnungs- und Informationspflichten entsprechen.

Im Jahr 2021 wurden keine BuBgelder aufgrund der Nicht-
einhaltung von Gesetzen und Vorschriften in Bezug auf die
Bereitstellung und Nutzung von Produkten oder in Bezug
auf die Produktsicherheit und -verantwortung verhangt.
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5. Unser Beitrag zum Umweltschutz

5.1. Abfallwirtschaft

Uns ist bewusst, dass mit steigendem Geschaftsvolumen
auch der mit unseren Geschéftsaktivitdten verbundene
anfallende Abfall in absoluten Zahlen zunehmen wird. Um
dennoch den negativen Einfluss auf unsere Umwelt gering
zu halten, arbeiten wir stetig an Lésungen zur Abfallmini-
mierung in den Bereichen Ersatzteile und Reparatur, Retou-
renhandling, Verpackungsmaterial und Abfall, der an unse-
ren Standorten durch unsere Geschéaftstatigkeit entsteht.

Anstatt beschadigte oder méngelbehaftete Ware zu retour-
nieren und im Anschluss gegebenenfalls zu verschrotten,
haben wir im Sinne einer stérkeren Kundenorientierung
und Nachhaltigkeit das Angebot von Ersatzteilen erwei-
tert. In seltenen Fallen werden Reparaturen dariber hinaus
von dedizierten Reparatur Teams vor Ort bei unserer Kund-
schaft durchgefiihrt, um einen ineffizienten Ricktransport
der Ware zu vermeiden. Durch den Einsatz von Ersatzteilen
sowie die kontinuierliche Uberpriifung und Verbesserung
unserer Produktqualitdt konnten wir unsere Retourenquote
im Jahr 2021 auf bis zu 7% senken.

Retourenquote riicklaufig

01/2020-12/2021
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N
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2020 20217

1 Die Retourenquote fiir 11/2021 und 12/2021 basiert auf Prognosen

Waren, die dennoch retourniert werden, werden nach ein-
gehender Prifung wieder in unser Produktsortiment aufge-
nommen, an Drittverwerter vermarktet oder aufgearbeitet
und anschlieBend in unseren Outlets verkauft (siehe auch
Kapitel 4.1). So bekommen auch retournierte Produkte eine
zweite Chance.
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Unser Ansatz zur Verwendung von Verpackungsmaterialien
basiert auf Kundenorientierung. Wir méchten sicherstel-
len, dass unsere Produkte sicher und mit der entsprechen-
den Qualitét bei den Kunden ankommen. Denn fir unser
Geschéaftsmodell ist der Schutz unserer Produkte durch
Verpackungsmaterialien enorm wichtig. Schitzen die Ver-
packungen unsere Packstticke nicht gut genug, wéren wir
unter Umstdnden gezwungen, die beschadigten Teile zu
verschrotten oder zu retournieren, was zusatzlichen Trans-
port bedeutet. Insofern ist eine sichere Verpackung im
Sinne einer nachhaltigen Ressourcennutzung unverzichtbar.

Des Weiteren wachst mit zunehmenden Bestellungen auch
die Menge an notwendigem Verpackungsmaterial. Um
unser wirtschaftliches Wachstum nicht von unserem 6kolo-
gischen FuBabdruck zu entkoppeln, reduzieren wir unsere
Verpackungen auf das Notigste und beachten die Recycle-
féahigkeit bzw. die Nachhaltigkeit unserer Verpackungsma-
terialien. Von den Verpackungen unserer importierten Arti-
kel, die wir in unseren Lagern in Deutschland lagern und
anschlieBend verkaufen, bestehen 90% aus recyclebaren
Werkstoffen. Auch unsere Tochtergesellschaften in Brasi-
lien nutzen fir den Transport ihrer Produkte Verpackungen
aus nahezu 100% recyclebaren Materialien. Eine Ausnahme
hiervon machen in Brasilien die Verpackungen von Sofas.
Diese bestehen nur zu 50% aus recycelbaren Materialien.

In unseren Biros und Showrooms sind Papier und Hausmdll
die haufigsten Abfallarten, wohingegen in unseren Lagern,
Outlets und Fotostudios der meiste Abfall durch Verpackun-
gen fir die Umverpackung, den Versand und den Riickver-
sand verursacht wird. In den genannten Standorten trennen
wir unseren Abfall in Bio-, Rest- und Plastik- sowie Papiermdll.
Von uns verursachter Elektroschrott, zum Beispiel Computer-
tastaturen, wird von einem externen Dienstleister entsorgt.
Des Weiteren achten wir auf den Einsatz von recycelten Mate-
rialien, beispielsweise bei Drucker- oder Toilettenpapier.



5.2. Energieverbrauch und Nutzung
erneuerbarer Energien

Wir sehen Investitionen in erneuerbare Energien als einen
entscheidenden Schritt zum Klimaschutz. Daher haben wir
fir unsere Standorte in Deutschland bereits 2018 begon-
nen, den Anteil erneuerbarer Energien am Stromverbrauch
zu férdern, indem wir auf Okostromtarife umstellen. Aktuell
haben wir neben unserem Verwaltungsstandort in Berlin
alle deutschen Outlets, Showrooms sowie unsere Lager auf
Okostromtarife umgestellt. Insgesamt haben wir im Jahr
2021 99% unseres europaweiten Stromverbrauchs aus Oko-
strom bezogen. Dies entspricht einer Steigerung des Oko-
strom-Anteils von rund 30% im Vergleich zum Vorjahr. Bei
den brasilianischen Tochtergesellschaften stammen rund
50% des im Hauptlager in Sdo Paulo verbrauchten Stroms
im Jahr 2021 aus regenerativen Stromquellen. AuBerdem
planen wir den Umstieg auf Okogas. Begonnen haben wir
im Geschéftsjahr 2021 mit unserem Outlet in Hannover.

5.3. CO,-Emissionen

Auf Basis unserer Verbrauchsdaten haben wir im Jahr 2021
den dkologischen FuBabdruck unserer Standorte und
Logistik in Europa fur das Jahr 2020 gemessen. Bei der
Messung unterstitzte uns ein externer Dienstleister. Kon-
trolliert wird das Ergebnis vom TUV Rheinland. Unsere
CO,-Emissionen nach Scope |, Il und lll sowie die Auf-
schlisselung der Emissionen nach Aktivitatsfeldern sind
nachfolgend zusammengefasst. Die Gegeniberstellung
unserer CO,-Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalenten aus
den Jahren 2019 und 2020 zeigt, dass wir unsere Emissio-
nen aus Scope | und Il im Vergleich zum Vorjahr bereits um
ca. 21% senken konnten. Vor allem unsere Gebaudeemis-
sionen konnten wir durch den vermehrten Bezug von Oko-
strom effektiv senken.
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Treibhausgas-Emissionen nach Scope:

In Tonnen CO,-Aquivalente

(t CO,E) - Marktbasiert 2020 2019
Scope | 1.520,85 1.725,1
Scope ll 1.066,10 1.560,7
Scope llI 26.204,16 19.981,61"
Gesamt 28.791.1 23.267,41
Davon bereits durch externe

Dienstleister kompensiert 4.133,57 1.171,31
Gesamtes Kompensations-

volumen home242 24.657,53 22.096,11
Kompensiert durch home24 24.8723 22.100
Netto-Emissionen 0 0

' Dawir gemeinsam mit unserem externen Dienstleister die Berechnungsme-
thodik kontinuierlich verbessern, haben wir unsere Scope Ill Emissionen fur
2019 neu berechnet (Scope 111 2019 korrigiert: 20.195,9 tCO,e). Das Berech-
nungsergebnis unterscheidet sich dabei aber nur unwesentlich (ca. 1% Abwei-
chung) von unserer urspriinglichen, durch den TUV Rheinland bestatigten
Berechnung.

2 Dader externe Dienstleister Emissionen durch Transportwege, die aus Auf-
tragen von home24 resultieren, kompensiert, sind diese Emissionen nichtim
Kompensationsvolumen von home24 inbegriffen.

3 Das kompensierte Volumen fir 2020 entspricht dem gesamten Kompensa-
tionsvolumen 2020 zuziiglich der bisher nicht kompensierten Emissionen, die
sich aus der Korrektur der Berechnung von 2019 ergeben haben (s.0.).

Treibhausgas-Emissionen aufgeschliisselt nach Quelle:'

In % nach Geschaftsaktivitat 2020 2019

Logistik (Eingang-, Innen- und
Ausgangslogistik (inklusive Retou-

ren), Verpackungen) 64,9% 56,3%
Einkauf (externe Dienstleistungen,

Server, Kapital- und Konsumglter) 17,2% 20,2%
Gebéaude (Energieverbrduche und

die Vorkette der eingesetzten

Energietrager, Abfélle, Wasser) 14,4% 20,8%
Mitarbeitende (Pendeln, Flotte,

Geschaftsreisen, Home Office) 3,0% 2,5%
Kunden (Nutzung der Shop-Seite) 0,5% 0,2%

T Im Vergleich zu unserem Geschéaftsbericht fiir das Berichtsjahr 2020 haben wir
einige Aktivitdten zusammengefasst, um den Einfluss unserer Hauptaktivita-
ten auf unsere CO,-Emissionen besser zu verdeutlichen. Datenbasis (100%) ist
jeweils unser Gesamt-FuBabdruck des jeweiligen Jahres.

Wie bereits fiir 2019 werden wir auch den fir 2020
ermittelten FuBabdruck vollstandig durch sorgfal-

tig ausgewahlte Umweltprojekte, die ein besseres
Zuhause fir Mensch, Natur und Umwelt férdern, kom-
pensieren. So engagieren wir uns im Jahr 2021 in unse-
rem Herstellerland, in der Tlrkei, fur die Reduzie-

rung der dortigen CO,-Belastung durch den Bau von
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Windkraftanlagen. Zudem setzen wir uns in Indonesien
gegen die Abholzung des Regenwaldes ein. In Ruanda
und Zimbabwe férdern wir den Zugang zu sauberem
Wasser zum Beispiel, indem wir den Bau von Wasserpum-
pen unterstitzen. Der Lieferprozess unserer Waren, vom
Hersteller bis zur Ankunft beim Endkunden sowie unsere
Aktivitaten als Unternehmen mit Biros, Verkaufs- sowie
Lagerstandorten, Autos und betrieblicher Mobilitat in
Europa laufen durch unsere Kompensation vollstandig
klimaneutral.

Neben der Kompensation unserer CO,-Emissionen ver-
folgen wir auBerdem Ziele der Emissionsreduktion. Durch
die Teilnahme an Klimaschutzinitiativen, dem Investieren in
Outlets, um auch den Retouren ein zweites Leben nahe am
Kunden zu geben, oder mit dem Verzicht auf Business- und
erste Klasse-Flige per Reiserichtlinie, leisten wir bereits
jetzt einen Beitrag zur Reduktion von Treibhausgasen. Nur
besonders beliebte Produkte liegen zum schnellen Versand
in unserem Lager bereit. So schaffen wir es, Lieferwege
moglichst kurz, die Lagerflachen effizient und den Ener-
gieaufwand gering zu halten. Mébelstiicke in weniger hau-
fig nachgefragten MaBen oder Farben lassen wir erst auf
Bestellung anfertigen. Damit vermeiden wir Uberproduktio-
nen und setzen Ressourcen schonend ein.

Im Rahmen unserer Initiative #ForABetterHome haben wir
uns auBerdem vorgenommen, unsere direkten Emissionen
(Scope 1) und die Emissionen aus bezogener Energie (Scope
1) bis 2024 um 75% zu senken (Referenzjahr: 2019). Mit der
erreichten Senkung von ca. 21% der Scope | und Il Emis-
sionen sind wir in 2021 unserem Ziel bereits etwas naher
gekommen. Die Emissionen in Scope Il sind im Jahr 2020
zwar absolut um ca. 31 % gestiegen, dem steht jedoch ein
Umsatzwachstum von ca. 42% in 2020 gegentber, sodass
relativ die Emissionen auch im Scope Il zuriickgegangen
sind.

Einen Emissionsanstieg, der sich wesentlich auf unseren
Scope llI-FuBabdruck auswirkt, verzeichnen wir im Bereich
Logistik. Der Treiber der Emissionssteigerung ist das durch
das Umsatzwachstum héhere Transportvolumen im Ver-
gleich zum Jahr 2019. Um unser Geschaftswachstum mit
okologischen Zielen vereinbaren zu kénnen, arbeiten wir

an unserer Strategie zur Reduktion weiterer CO,-Emissio-
nen. Im Jahr 2021 sind alle neu angeschafften Firmenwagen
an unseren Lagerstandorten Plug-in-Hybridfahrzeuge. Im
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gleichen Zuge haben wir 2021 an unseren Lagerstandor-
ten in Halle, Ludwigsfelde und Walsrode jeweils vier Lade-
stationen fur Elektrofahrzeuge angeschafft. Dartber hinaus
kommen in unseren Lagern lediglich Elektro-Gabelstapler
zum Einsatz. Weitere mogliche MaBnahmen fiir eine nach-
haltigere Logistik erarbeiten wir beispielsweise im Themen-
kreis Nachhaltigkeit der BVL (s. Kapitel 2.2.1 Nachhaltig-
keitsstrategie). Zudem forcieren wir die Verbesserung und
den bewussten Einsatz von Verpackungen, um dafir zu sor-
gen, dass weniger Abfall entsteht. Mit einer verbesserten
Qualitétskontrolle wollen wir zudem erreichen, dass unsere
Retourenquote weiterhin niedrig bleibt.

5.4. Berichtspflicht im Rahmen der
EU-Taxonomie

Die Europaische Kommission hat sich zum Ziel gesetzt,
Kapitalstréme in nachhaltige Investitionen umzulenken.
Daher wurde ein standardisiertes Klassifizierungssystem -
die EU-Taxonomie (VO 2020/852 in Verbindung mit Artikel
10 der Delegierten VO 2021/2139) - eingefihrt.

Ab dem Geschéftsjahr 2021 sind Unternehmen, die der EU-
Richtlinie 2014 /95 zur nichtfinanziellen Berichterstattung
unterliegen, auch zur Berichterstattung nach der EU-Taxo-
nomie (VO) 2020/852) verpflichtet.

Das konkrete Ziel der EU-Taxonomie ist, den Beitrag von
Unternehmen zur Begrenzung des CO,-AusstoBes in der
EU im Sinne des Pariser Klimaabkommens zu messen. Die
Entwicklung der Taxonomie basiert auf einer Auswahl typi-
scher Aktivitdten von Unternehmen jener Branchen, die fir
ca. 80% des CO,-AusstoBes in der EU verantwortlich sind.
Unternehmen werden mit der EU-Taxonomie verpflichtet,
Angaben Uber anteilige Umsatzerldse, Investitionsausga-
ben (sog. CapEx) und Betriebsausgaben (sog. OpEx) in der
Differenzierung nach den Umweltzielen ,Klimaschutz” und
+Anpassung an den Klimawandel” offenzulegen.



home24 gehdrt, wie fast alle Dienstleistungs- und Handels-
unternehmen, keiner der explizit erfassten Branchen an.
Deshalb ist die EU-Taxonomie nur indirekt anwendbar. Als
Plattform fir Online-Shopping im Bereich Home & Living

in Verbindung mit einem geringen Anteil am stationaren
Handel haben wir die Wirtschaftsaktivitdten der Gruppe
insbesondere mit jenen der Branchen Forstwirtschaft, Her-
stellung von Waren, Energie, Verkehr, Baugewerbe und
Immobilien sowie Information und Kommunikation ver-
glichen. Zudem wurden die zugehérigen Umsatzerldse,
CapEx (Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte)
sowie OpEx (mit Schwerpunkt auf Reparatur- und Instand-
haltung) auf Ebene dieser Wirtschaftsaktivitaten ermittelt.
Detaillierte Analysen ergaben, dass die identifizierten Wirt-
schaftsaktivitaten derzeit in das Umweltziel ,Klimaschutz”
einzahlen. Aktivitaten fir das Umweltziel zur ,Anpassung
an die tatsachlichen oder erwarteten Auswirkungen auf den
Klimawandel”, wie Hochwasserschutz, konnten derzeit nicht
identifiziert werden.

Unser Ansatz:

Mit Hilfe des EU-Taxonomie Kompasses und den Anhéngen
|'und Il der delegierten Rechtsakte zum Klimaschutz und zur
Anpassung an den Klimawandel haben wir aufgefihrte Tatig-
keiten hinsichtlich ihrer Anwendbarkeit auf unser Geschéfts-
modell identifiziert und geprift. Wir haben dafir jene Akti-
vitaten herangezogen, die typisch fur die Branchen Verkehr
(z.B. Transport), Baugewerbe und Immobilien (z.B. Nut-
zungsrechte) sowie Information und Kommunikation (z. B. IT/
Datenverarbeitung) sind.

Fir das Jahr 2021 resultieren aus den identifizierten Aktivi-
taten keine Umsatzerldse, sondern lediglich CapEx und

in unwesentlicher' Hohe OpEx. Die nachfolgende Tabelle
fasst unser Untersuchungsergebnis zusammen. Aufgrund
der unwesentlichen Héhe des taxonomiefdhigen OpEx wird
dieser als Teil des nicht taxonomiefadhigen OpEx ausgewie-
sen. Desgleichen wird beim CapEx verfahren. Der betrags-
maBig wesentliche Teil des taxonomiefahigen CapEx
besteht primar aus aktivierten Nutzungsrechten im Bereich
Immobilien sowie Fahrzeugen. Dahingegen beinhaltet der
nicht taxonomiefédhige CapEx im Wesentlichen Zugénge
im Bereich des immateriellen Anlagevermégens im Zusam-
menhang mit derzeit nicht taxonomiefdhigen Aktivitaten.
Die CapEx wurden der Anlagenbuchhaltung entnommen.
Folglich entsprechen die Konzern-CapEx dem im Konzern-
Anhang ausgewiesenen Betrag.

! Wesentlichkeitsschwellen werden gem. Anhang | der Delegierten Verord-
nung (EU) 2021/2178 Abschnitt 1.1.3.2. herangezogen, da der OpEx fir unser
Geschéaftsmodell unwesentlich ist. Der unwesentliche OpEx wird in der nachfol-
genden Tabelle mit null angegeben.
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Unser Ergebnis:

Leistungs-
indikatoren von der EU-Taxonomie
nicht
erfasst
(non-
erfasst (eligible) eligible)
Klimaschutz
Umsatz Zahler 0 0% 100%
Nenner n/a
CapEx Zahler TEUR 23.257 541% 45,9%
Nenner TEUR42.963
unwesent-
OpEx Z&hler lich 0% 100%
Nenner n/a

Zusammenfassend fallen unsere in diesem Bericht aufge-
fihrten Nachhaltigkeitsanstrengungen und -erfolge, wie
die CO,-Neutralitat unserer Geschaftsaktivitaten und die
Einsparungen von Emissionen durch die Umstellung auf
Okostrom, Uberwiegend nicht in die von der EU-Taxonomie
erfassten Bereiche.

Ausblick:

Die Berichterstattung zur EU-Taxonomie entspricht fir

das Geschaftsjahr 2021 den aktuellen gesetzlichen Vor-
gaben. Die Berichterstattung wird sich kontinuierlich mit
der EU-Taxonomie weiterentwickeln. Fir das Geschéftsjahr
2022 und mit Inkrafttreten der verbleibenden delegierten
Rechtsakte gehen wir davon aus, dass weitere wirtschaft-
liche Aktivitdten unter die EU-Taxonomie fallen werden.
Zukinftig werden wir unseren Ansatz zur Berichterstattung
kontinuierlich verbessern und anpassen, um auf die weite-
ren Spezifikationen der Verordnung entsprechend ange-
messen reagieren zu kénnen.
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6. Compliance und Integritat

6.1. Compliance Management

Das Compliance Management bei home24 umfasst MaB3-
nahmen zur Einhaltung gesetzlicher Anforderungen sowie
unternehmensinterner Richtlinien und Kodizes, die fir uns
verpflichtend sind. Unser Compliance Management System
basiert auf einer Analyse von potenziellen Risiken, die sich
aus rechtlichen Anforderungen, Strukturen und Ablaufen,
einer bestimmten Marktsituation oder in bestimmten Regio-
nen ergeben kdnnen.

Im Jahr 2021 wurden keine BuBgelder oder nicht-mone-
tére Sanktionen aufgrund von Nichteinhaltung von Geset-
zen und/oder Vorschriften im sozialen und wirtschaftlichen
Bereich erhoben.

6.2. Korruptionsbekdampfung

Der Vorstand der home24 SE bekennt sich zum Null-Tole-
ranz-Prinzip gegeniber Korruption und Bestechung.
Unsere Antikorruptionsrichtlinie scharft das Bewusstsein fir
die Einhaltung der entsprechenden Vorgaben und dient als
Orientierung fir den Umgang mit Geschenken und Zuwen-
dungen. Zudem haben wir im Geschéftsjahr 2021 weltweit
im Konzern Schulungen zum Thema Antikorruption durch-
gefuhrt, um fur das Thema fortlaufend zu sensibilisieren
und den Umgang mit Verdachtsféllen zu erklaren.

Intern kénnen Vorfalle Gber die jeweilige Whistleblower-
Hotline in Deutsch und Englisch gemeldet werden. Die
Mitarbeitenden werden tber die Hotline, im Intranet, in
der Antikorruptionsrichtlinie sowie im Rahmen des Onbo-
arding-Prozesses informiert. Sie kénnen sich auBerdem an
ihre jeweiligen Vorgesetzten sowie direkt an den Bereich
GRC der Gesellschaft wenden.

Im Falle eines Korruptionsverdachts werden der Vorstand
bzw. die Geschéftsleitung der jeweiligen Gesellschaft bei
der Analyse des Sachverhaltes sowie der Ableitung von Fol-
gemaBnahmen von dem Bereich GRC und der Rechtsabtei-
lung der home24 SE unterstitzt.

Der Bereich GRC berét Gber entsprechende MalBnahmen

und informiert den General Counsel sowie den Vorstand
und/oder den Aufsichtsrat des Konzerns.
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Im Jahr 2021 ist konzernweit ein Hinweis registriert worden.
Dieser wurde anonym aber mit Kontaktm&glichkeiten zu der
hinweisgebenden Person abgegeben. Der Hinweis wurde
durch einen externen Dienstleister untersucht und konnte
nicht bestatigt werden.

6.3. Datenschutz

Der Schutz und die Sicherheit von personenbezogenen
Daten haben bei uns eine hohe Prioritat. Der Schutz der
Daten richtet sich nach den entsprechenden Gesetzen und
Verordnungen, insbesondere nach der EU-Datenschutz-
grundverordnung und dem Bundesdatenschutzgesetz.

Die Verantwortung fur den Datenschutz sowie den Infor-
mationsschutz liegt beim Vorstand der Gesellschaft bezie-
hungsweise bei der jeweiligen Geschaftsfihrung der Toch-
tergesellschaften. Diese werden von der Rechtsabteilung
sowie von dem Bereich GRC der home24 SE bei der Defi-
nition der datenschutzrechtlichen Anforderungen, bei der
Dokumentation und bei dem Aufsetzen und Prifen daten-
schutzkonformer Prozesse unterstiitzt. Die home24 SE hat
einen externen Datenschutzexperten beauftragt, um beim
Datenschutz auch von externer Expertise zu profitieren und
um aktuelle Entscheidungen in Rechtsprechung und Litera-
tur zeitnah umsetzen zu kénnen.

Personenbezogene Angaben unserer Kundschaft und Mit-
arbeitenden der home24 SE werden nur erhoben, ver-
arbeitet oder genutzt, wenn dies rechtlich gestattet oder
eine Einwilligung erteilt wurde. Bei Kooperationen und
Geschaftsbeziehungen gelten ebenfalls klare Vorgaben
zum Informations- und Datenschutz. Beschwerden adressie-
ren wir zeitnah. Um unsere digitalen Systeme vor Manipula-
tion zu schitzen, suchen wir systematisch nach méglichen
Schwachstellen und schlieBen etwaige Liicken zeitig.

Im Jahr 2021 wurde die datenschutzrelevante Dokumenta-
tion stetig aktualisiert. Verpflichtende Online-Schulungen,
sowie diverse Kommunikations- und Sensibilisierungsmal-
nahmen erhdhten das Risikobewusstsein fir das Thema.
Zudem wurde 2021 mit einem ILM (Information Lifecycle
Management) Implementierungsprojekt begonnen, das die
aktuellen Lésch- und Sperrprozesse in SAP und angrenzen-
den Systemen weiter verbessern und automatisieren soll.



In Anbetracht der Verschérfung der datenschutzrechtlichen
Anforderungen durch die Einfihrung eines neuen Daten-
schutzgesetzes in Brasilien im Jahr 2020 hat auch unsere
Tochtergesellschaft Mobly diverse MaBnahmen ergriffen,
um entsprechende Gesetzeskonformitat auch zuklnftig zu
gewahrleisten. Dazu gehoéren der Einsatz mehrerer IT-Tools
zur Gewéhrleistung des Datenschutzes, eine Plattform zur
Verwaltung aller Kundeneinwilligungen, ein Datenfluss-
Mapping, Anpassungen auf den Websites, eine Aktualisie-
rung der Datenschutzrichtlinie sowie die Einrichtung eines
interdisziplindren Datenschutz-Teams.

Im Jahr 2021 gab es insgesamt fiinf offene Beschwerden
gegen die Gesellschaft in Bezug auf die Verletzung des
Schutzes von Kundendaten (zwei aus dem Jahr 2018, zwei
aus dem Jahr 2020 und eine aus dem Jahr 2021). Die Gesell-
schaft hat weitere MaBBnahmen ergriffen, wie die Verbes-
serung und Automatisierung relevanter Prozesse sowie die
Sensibilisierung und Schulung von Mitarbeitenden, um den
Schutz der Kundendaten auch zuklnftig zu gewahrleisten.

6.4. Kapitalmarkte

Das Vertrauen der Kapitalmarktteilnehmer ist uns wichtig.
Wir haben deshalb im Jahr 2018 im Zusammenhang mit der
Beantragung der Borsenzulassung der Aktien der Gesell-
schaft ein Kapitalmarkt-Compliance-System zur Sicherstel-
lung der sich insbesondere aus der Verordnung 596/2014
des Europaischen Parlaments und des Rates vom 16. April
2014 (Marktmissbrauchsverordnung) ergebenden Anforde-
rungen eingerichtet.

Im Zuge dessen wurde eine konzernweite Richtlinie zur
Kapitalmarkt-Compliance verabschiedet, die sich an alle
Mitarbeitenden, den Vorstand und den Aufsichtsrat sowie
die Organe nachgeordneter Konzerngesellschaften rich-
tet. Die Richtlinie zur Kapitalmarkt-Compliance stellt insbe-
sondere die Pflichten in Bezug auf das Insiderrecht dar und
legt Verhaltensstandards zur Erfullung dieser Pflichten fest.
Durch die Richtlinie zur Kapitalmarkt-Compliance wurde ein
Kapitalmarkt-Compliance Beauftragter bestimmt und ihm
insbesondere die Verantwortung zur Fihrung von Insider-
listen zugewiesen.
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Darlber hinaus hat die Gesellschaft eine Richtlinie zu Mana-
ger Transactions aufgestellt, in der Erlduterungen zum

Kreis der meldepflichtigen Personen, den meldepflichtigen
Geschéften sowie zum Inhalt der Meldungen enthalten sind.
Ferner hat die Gesellschaft einen Ad-hoc-Ausschuss einge-
richtet, der Uber die Veréffentlichung von Ad-hoc-Mitteilun-
gen seitens der Gesellschaft oder den Aufschub der Verof-
fentlichung von Insiderinformationen entscheidet.

Hinsichtlich der weiteren aus der Bérsenzulassung fol-
genden Mitteilungs-, Bekanntmachungs- und Veréffent-
lichungspflichten stimmen sich die Rechtsabteilung und
die Abteilung Investor Relations laufend ab und sichern die
Erfillung der entsprechenden Pflichten.

Die Mitarbeitenden der Gesellschaft werden regelméfig
zum Thema Kapitalmarkt-Compliance geschult.
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Bericht des Aufsichtsrats
der home24 SE

Im Folgenden werden gemaf3 §171 Abs. 2 AktG die Tatig-
keiten des Aufsichtsrats der home24 SE wahrend des
Geschéftsjahres 2021 erldutert und Uber die Prifung des
Jahresabschlusses sowie des Konzernabschlusses berichtet.

Zusammensetzung des Aufsichtsrats

Zu Beginn des Geschaftsjahrs 2021 bestand der Aufsichts-
rat aus den Mitgliedern Lothar Lanz (Vorsitzender), Magnus
Agervald (stellvertretender Vorsitzender), Verena Mohaupt
und Franco Danesi, deren Amtszeit jeweils mit Ablauf der
ordentlichen Hauptversammlung der Gesellschaft am

17. Juni 2021 endete.

Von der ordentlichen Hauptversammlung der Gesellschaft
am 17. Juni 2021 wiedergewahlt wurden die Mitglieder
Lothar Lanz (Vorsitzender) und Verena Mohaupt. Neu
gewahlt wurden das ehemalige Vorstandsmitglied

Dr. Philipp Kreibohm (stellvertretender Vorsitzender) sowie
Nicholas C. Denissen. Die Amtsperiode der aktuellen
Aufsichtsratsmitglieder endet mit Beendigung der
Hauptversammlung, die Uber die Entlastung fir das am

31. Dezember 2022 endende Geschéftsjahr beschlieft.

Die amtierenden Aufsichtsratsmitglieder gehéren dem Auf-
sichtsrat der Gesellschaft seit den folgenden Daten an:

= Lothar Lanz seitdem 22. Juli 2015,

= Verena Mohaupt seit dem 13. Mai 2015

= Dr. Philipp Kreibohm seit dem 17. Juni 2021 und
= Nicholas C. Denissen seitdem 17. Juni 2021.

Die am 17. Juni 2021 ausgeschiedenen Aufsichtsratsmitglie-
der gehorten dem Aufsichtsrat der Gesellschaft seit den

folgenden Daten an:

= Magnus Agervald seit dem 13. Juni 2018 und
= Franco Danesi seit dem 14. Mai 2018.
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Arbeit des Aufsichtsrats

Im Berichtsjahr hat der Aufsichtsrat die ihm nach dem
Gesetz und der Satzung der home24 SE obliegenden Auf-
gaben wahrgenommen. Er hat kontinuierlich mit dem Vor-
stand zusammengearbeitet, ihn regelméaBig beraten und
die Fihrung der Geschéfte Uberwacht. Der Aufsichtsrat
wurde vom Vorstand jederzeit und unmittelbar in alle fur
das Unternehmen grundlegenden Entscheidungen ein-
gebunden. Die strategische Ausrichtung des Konzerns
geschah in enger Abstimmung zwischen Vorstand und
Aufsichtsrat.

Der Aufsichtsrat hat im Berichtszeitraum insgesamt vier
reguldre Sitzungen (am 26. Méarz, 7. Mai, 6. August und

8. November 2021) sowie eine konstituierende Sitzung am
17. Juni abgehalten, an denen jeweils alle Aufsichtsratsmit-
glieder teilgenommen haben. Alle reguléren Sitzungen fan-
den - bedingt durch die COVID-19-Pandemie - als Video-
konferenzen statt. In seinen Sitzungen befasste sich der
Aufsichtsrat eingehend mit der wirtschaftlichen Lage und
der operativen sowie strategischen Entwicklung des Unter-
nehmens und seiner Gesché&ftsbereiche. Daneben hat der
Aufsichtsratim Jahr 2021 auBerhalb von Sitzungen zahlrei-
che Beschlisse im Umlaufverfahren und in Telefonkonferen-
zen gefasst. Auch hierfir hat sich der Aufsichtsrat intensiv
mit der strategischen Ausrichtung, operativen Tatigkeit und
Compliance des Unternehmens auseinandergesetzt.

Die regelmaBigen Beratungen des Plenums des Aufsichts-
rats der home24 SE hatten die Entwicklung von Umsatz und
Ergebnis, Finanzlage und Investitionen sowie die Entwick-
lung der Beschaftigung in der home24 SE, in den Tochter-
gesellschaften und an den Standorten zum Thema. Hierbei
spielte insbesondere die strategische Ausrichtung auf ein
profitables Wachstum des Konzerns sowie die Auswirkun-
gen der COVID-19-Pandemie auf das Unternehmen eine
wesentliche Rolle.

Des Weiteren hat der Aufsichtsrat regelméaBig Kenntnis
genommen von der Risikolage und dem Risikomanage-
mentsystem des Konzerns, Plan- und Zielabweichungen
sowie diesen entgegenwirkenden MaBBnahmen. Zu Berich-
ten und Beschlussvorschldgen des Vorstands hat der
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Lothar Lanz (Vorsitzender)

Dr. Philipp Kreibohm (stellvertretender Vorsitzender)

Verena Mohaupt

Aufsichtsrat, soweit dies nach den gesetzlichen und sat-
zungsmafBigen Bestimmungen sowie nach den Regelun-
gen der Geschéftsordnung des Aufsichtsrats erforderlich
war, nach grindlicher Prifung und Beratung sein Votum
abgegeben.

Auch zwischen den regularen Sitzungen hat der Vorstand
den Aufsichtsrat regelméBig, zeitnah und umfassend
schriftlich und mindlich Gber alle wesentlichen Fragen und
Vorgéange, die fur die Beurteilung von Lage und Entwick-
lung sowie fur die Leitung des Unternehmens von wesent-
licher Bedeutung sind, informiert. Zu diesem Zweck haben
Vorstand und Aufsichtsrat auch zwischen den regularen Sit-
zungen regelméBige Telefonkonferenzen abgehalten, bei
denen der Vorstand Uber die aktuelle Geschaftsentwick-
lung, die Lage des Konzerns, die kurzfristige Planung sowie
die strategische Weiterentwicklung berichtet hat.

Der Vorstand hat die wesentlichen, fir die home24 SE
und ihre Tochtergesellschaften bedeutenden Geschéfts-
vorgange auf der Basis detaillierter Berichte eingehend

Nicholas C. Denissen

mit dem Aufsichtsrat erértert. Zustimmungspflichtige
Geschéfte legte der Vorstand rechtzeitig zur Beschlussfas-
sung vor und hat diese dem Aufsichtsrat erlautert. Als Vor-
sitzender des Aufsichtsrats standen Herr Lanz, aber auch
die weiteren Aufsichtsratsmitglieder, auch persénlich in
regelméaBigem und engem Kontakt mit dem Vorstand und
insbesondere dessen Vorsitzenden, Marc Appelhoff, und
haben sich Uber Fragen der Strategie, der Geschaftsent-
wicklung, der Risikolage, des Risikomanagments und der
Compliance des Unternehmens beraten.

Der Aufsichtsrat wurde insbesondere in die Vorbereitung
des Erwerbs der Butlers-Gruppe einbezogen und jeweils
regelmé&Big und umfassend tUber den Stand der Vorbe-
reitungsmaBnahmen auf dem Laufenden gehalten. Die in
diesem Prozess zustimmungsbedirfigen Angelegenheiten
wurden dem Aufsichtsrat vom Vorstand vorgelegt, jeweils
ausfihrlich erlautert und vom Aufsichtsrat gebilligt.
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Daneben lag ein weiterer Schwerpunkt der Arbeit des
Aufsichtsrats in der Aufstellung, Uberprifung und Wei-
terentwicklung des Vorstandsvergitungssystems. Das
der ordentlichen Hauptversammlung der Gesellschaft

am 17. Juni 2021 vom Aufsichtsrat vorgelegte Vorstands-
vergutungssystem wurde mit der erforderlichen Mehrheit
gebilligt. Bei seiner konstituierenden Sitzung am 17. Juni
2021 hat der Aufsichtsrat beschlossen, den seit 1. Januar
2020 nicht mehr bestehenden Vergltungsausschuss

des Aufsichtsrats wieder einzurichten. Der Vergitungs-
ausschuss hat gemeinsam mit einem unabh&ngigen exter-
nen Vergitungsexperten Méglichkeiten zur Anpassung
des Vorstandsvergitungssystems erértert. In diesem
Zuge hat der externe Vergitungsexperte auch die Ange-
messenheit der Vorstandsvergitungshéhe Uberprift und
bestéatigt.

Ausschiisse des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat hatte im Geschéftsjahr 2021 zunéchst die
in seiner Geschéftsordnung vorgesehenen Ausschusse (Pri-
fungsausschuss und Nominierungsausschuss) eingerichtet.
Mit Wirkung zum 17. Juni 2021 wurde die Geschéftsord-
nung geandert und neben den bereits bestehenden Aus-
schissen zuséatzlich ein Vergltungsausschuss eingerichtet.

Entsprechend seiner Geschéaftsordnung hat der Aufsichtsrat
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen gewisse Befug-
nisse an die Ausschisse Ubertragen. Soweit ihnen nicht
Aufgaben zur abschlieBenden Behandlung tbertragen sind,
bereiten die Ausschiisse die sie betreffenden Themen und
Beschlisse vor, die im Plenum zu behandeln sind. Die jewei-
ligen Ausschussvorsitzenden haben nach Sitzungen der
Ausschisse dem Plenum des Aufsichtsrats in dessen Sitzun-
gen regelmaBig ausfihrlich Gber die Arbeit der Ausschisse
Bericht erstattet.

Die Ausschiisse waren im Geschéftsjahr 2021 bis zum

17. Juni 2021 wie folgt besetzt:

Prifungsausschuss Nominierungsausschuss

Verena Mohaupt' Lothar Lanz'’

Lothar Lanz Verena Mohaupt

Franco Danesi Franco Danesi

' Vorsitz
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Seit dem 17. Juni 2021 waren die Ausschisse des Aufsichts-
rats wie folgt besetzt:

Priifungs-
ausschuss

Nominierungs-
ausschuss

Vergiitungs-
ausschuss

Verena Mohaupt' Lothar Lanz’ Verena Mohaupt'

Lothar Lanz Verena Mohaupt Lothar Lanz

Dr. Philipp
Kreibohm

Nicholas C.

Nicholas C. Denissen Denissen

T Vorsitz

Der Prifungsausschuss hat im Berichtszeitraum insgesamt
vier Sitzungen abgehalten (26. Marz, 7. Mai, 6. August und
8. November 2021), an denen jeweils alle seine Mitglieder
teilgenommen haben. Der Abschlussprifer wurde hierzu
regelméaBig eingeladen und berichtete Uber die aktuelle
Arbeit und relevante Prifungsergebnisse. Wie die Sitzun-
gen des Aufsichtsrats fanden auch die Sitzungen des Pri-
fungsausschusses aus den gleichen Griinden als Videokon-
ferenzen statt.

Priifung des Jahresabschlusses und
des Konzernabschlusses

Die Ernst & Young GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft,
Berlin, wurde durch die Hauptversammlung der Gesell-
schaft am 17. Juni 2021 als Abschlussprifer fir den Jahres-
abschluss und den Konzernabschluss fir das Geschaftsjahr
2021 gewahlt.

Der aufgestellte Jahresabschluss 2021 und der Konzern-
abschluss 2021 sowie der zusammengefasste Lagebericht
der Gesellschaft und des Konzerns wurden durch den
Abschlussprifer geprift und mit einem uneingeschrénkten
Bestatigungsvermerk versehen.



Der Jahresabschluss, der Konzernabschluss und der zusam-
mengefasste Lagebericht fir die home24 SE und des Kon-
zerns flr das Geschéftsjahr 2021 wurden in der virtuellen,
per Videokonferenz stattfindenden Sitzung des Prifungs-
ausschusses am 30. Marz 2022 geprift und erértert. In
dieser Sitzung erlduterten der Vorstandsvorsitzende Marc
Appelhoff sowie der Finanzvorstand Philipp Steinhauser
die Abschlisse der home24 SE und des home24-Konzerns.
Die fur die Jahresabschlussprifung verantwortlichen Wirt-
schaftsprifer Ingo Réders und Christian Patzelt nahmen an
der Sitzung des Prifungsausschusses teil und berichteten
Uber die wesentlichen Ergebnisse ihrer Prifung und gingen
hierbei auch auf den Umfang und die Schwerpunkte der
Prifung ein.

Sodann wurden die Prifungsberichte des Abschlussprifers
in der am 30. Marz 2022 stattfindenden virtuellen, per
Videokonferenz stattfindenden Sitzung des Aufsichtsrats-
plenums behandelt; die Prifungsberichte lagen allen Mit-
gliedern des Aufsichtsrats vor. In dieser Sitzung berichtete
die Vorsitzende des Prifungsausschusses, Verena Mohaupt,
zu der vorangegangenen Sitzung des Prifungsausschusses.
Die Abschlisse und der zusammengefasste Lagebericht
wurden im Aufsichtsrat erértert.

Der Aufsichtsrat stimmte den Ergebnissen der Abschluss-
prifung durch den Prifungsausschuss zu. Nach dem
abschlieBenden Ergebnis der Prifung durch den Prifungs-
ausschuss und der eigenen Prifung durch den Aufsichtsrat
waren keine Einwendungen zu erheben. Der Aufsichtsrat
billigte entsprechend der Empfehlung des Prifungsaus-
schusses den Jahresabschluss und den Konzernabschluss
der Gesellschaft fir das Geschéftsjahr 2021; der Jahres-
abschluss der Gesellschaft fir das Geschéftsjahr 2021
wurde damit festgestellt.

Berlin, 30. Marz 2022
Far den Aufsichtsrat

lhr

LOTHAR LANZ

Vorsitzender des Aufsichtsrats
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Borsen- und Aktienkursentwicklung

2021 war ein auBergewdéhnliches Jahr fur die Kapitalmarkte,
begleitet von wirtschaftlichen Turbulenzen, die durch die
anhaltende COVID-19-Pandemie verursacht wurden. Ver-
werfungen in den globalen Lieferketten, steigende Inflation
und anhaltende Unsicherheiten in Bezug auf aufkommende
COVID-Variationen fiihrten zu einer hohen Volatilitdt an den
globalen Kapitalmarkten.

home24 war ebenfalls mit dieser Entwicklung konfrontiert,
da die Konsumentennachfrage und die Geschéaftsentwick-
lung im Geschaftsjahr 2021 von diesen Faktoren deutlich
beeinflusst wurden. Wahrend insbesondere die erste Jah-
reshalfte auBergewdhnlich hohe Wachstumsraten verzeich-
nen konnte, normalisierte sich die Entwicklung in der zwei-
ten Jahreshélfte aufgrund der hohen Wachstumsraten des
Vorjahres.

Infolge der sich abklingenden kurzfristigen Wachstums-
dynamik &nderte sich die Stimmung der Anleger gene-

rell gegentber Aktien, deren positive Geschéaftsentwick-
lung von Einflissen der COVID-19-Pandemie unterstitzt
wurden. Langfristige Perspektiven fir home24, wie die zu
erwartende weiter kontinuierlich ansteigende online Nach-
frage nach Home & Living-Produkten, traten gegentiber
den kurzfristigen Tendenzen in den Hintergrund.

Diese spiegelt sich analog im Kurs der home24-Aktie wider,
die ihren Jahreshéchststand im Februar mit EUR 25,87

hatte und zum Ende des Geschéaftsjahres einen Kurs von
EUR 11,60 aufweist.

Die home24-Aktie

Inhaberaktien ohne Nennwert

Aktienperformance 2021

Aktienart (,Stickaktien”)

Borsenkirzel H24

WKN A14KEB

ISIN DEOOOA14KEB5
Geregelter Markt

Marktsegment (Prime Standard)
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Eroffnungskurs 04. Januar 2021 EUR 22,40
Jahreshochstkurs 04. Februar 2021 EUR 25,87
Jahrestiefstkurs 20. Dezember 2021 EUR 10,40
Schlusskurs 30. Dezember 2021 EUR 11,60
Anzahl der aus-

stehenden Aktien 31. Dezember 2021  Aktien 29.281.813
Marktkapitalisierung  31. Dezember 2021 EUR 339.669.031

Aktionarsstruktur
zum 31. Dezember 2021

Die nachfolgende Grafik zeigt die Beteiligungen von
Aktionaren, die 3% oder mehr der Stimmrechte an der
home24 SE halten, so wie sie zuletzt von diesen Aktionaren
geméaB der §§33 und 34 WpHG offengelegt wurden.

Finanzinstrumente gemal §38 WpHG oder aggregierte
Beteiligungen und Instrumente gemafl §39 WpHG sind
nicht bertcksichtigt.

in %

m17,13% 6,9 % m271%
Ari Zweiman MainFirst SICAV Alexander Samwer
6,40 % m510% 61,77%

Zerena GmbH Amiral Gestion

Streubesitz/
andere Aktionédre!

\

&

1) Streubesitz / andere Aktionare beziehen sich auf Beteiligungen mit weniger als drei Prozent an der home24 SE



Kursentwicklung der home24-Aktie

in %
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(indexiert auf 4. Januar 2021)
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Die zugrundeliegenden Stimmrechtsmitteilungen sowie
Stimmrechtsmitteilungen der Aktionére in Bezug auf
Finanzinstrumente gemé&B §38 WpHG und Angaben von
aggregierten Positionen gemal §39 WpHG werden unter
News"” auf www.home24.com veroffentlicht.

Es ist zu beachten, dass der angezeigte Prozentsatz
der Stimmrechte auf dem aktuellen Grundkapital der
home24 SE basiert und dass sich die unten dargestellte
Stimmrechtsverteilung innerhalb der meldepflichtigen
Schwellenwerte gedndert haben kann.

Mit Ausnahme von Amiral Gestion, die ihren Anteil an
home24 auf Uber 5% aufgestockt haben, wurden in 2021
von den in der vorstehenden Grafik dargestellten Anteils-
eignern keine Aktualisierungen der mit den Aktien verbun-
denen Stimmrechte gemeldet.

6/2021

7/2021 8/2021 9/2021 10/2021 | 11/2021 | 12/2021

Kommunikation mit dem Kapitalmarkt

home?24 setzt auf eine aktive, transparente und kontinuier-
liche Kommunikation mit Investoren, Analysten und ande-
ren Kapitalmarktteilnehmern. Zu den Investor Relations-
Aktivitdten gehéren Gespréache mit Investoren vor Ort oder
per Telefon sowie die Teilnahme an Roadshows und Konfe-
renzen, die zum Auf- und Ausbau starker Investoren Bezie-
hungen beitragen.

Derzeit verdffentlichen finf Analysten der folgenden Ins-
titute regelméaBig Berichte zu home24 und der aktuellen
Geschéftsentwicklung:

= AlsterResearch
Berenberg

= Hauck&Aufhiuser
= Jefferies

Aktuelle Unternehmens-Updates, Finanzberichte, Presse-
mitteilungen, Unternehmensprésentationen etc. sind auf
der Investor Relations-Website unter www.home24.com zu
finden.
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Corporate

Governance Bericht

Vorstand und Aufsichtsrat berichten nachfolgend in der
Erklarung zur Unternehmensfihrung gemafl §§289f und
315d HGB uber die Corporate Governance der Gesell-
schaft. Die Erklarung zur Unternehmensfiihrung und die
Ubernahmerechtlichen Angaben gemal §§289a Abs.1, 315a
Abs.1 HGB sind auch Bestandteil des zusammengefassten
Lageberichts'. Sowohl der Vorstand als auch der Aufsichts-
rat legen grofBBen Wert auf gute Unternehmensfihrung und
orientieren sich dabei an den Empfehlungen des Deutschen
Corporate Governance Kodex (nachfolgend: ,DCGK").

1. Entsprechenserklarung gemaf
§161 AktG

Vorstand und Aufsichtsrats haben im Dezember 2021 die
jahrliche Entsprechenserklarung gemaB § 161 AktG wie
folgt abgegeben:

Vorstand und Aufsichtsrat der home24 SE (die ,Gesell-
schaft”) erklaren, dass die Gesellschaft den Empfeh-
lungen des Deutschen Corporate Governance Kodex in
der Fassung vom 16. Dezember 2019, bekannt gemacht
vom Bundesministerium der Justiz und fir Verbraucher-
schutz im amtlichen Teil des Bundesanzeigers am 20. Mérz
2020 (nachfolgend ,DCGK") mit folgenden Ausnahmen
entspricht und auch in Zukunft entsprechen wird:

Empfehlungen zur Vergiitung in Abschnitt
G.I DCGK

Die Empfehlungen zur Vergutung des Vorstands in
Abschnitt G.I des DCGK stehen in engem Zusammenhang
mit den Anderungen des Aktiengesetzes im Rahmen des
Gesetzes zur Umsetzung der zweiten Aktionarsrechterichtli-
nie (,ARUG II"). Die Gesellschaft hat von den darin vorgese-
henen Ubergangsregelungen Gebrauch gemacht.

' Die Erklarung zur Corporate Governance gemaf §§289f und 315d HGB
sind ungeprifter Bestandteil des zusammengefassten Lageberichts.
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Die ordentliche Hauptversammlung der Gesellschaft hat
am 17. Juni 2021 das vom Aufsichtsrat vorgelegte neue
Vergitungssystem fiir den Vorstand gebilligt. Dieses neue
Vergutungssystem setzt grundsétzlich die Empfehlungen

in Abschnitt G.I des DCGK um. Moglicherweise erfullt das
neue Vergltungssystem jedoch nicht vollstandig die Emp-
fehlungen G.7 DCGK und G.9 DCGK. Nach dem Vergu-
tungssystem legt der Aufsichtsrat jeweils zu Beginn eines
Geschaftsjahres bestimmte ambitionierte Leistungskrite-
rien fur den Jahresbonus der Vorstandsmitglieder fest, die
sich - neben operativen - auch an strategischen Zielsetzun-
gen orientieren. Nach Ablauf des Geschéftsjahres legt der
Aufsichtsrat in Abhangigkeit von der Zielerreichung die
Héhe des individuellen Jahresbonus fest. Daneben tritt die
langfristig orientierte variable Vergltung unter dem LTIP
der Gesellschaft, die den langfristigen Unternehmenserfolg
und die langfristige Kursentwicklung und damit auch ein
nachhaltiges Wachstum im Sinne der Aktionare honoriert.
Hinsichtlich der langfristigen LTIP Verglitungskomponente
halt es der Aufsichtsrat nicht fur sinnvoll, fir jedes bevorste-
hende Geschaftsjahr Leistungskriterien festzulegen, da sich
die Auslbbarkeit der LTIP Performance Shares nach den
LTIP Bedingungen richtet und die Wertentwicklung der LTIP
Performance Shares an die langfristige Wertentwicklung
der Aktien der Gesellschaft geknupftist, ohne dass zuséatz-
liche kurzfristige Ziele den Wert der Vergiitung unter dem
LTIP beeinflussen.

Im Einklang mit den Ubergangsregelungen des ARUG

Il wird der Aufsichtsrat zukiinftig die Vergutung des
Vorstands in Ubereinstimmung mit dem von der Haupt-
versammlung gebilligten Vergitungssystems festsetzen,
wobei zuvor abgeschlossene Vorstandsdienstvertrage
unberlhrt bleiben.

Bereits jetzt erfullt die Vergltung des Vorstands die wesent-
lichen Anforderungen des DCGK mit folgender Ma3gabe:
Teilweise sehen die aktuellen Vorstandsdienstvertrége
abweichend von der Empfehlung G.11 DCGK bisher keine
Méglichkeit vor, eine variable Vergiitung in begriindeten
Fallen einzubehalten oder zuriickzufordern.



2. Vergiitung der Organmitglieder

GemalB § 289f Abs. 2 Nr. 1a HGB sind der Vergitungs-
bericht Uber das letzte Geschaftsjahr und der Vermerk des
Abschlusspriifers gemal § 162 des AktG, das geltende Ver-
gltungssystem gemaB § 87a Abs. 1 und 2 Satz 1 des AktG
und der letzte Vergltungsbeschluss gemaB § 113 Abs. 3
des AktG auf der Unternehmenswebseite der Mutterge-
sellschaft unter https://www.home24.com/websites/home-
vierundzwanzig/German/4400/corporate-governance.html
veroffentlicht.

3. Corporate Governance

Die Unternehmensfiihrung der Gesellschaft wird in erster
Linie bestimmt durch die gesetzlichen Vorgaben, die Emp-
fehlungen des DCGK und die internen Unternehmensricht-
linien. Gute Corporate Governance im Sinne einer auf lang-
fristigen, nachhaltigen Unternehmenserfolg ausgelegten
Unternehmensfihrung sind Vorstand und Aufsichtsrat ein
wesentliches Anliegen.

Der nachhaltige Unternehmenserfolg héngt entscheidend
davon ab, dass alle Mitarbeiter und Fihrungskréafte als
Team zusammenarbeiten und sich daflir engagieren, dass
die Kunden zufrieden sind. Der bereits bestehende Katalog
der Unternehmenswerte wurde im Geschéaftsjahr 2021 in
einem partizipativen Prozess grundlegend Uberarbeitet und
innerhalb des Unternehmens verdffentlicht. Diese Werte
bilden das Fundament aller unternehmerischen Entschei-
dungen und fur den alltdglichen Umgang aller Mitarbeiter
und Fuhrungskréfte untereinander. Auf der Karriere-Web-
site https://home24.career.softgarden.de/sind die Unter-
nehmenswerte &ffentlich zugénglich.

Neben diesen Unternehmenswerten hat das Management
zudem gemeinsam Fihrungsprinzipien erarbeitet. Diese
Prinzipien wurden unternehmensintern kommuniziert,
sodass fir alle Mitarbeiter transparent ist, was home24
unter guter Mitarbeiterfihrung versteht. Bei diesen Fih-
rungsprinzipien stehen gegenseitiger Respekt, Vertrauen
und der Teamgedanke im Mittelpunkt.

Die Gesellschaft hat auf die besonderen Herausforderungen
durch die COVID-19-Pandemie auch im Geschaftsjahr 2021
dynamisch reagiert und war bestrebt, die unterschiedlichen
Beddrfnisse der Arbeitnehmer - etwa der Wunsch zur Riick-
kehrins Biro oder umgekehrt der Wunsch, weiter im Home-
Office zu arbeiten - moglichst weitgehend zu erfillen. Im
Mittelpunkt stand weiterhin insbesondere die Gesundheit
der Mitarbeiter des Unternehmens sowie die Vermeidung
von Ansteckungsherden aus Verantwortung gegenuber der
Gemeinschaft. Soweit es die jeweilige Tatigkeit zulasst, ist
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jedem Mitarbeiter der Gesellschaft weiterhin die Méglichkeit
eroffnet worden, im Home-Office zu arbeiten. In allen ande-
ren Bereichen wurden ebenfalls friihzeitig MaBnahmen und
Schutzkonzepte implementiert sowie standig weiterentwi-
ckelt und angepasst, um eine Infektionsgefahr wéhrend der
Arbeit so weit wie méglich zu reduzieren.

Die Gesellschaft hat zudem ein Compliance Management
System eingerichtet, das MalBnahmen zur Einhaltung
gesetzlicher Anforderungen sowie unternehmensinterner
Richtlinien und Kodizes umfasst. Das Compliance Manage-
ment System basiert auf einer Analyse von potenziellen
Risiken, die sich aus rechtlichen Anforderungen, Struktu-
ren und Ablaufen, einer bestimmten Marktsituation oder
in bestimmten Regionen ergeben kénnen. Intern kénnen
Vorfélle iber die Compliance-Hotline gemeldet werden.
Die Mitarbeiter werden Uber die Hotline im Intranet, in der
Antikorruptionsrichtlinie sowie auch im Rahmen des Onbo-
arding-Prozesses informiert. Sie kénnen sich auBerdem an
ihre jeweiligen Vorgesetzten sowie direkt an den Bereich
Governance, Risk and Compliance (GRC) wenden.

Das Risikomanagementsystem des Konzerns regelt unter-
nehmensweit die Erfassung, Bewertung, Dokumentation
und Berichterstattung sémtlicher Risiken (Compliance,
finanzielle, operative und strategische Risiken). Zustandig
fir das Compliance- und Risikomanagement im Konzern ist
der Bereich Governance, Risk and Compliance (GRC) mit
unabhangigen Berichtslinien zum Vorstand und dem Auf-
sichtsrat der Gesellschaft. Im Geschaftsjahr 2021 wurde
halbjéhrlich die Risikosituation der home24-Gruppe durch
den Bereich Governance, Risk and Compliance (GRC) an
den Vorstand und den Prifungsausschuss des Aufsichtsrats
berichtet.

4. Arbeitsweise und Zusammenset-
zung von Vorstand, Aufsichtsrat
und deren Ausschiissen

Die Gesellschaft hat als européische Aktiengesellschaft
(Societas Europaea - SE) gemaf3 deutschem Aktiengesetz,
SE-Gesetz und SE-Verordnung mit Sitz in Berlin ein duales
Fihrungssystem, bestehend aus Vorstand und Aufsichtsrat.
Beide Organe arbeiten zum Wohl des Unternehmens eng
und vertrauensvoll zusammen.

4.1. Arbeitsweise des Vorstands
Der Vorstand leitet das Unternehmen in eigener Verant-

wortung im Unternehmensinteresse mit dem Ziel nach-
haltiger Wertschopfung nach MaBgabe der gesetzlichen
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Bestimmungen, der Satzung der Gesellschaft und der
Geschéftsordnung des Vorstands. Der Vorstand entwickelt
die strategische Ausrichtung des Unternehmens, stimmt
sie mit dem Aufsichtsrat ab und sorgt fir ihre Umsetzung.
Zudem sorgt der Vorstand fur die Einhaltung der gesetzli-
chen Bestimmungen und der unternehmensinternen Richt-
linien und wirkt auf deren konzernweite Beachtung hin
(Compliance). Der Vorstand sorgt fiir ein angemessenes
Risikomanagement und Risikocontrolling im Unternehmen.
Uber alle fiir das Unternehmen relevante Fragen der Strate-
gie, Planung, Geschéftsentwicklung, Risikolage, Risikoma-
nagement und der Compliance informiert der Vorstand den
Aufsichtsrat regelmaBig, zeitnah und umfassend.

Die Zusammenarbeit und Zusténdigkeiten der Vorstands-
mitglieder sind im Einzelnen durch die Gesché&ftsordnung
des Vorstands geregelt. Jedes Vorstandsmitglied fihrt den
ihm zugewiesenen Geschéftsbereich im Rahmen der Vor-
standsbeschlisse in eigener Verantwortung. Die Geschéfts-
verteilung war zum 31. Dezember 2021 wie folgt geregelt:

Marketing (einschlieBlich Performance
Marketing, Corporate Communication,
Branding und Showrooms), Commer-

cial (einschlieBlich Sortiment, Einkauf

und Pricing), Technologie (einschlieB-

lich Informationstechnologie, Daten, IT-
Sicherheit, Datenschutz, ERP und digitales
Einkaufserlebnis)

Marc Appelhoff
(Vorstandsvorsitzender)

Operations (einschlieBlich Lager,
Logistik), Produktqualitét und -sicherheit,

Brigitte Wittekind Kundenservice, Outlets

Finanzen (einschlieBlich Investor

Relations, Buchhaltung, Steuern), Inter-
nationales (Brasilien), Recht (einschlieB3-
lich Governance, Risk and Compliance),

Philipp Steinhduser Internes Kontrollsystem, Personal

Unbeschadet dieser Geschéftsverteilung tragen die Mit-
glieder des Vorstands gemeinsam die Verantwortung fir
die gesamte Geschaftsfihrung. Sie arbeiten kollegial zusam-
men und unterrichten sich gegenseitig laufend tber wichtige
MaBnahmen und Vorgéange in ihren Geschéftsbereichen. Der
Gesamtvorstand entscheidet gemeinsam in allen Ange-
legenheiten, in denen das Gesetz, die Satzung oder die
Geschéftsordnung eine Entscheidung durch den Vorstand
vorsieht, insbesondere Uber die Strategie des Unterneh-
mens und wesentliche Fragen der Geschaftspolitik. Aus-
schisse hat der Vorstand nicht eingerichtet. Nach den Vor-
gaben der Geschaftsordnung sollen Vorstandssitzungen
regelméaBig stattfinden. Sie mussen stattfinden, wenn das
Wohl der Gesellschaft es erfordert.
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Der Vorstandsvorsitzende sowie die tibrigen Vorstands-
mitglieder halten mit dem Aufsichtsrat und insbesondere
mit dem Aufsichtsratsvorsitzenden regelméaBigen Kontakt,
unterrichten diesen Uber den Gang der Geschéfte und die
Lage der Gesellschaft und ihrer Konzernunternehmen und
beraten mit ihm die Strategie, Planung, Geschéaftsentwick-
lung, Risikolage, Risikomanagement und Compliance. Bei
wichtigen Anldssen und bei geschéftlichen Angelegenheiten,
die fur die Beurteilung der Lage und Entwicklung sowie fur
die Leitung des Unternehmens von erheblichem Einfluss
sein konnen, informiert der Vorstand den Aufsichtsrat bzw.
den Vorsitzenden des Aufsichtsrats unverziglich. AuBer-
dem unterrichtet der Vorstand den Aufsichtsrat umfassend
und holt sich entsprechende Zustimmungen fir bestimmte
Geschéfte von grundlegender Bedeutung ein, fur die die
Satzung oder die Geschéaftsordnung des Vorstands einen
Zustimmungsvorbehalt zugunsten des Aufsichtsrats oder
einen seiner Ausschiisse vorsehen.

Die Mitglieder des Vorstands unterliegen wahrend ihrer
Zugehorigkeit zum Vorstand einem weitreichenden Wett-
bewerbs- und Nebentatigkeitsverbot. Uber Ausnahmen
hiervon entscheidet der Aufsichtsrat. Jedes Vorstandsmit-
glied muss Interessenkonflikte unverziiglich dem Vorsit-
zenden des Aufsichtsrats und Vorsitzenden des Vorstands
offenlegen und die anderen Vorstandsmitglieder hiertber
informieren.

Fur die Mitglieder des Vorstands wurde eine D&O-Grup-
penversicherung abgeschlossen. Fur Einzelheiten wird auf
die Angaben im Vergutungsbericht verwiesen.

4.2. Zusammensetzung des Vorstands

Der Vorstand besteht nach den Vorgaben der Satzung

aus einem oder mehreren Mitgliedern. Der Aufsichtsrat
bestimmt die Zahl der Vorstandsmitglieder, die erforder-
lichen Qualifikationen sowie Uber die Besetzung der ein-
zelnen Positionen durch geeignete Persénlichkeiten. Der
Aufsichtsrat bestellt die Mitglieder des Vorstands fur einen
Zeitraum von hochstens funf Jahren. Der Aufsichtsrat kann
einen Vorsitzenden des Vorstands sowie einen stellvertre-
tenden Vorsitzenden ernennen. Im Zeitraum vom 1. Januar
2021 bis zum 31. Mérz 2021 bestand der Vorstand aus den
folgenden Mitgliedern:

Marc Appelhoff (Vorsitzender)

Brigitte Wittekind

Johannes Schaback

Philipp Steinhauser




Seit dem 1. April 2021 besteht der Vorstand aus den folgen-
den Mitgliedern:

Marc Appelhoff (Vorsitzender)
Brigitte Wittekind

Philipp Steinhauser

Der Aufsichtsrat hat am 30. Mai 2018 gemaB § 111 Abs. 5 AktG
eine ZielgréBe von 25% fir den Frauenanteil im Vorstand
festgelegt, die innerhalb von finf Jahren (also bis zum

30. Mai 2023) erreicht werden soll. Im Geschéftsjahr 2021
wurde diese ZielgrofB3e erreicht, da der Frauenanteil im Vor-
stand im Zeitraum 1. Januar 2021 bis 31. Marz 2021 bei 25%
und seit dem 1. April 2021 bei 33,33% lag.

Bei zukinftigen Verdanderungen im Vorstand soll weiterhin
auf Vielfalt geachtet werden, da Vielfalt in Fihrungsgremien
zum Erfolg des Unternehmens beitragen kann. Gleichwohl
wird der Aufsichtsrat wie bisher in erster Linie Vorstands-
mitglieder nach ihrer fachlichen und persénlichen Eignung
ohne Rucksicht auf ihr Geschlecht oder beispielsweise ihre
Herkunft auswéhlen. Obwohl auch das Alter einer Person
grundsatzlich fur die Beurteilung der fachlichen Eignung
unerheblich ist, hat der Aufsichtsrat eine Altersgrenze

von 66 Jahren fur Vorstandsmitglieder der Gesellschaft
festgelegt.

4.3. Arbeitsweise des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat berdt und tberwacht den Vorstand bei
der Leitung des Unternehmens regelmaBig. Er ist - wie
unter Punkt 4.1 dargestellt - in Entscheidungen von grund-
legender Bedeutung fir das Unternehmen eingebunden
und arbeitet vertrauensvoll mit den tbrigen Organen der
Gesellschaft, insbesondere dem Vorstand, zusammen. Der
Aufsichtsrat bestellt und entldsst die Mitglieder des Vor-
stands. Gemeinsam mit dem Vorstand sorgt der Aufsichts-
rat fir eine langfristige Nachfolgeplanung. Zu diesem
Zweck erfolgt ein Austausch Uber potentielle interne und
externe Kandidaten, die innerhalb der Gesellschaft Fiih-
rungspositionen wahrnehmen kénnten. Der Aufsichtsrat
Uberwacht sténdig die ordnungsgemafBe Funktion des Vor-
stands und zieht notwendige langfristige Anderungen des
Gremiums und seiner Besetzung in Betracht.

Die Rechte und Pflichten des Aufsichtsrats richten sich im
Einzelnen nach den gesetzlichen Bestimmungen, der Sat-
zung und der Geschéftsordnung fir den Aufsichtsrat. Die
Arbeit des Aufsichtsrats findet sowohl im Plenum als auch
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in Ausschissen statt, deren jeweilige Vorsitzenden dem
Gesamtaufsichtsrat Uber die Ausschusstétigkeit berichten.

Nach den Vorgaben der Geschéftsordnung des Aufsichts-
rats muss der Aufsichtsrat mindestens eine Sitzung im
Kalendervierteljahr abhalten. Weitere Sitzungen sind ein-
zuberufen, wenn dies erforderlich ist. Beschllsse des Auf-
sichtsrats kénnen auch auBerhalb von Sitzungen, insbeson-
dere im Umlaufverfahren, gefasst werden. Der Aufsichtsrat
beurteilt regelmé&Big, wie wirksam der Aufsichtsrat insge-
samt und seine Ausschisse ihre Aufgaben erfillen und ob
eine Selbstbeurteilung durchgefihrt werden soll. Gegen-
stand der Selbstbeurteilung sind neben vom Aufsichtsrat
festzulegenden qualitativen Kriterien insbesondere die
Verfahrensablaufe im Aufsichtsrat sowie die rechtzeitige
und inhaltlich ausreichende Informationsversorgung des
Aufsichtsrats.

Die Mitglieder des Aufsichtsrats sind dem Unternehmens-
interesse verpflichtet und haben Interessenkonflikte, ins-
besondere solche, die aufgrund einer Beratung oder
Organfunktion bei Kunden, Lieferanten, Kreditgebern,
Kreditnehmern oder sonstigen Dritten entstehen kénnen,
unverziiglich dem Vorsitzenden des Aufsichtsrats offen zu
legen.

Fur die Mitglieder des Aufsichtsrats wurde eine D&O-
Gruppenversicherung abgeschlossen.

4.4. Zusammensetzung des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat unterliegt keiner Arbeitnehmermitbestim-
mung. Der Aufsichtsrat wahlt aus seiner Mitte einen Vorsit-
zenden und einen Stellvertreter. Bei wesentlichen und nicht
nur voribergehenden Interessenkonflikten in der Person
eines Aufsichtsratsmitglieds soll das betreffende Aufsichts-
ratsmitglied sein Amt niederlegen.

Der Aufsichtsrat bestand im Zeitraum vom 1. Januar 2021
bis zum 17. Juni 2021 aus den folgenden Mitgliedern:

Lothar Lanz'

Verena Mohaupt?

Franco Danesi

Magnus Agervald?

! Vorsitzender des Aufsichtsrats und unabhéangiges Mitglied im
Sinne von Ziffer C.6 Absatz 2 DCGK
2 unabhangiges Mitglied im Sinne von Ziffer C.6 Absatz 2 DCGK
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Seitdem 17. Juni 2021 besteht der Aufsichtsrat aus den fol-
genden Mitgliedern:

Lothar Lanz’

Verena Mohaupt?

Dr. Philipp Kreibohm?

Nicholas C. Denissen?

' Vorsitzender des Aufsichtsrats und unabhéngiges Mitglied im
Sinne von Ziffer C.6 Absatz 2 DCGK
2 unabhangiges Mitglied im Sinne von Ziffer C.6 Absatz 2 DCGK

Der Aufsichtsrat hat am 30. Mai 2018 beschlossen, den
Frauenanteil im Aufsichtsrat innerhalb von funf Jahren (also
bis zum 30. Mai 2023) auf 25% zu steigern. Diese Quote
wurde im Geschéaftsjahr 2021 erreicht.

Fir die Zusammensetzung des Aufsichtsrats hat sich der
Aufsichtsrat mit Beschlissen vom 30. Mai 2018 Ziele gesetzt
und ein Kompetenzprofil festgelegt. Das Kompetenzprofil
wurde zuletzt durch Beschluss des Aufsichtsrats vom 17. Juni
2021 angepasst.

Nach dem aktuell giltigen Kompetenzprofil missen Auf-
sichtsratsmitglieder insgesamt Uber die zur erfolgreichen
Wahrnehmung ihrer Aufgaben erforderlichen Kenntnisse,
Fahigkeiten und fachlichen Erfahrungen verfiigen. Jedes
Aufsichtsratsmitglied achtet darauf, dass ihm fir die Wahr-
nehmung des Amtes genltigend Zeit zur Verfigung steht.
Bei der Auswahl der Aufsichtsratsmitglieder soll auf Viel-
falt geachtet werden. Dariiber hinaus soll mindestens ein
Mitglied des Aufsichtsrats angemessene internationale
Erfahrung besitzen und mindestens zwei Mitglieder des
Aufsichtsrats sollen keine Organfunktion, Beratungs- oder
Vertretungspflichten gegeniber wesentlichen Mietern,
Kreditgebern oder anderen Geschéftspartnern der Gesell-
schaft haben. Mindestens drei Mitglieder des Aufsichtsrats
missen unabhangig sein. Mindestens ein Mitglied des Auf-
sichtsrats muss Uber Sachverstand auf den Gebieten Rech-
nungslegung oder Abschlussprifung (§ 100 Abs. 5 AktG)
verfugen. Insgesamt sollen Aufsichtsratsmitglieder keine
Organfunktionen oder Beratungsaufgaben bei wesentli-
chen Wettbewerbern des Unternehmens wahrnehmen und
nicht in einer persdnlichen Beziehung zu einem wesent-
lichen Wettbewerber des Unternehmens stehen. Ein Auf-
sichtsratsmitglied, das keinem Vorstand einer bérsennotier-
ten Gesellschaft angehort, soll in der Regel nicht mehr als
funf Aufsichtsratsmandate bei konzernexternen bérsenno-
tierten Gesellschaften oder vergleichbare Funktionen wahr-
nehmen, wobei ein Aufsichtsratsvorsitz doppelt zéhlt. Ein
Aufsichtsratsmitglied, das auBerdem dem Vorstand einer
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boérsennotierten Gesellschaft angehért, soll neben dem
Aufsichtsratsmandat in der Gesellschaft au3erhalb des Kon-
zerns der Vorstandstatigkeit in der Regel nicht mehr als ein
weiteres Aufsichtsratsmandat in bérsennotierten Gesell-
schaften oder in Aufsichtsgremien von Gesellschaften, die
vergleichbare Anforderungen stellen, wahrnehmen und
weder bei der Gesellschaft noch bei einer anderen bérsen-
notierten Gesellschaft auBerhalb des Konzerns der Vor-
standstatigkeit den Aufsichtsratsvorsitz wahrnehmen. Zur
Wabhl als Mitglied des Aufsichtsrats sollen in der Regel nur
Kandidaten vorgeschlagen werden, die zum Zeitpunkt ihrer
Wahl nicht alter als 75 Jahre sind.

Nach Ansicht des Aufsichtsrats erfillt der Aufsichtsrat in
seiner derzeitigen Zusammensetzung das Kompetenzprofil.

4.5. Arbeitsweise und Zusammensetzung der
Ausschiisse des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat hat bei seiner konstituierenden Sitzung am
17. Juni 2021 beschlossen, neben den bereits bestehenden
Prifungs- und Nominierungsauschissen einen Vergltungs-
ausschuss einzurichten und die Geschéaftsordnung entspre-
chend anzupassen. Die jeweiligen Ausschussvorsitzenden
berichten regelmaBig an den Aufsichtsrat Gber die Arbeit
der Ausschusse.

Priifungsausschuss

Gemal der Geschéaftsordnung des Aufsichtsrats besteht
der Prifungsausschuss aus drei Mitgliedern. Der Vorsit-
zende des Prifungsausschusses muss Uber besondere
Kenntnisse und Erfahrungen in der Anwendung von Rech-
nungslegungsgrundséatzen und internen Kontrollverfahren
verfligen sowie mit der Abschlussprifung vertraut sein. Der
Vorsitzende des Prifungsausschusses soll unabhéngig im
Sinne des Deutschen Corporate Governance Kodex und
weder der Vorsitzende des Aufsichtsrats noch ein ehemali-
ges Mitglied des Vorstandes der Gesellschaft sein.

Vom 1. Januar 2021 bis zum 17. Juni 2021 hatte der
Prifungsausschuss die folgenden Mitglieder:

Verena Mohaupt'

Lothar Lanz

Franco Danesi

T Vorsitzende



Seit dem 17. Juni 2021 hat der Prifungsausschuss die fol-
genden Mitglieder:

Verena Mohaupt'
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Nominierungsausschuss
Der Nominierungsausschuss bestand vom 1. Januar 2021
bis zum 17. Juni 2021 aus den folgenden Mitgliedern:

Lothar Lanz

Lothar Lanz’

Nicholas C. Denissen

Verena Mohaupt

' Vorsitzende

Die Vorsitzende des Prifungsausschusses ist unabhéngig
und kein ehemaliges Vorstandsmitglied der Gesellschaft.
Zudem verflgt sie Uber besondere Kenntnisse und Erfah-
rungen in der Anwendung von Rechnungslegungsgrund-
satzen und internen Kontrollverfahren und ist mit der
Abschlussprifung vertraut. Sie erfillt damit auch die
Voraussetzungen des § 100 Abs. 5 AktG.

Der Prifungsausschuss befasst sich insbesondere mit der
Priifung der Rechnungslegung, der Uberwachung der Wirk-
samkeit des internen Risikomanagementsystems, des inter-
nen Kontrollsystems sowie mit Fragen der Abschlusspri-
fung und der Compliance.

Dariber hinaus beschlieBt er Uber die Erteilung des Pri-
fungsauftrags an den Abschlussprifer, die Festlegung

von Prifungsschwerpunkten und Gber die Vergiitung der
Abschlussprifer. Zudem Gberwacht er die Abschlusspri-
fung, insbesondere die erforderliche Unabhangigkeit des
Abschlussprifers und der von den Abschlussprifern zusatz-
lich erbrachten Leistungen. Der Prifungsausschuss beur-
teilt regelmé&Big die Qualitat der Abschlussprifung.

Im Berichtszeitraum hat der Prifungsausschuss insgesamt
vier Sitzungen abgehalten (26. Mérz, 7. Mai, 6. August und
8. November 2021), an denen jeweils alle seine jeweiligen
Mitglieder teilgenommen haben. Alle Sitzungen im Laufe
des Jahres 2021 fanden - bedingt durch die COVID-19-
Pandemie - als Videokonferenzen statt.

Der Prifungsausschuss bereitet dariber hinaus die
Beschlisse des Aufsichtsrats Uber den Jahresabschluss
und den Konzernabschluss vor. Zu diesem Zweck beschéf-
tigt sich der Prifungsausschuss intensiv mit dem Jahres-
abschluss, dem Konzernabschluss und dem zusammenge-
fassten Lagebericht. Der Prifungsausschuss befindet sich
im regelméaBigen Austausch mit dem Abschlussprifer, ins-
besondere im Hinblick auf den Prifungsbericht und dessen
Feststellungen und gibt Empfehlungen an den Aufsichtsrat.

Franco Danesi

' Vorsitzender

Seit dem 17. Juni 2021 besteht der Nominierungsausschuss
aus den folgenden Mitgliedern:

Lothar Lanz’

Verena Mohaupt

Dr. Philipp Kreibohm

' Vorsitzender

Der Nominierungsausschuss benennt dem Aufsichtsrat
geeignete Kandidaten fiir dessen Vorschlage an die Haupt-
versammlung zur Wahl von Aufsichtsratsmitgliedern.

Vergiitungsausschuss
Der Vergiitungsausschuss besteht seit dem 17. Juni 2021
aus den folgenden Mitgliedern:

Verena Mohaupt'

Lothar Lanz

Nicholas C. Denissen

' Vorsitzende

Der Vergiitungsausschuss prift insbesondere alle Aspekte
der Vergitung und Anstellungsbedingungen fir den Vor-
stand und gibt in dieser Hinsicht dem Aufsichtsrat Empfeh-
lungen und bereitet Beschlisse fiir den Aufsichtsrat vor.
Der Vergiitungsausschuss kann die Vergutungsgrundséatze
und die der Geschéftsleitung gezahlte Vergiitung auch von
unabhangiger Seite Uberprifen lassen. Zudem bereitet
der Vergltungsausschuss die Informationen tber die Vor-
standsvergitung fir die Hauptversammlung auf. Daneben
prift der Vergutungsausschuss auch die Vergltung und
die Anstellungsbedingungen der oberen Fihrungskréfte
und ist in dieser Hinsicht befugt, dem Vorstand Empfeh-
lungen zu geben. Der Vergltungsausschuss unterstltzt
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den Aufsichtsrat bei der Sicherstellung der Einhaltung aller
mafBgeblichen Mitteilungspflichten im Zusammenhang mit
der Vergltung des Vorstands und der Fihrungskrafte.

5. ZielgroBen fiir Frauen auf
Fiihrungsebenen

Auch der Vorstand achtet bei der Besetzung von Fihrungs-
positionen auf Diversitat und strebt insbesondere eine
angemessene Bericksichtigung von Frauen an, ohne dabei
vom vorrangigen Grundsatz abzuweichen, wonach eine
Person alleine deshalb empfohlen, nominiert, angestellt
oder beférdert werden sollte, weil sie fachlich und persén-
lich am besten fir die entsprechende Aufgabe geeignet ist.
Am 30. Mai 2018 hat der Vorstand gemaB §76 Abs. 4 AktG
die ZielgréBe fur den Anteil von Frauen in den ersten bei-
den Fihrungsebenen unterhalb des Vorstands auf 30%
festgelegt. Als Umsetzungsfrist wurden finf Jahre (also bis
zum 30. Mai 2023) festgelegt. Der Vorstand fordert die Ziel-
erreichung durch eine langfristige Planung. Zum Ende des
Geschéftsjahres 2021 lag der Frauenanteil in der ersten
Fihrungsebene (dasheil3t auf Ebene der Senior Vice Presi-
dents) bei 0% und bei 20% in der zweiten Fiihrungsebene
(das heif3t auf Ebene der Vice Presidents).

6. Hauptversammlung und Aktionare

Das Grundkapital der Gesellschaft ist zum 31. Dezember
2021 eingeteiltin 29.281.813 auf den Inhaber lautende,
nennwertlose Stlckaktien. Alle Aktien sind Stammaktien
ohne Vorzugsrechte, sodass jede Aktie ihrem Inhaber eine
Stimme gewahrt. Die Aktionare der Gesellschaft nehmen
ihre Rechte im Rahmen der gesetzlich und satzungsma-

Big vorgesehenen Méglichkeiten vor oder wéhrend der
Hauptversammlung der Gesellschaft wahr und Gben dabei
ihr Stimmrecht aus. Jeder Aktionér ist berechtigt, an der
Hauptversammlung teilzunehmen, das Wort zu Gegen-
stdnden der Tagesordnung zu ergreifen und sachbezogene
Fragen und Antrége zu stellen. Bei aufgrund der COVID-19-
Pandemie virtuell durchgefihrten Hauptversammlungen
sind diese Rechte gesetzlich eingeschrénkt.

Der Vorstand legt der Hauptversammlung den Jahresab-
schluss, den Konzernabschluss und den zusammengefass-
ten Lagebericht der Gesellschaft und des Konzerns vor. Die
Hauptversammlung entscheidet Gber die Gewinnverwen-
dung sowie die Entlastung von Vorstand und Aufsichtsrat
und wahlt die Aufsichtsratsmitglieder der Gesellschaft sowie
den Abschlussprifer. Darlber hinaus entscheidet die Haupt-
versammlung tUber den Inhalt der Satzung.
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Beschlisse der Hauptversammlung werden geméf3 den
Regelungen der Satzung grundsétzlich mit einfacher Mehr-
heit der abgegebenen Stimmen und, soweit eine Kapital-
mehrheit erforderlich ist, mit einfacher Mehrheit des bei
der Beschlussfassung vertretenen Grundkapitals gefasst,
sofern nicht nach zwingenden gesetzlichen Vorschriften
eine hohere Mehrheit erforderlich ist.

Die ordentliche Hauptversammlung der Gesellschaft findet
innerhalb der ersten sechs Monate des Geschéaftsjahres
statt und wird grundsétzlich durch den Vorstand einberu-
fen. Bei der Einberufung entscheidet der Vorstand, ob die
Hauptversammlung am Sitz der Gesellschaft, am Sitz einer
deutschen Wertpapierbérse oder in einer deutschen Stadt
mit mehr als 100.000 Einwohnern stattfindet.

Die néachste ordentliche Hauptversammlung wird am

14. Juni 2022 in Berlin stattfinden. Die entsprechende
Tagesordnung und die fir die Hauptversammlung benétig-
ten Berichte und Unterlagen werden auf der Internetseite
der Gesellschaft veréffentlicht. Aufgrund der COVID-19-
Pandemie wird die Hauptversammlung wie im vergangenen
Jahr als virtuelle Veranstaltung ohne physische Préasenz der
Aktionare oder ihrer Bevollmachtigten stattfinden.

7. Meldepflichtige Eigengeschifte
von Fiihrungskraften

Die Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats sowie
alle ihnen nahestehende Personen sind gemalB Art. 19 der
Verordnung (EU) 596/2014 des Europaischen Parlaments
und des Rates vom 16. April 2014 Gber Marktmissbrauch
(Marktmissbrauchsverordnung) verpflichtet, der Gesell-
schaft Eigengeschéfte in Aktien oder damit verbundenen
Finanzinstrumenten zu melden, soweit ein Schwellenwert
von jahrlich EUR 20.000 tberschritten ist. Die Meldungen
sind jeweils unverzlglich, spatestens aber innerhalb von
drei Geschéftstagen nach dem Datum des Geschéfts vor-
zunehmen. Alle Meldungen werden durch die Gesellschaft
unter https://www.home24.com/websites/homevierund-
zwanzig/German/4500/news.html veroffentlicht.



8. Weitere Informationen fiir den
Kapitalmarkt

Alle Termine, die fur Aktionére, Investoren und Analysten von
Bedeutung sind, werden am Jahresbeginn fur die Dauer des
jeweiligen Geschaftsjahres im Finanzkalender der Gesellschaft
unter https://www.home24.com/websites/homevierundzwan-
zig/ German/4550/finanzkalender.html veréffentlicht.

Die Gesellschaft informiert den Kapitalmarkt — also insbeson-
dere Aktionare, Analysten und Journalisten — nach einheitli-
chen Kriterien. Die Informationen sind fiir alle Kapitalmarktteil-
nehmer transparent und konsistent.

Insiderinformationen, Stimmrechtsmitteilungen sowie Eigen-
geschéfte von Fihrungskraften werden von der Gesellschaft
gemal den gesetzlichen Bestimmungen bekanntgegeben.
Alle gesetzlich erforderlichen Mitteilungen und dariber hinaus
auch Pressemitteilungen sowie Prasentationen von Presse- und
Analystenkonferenzen werden umgehend auf der Internetseite
der Gesellschaft unter https://www.home24.com/websites/
homevierundzwanzig/German/4500/news.html veréffentlicht.

9. Ubernahmerechtliche Angaben
gemal §§289A Abs. 1, 315A
Abs. 1 HGB und erlauternder
Bericht'

Im Folgenden werden die nach §§289%a Abs. 1, 315a Abs. 1
HGB erforderlichen Angaben aufgefihrt und erldutert.

9.1. Zusammensetzung des gezeichneten
Kapitals

Hinsichtlich der Zusammensetzung des gezeichneten
Kapitals wird auf die Angaben im Konzernanhang unter
Punkt 5.17 verwiesen.

9.2. I.?.,eschrénkungen, die Stimmrechte oder die
Ubertragung von Aktien betreffen

home24 SE hielt zum Ende des Berichtsjahres 2021 insge-
samt 2.735 eigene Aktien, aus denen ihr gemaB §71b AktG
keine Rechte zustehen.

' Die Ubernahmerechtlichen Angaben nach §§289a Abs. 1, 315a
Abs. 1 HGB sind Bestandteil des zusammengefassten Lageberichts
und bilden zugleich einen Teil des Corporate Governance Berichts
mit der Entsprechenserklarung.
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9.3. Beteiligungen am Kapital der Gesellschaft,
die 10% der Stimmrechte lGberschreiten’

Zum 31. Dezember 2021 bestanden ausweislich der bis zu
diesem Zeitpunkt vorliegenden Stimmrechtsmitteilungen
gemaB §33 WpHG folgende Beteiligungen am Kapital der
Gesellschaft, die 10% der Stimmrechte Gberschreiten:

= AriZweiman, geboren am 15. April 1972: 17,13%
(Zurechnung von 5.015.637 Aktien der 683 Capital
Partners, LP/683 Capital Management, LLC, New York,
gemal §34 WpHG)

Die von der Gesellschaft veréffentlichten Stimmrechtsmit-
teilungen sind unter https://www.home24.com/websites/
homevierundzwanzig/German/4500/news.html abrufbar.

9.4. Gesetzliche Vorschriften und Bestimmun-
gen der Satzung lber die Ernennung und
Abberufung der Mitglieder des Vorstands
und iliber die Anderung der Satzung

GemélB §7 Abs. 1 der Satzung besteht der Vorstand aus
mehreren Personen. Der Aufsichtsrat bestimmt die Zahl
der Mitglieder des Vorstands. Der Aufsichtsrat bestellt die
Mitglieder des Vorstands auf Grundlage der Art. 9 Abs. 1,
Art. 39 Abs. 2 und Art. 46 SE-Verordnung, §§84, 85 AktG
und § 7 Abs. 3 der Satzung fir eine Amtszeit von héchs-
tens funf Jahren; Wiederbestellungen sind zulassig. Der
Aufsichtsrat ist berechtigt, die Bestellung eines Vorstands-
mitglieds aus wichtigem Grund zu widerrufen (vgl. Art. 9
Abs. 1, Art. 39 Abs. 2 SE-Verordnung, §84 AktG).

Anderungen der Satzung beschlieBt die Hauptversamm-
lung. Sofern nicht nach zwingenden gesetzlichen Vorschrif-
ten oder der Satzung eine héhere Mehrheit erforderlich ist,
werden Beschlisse der Hauptversammlung geméaB §20 der
Satzung mit einfacher Mehrheit der abgegebenen Stimmen
und, soweit eine Kapitalmehrheit erforderlich ist, mit ein-
facher Mehrheit des bei der Beschlussfassung vertretenen
Grundkapitals gefasst. Das in § 103 Abs. 1 Satz 2 AktG vor-
gesehene Mehrheitserfordernis ist von dieser Regelung
unberihrt.
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Nach §11 Abs. 5 der Satzung ist der Aufsichtsrat ermach-
tigt, Anderungen und Ergénzungen der Satzung zu
beschlieBen, die nur die Fassung betreffen. Zudem ist der
Aufsichtsrat erméchtigt, die Fassung der Satzung nach
Durchfihrungen von Kapitalerh6hungen aus Genehmigten
Kapital bzw. Bedingten Kapital oder nach Ablauf der ent-
sprechenden Erméachtigungs- bzw. Options- und Wand-
lungsfristen entsprechend anzupassen (§4 Abs. 3, 4, 7 und
8 der Satzung).

9.5. Befugnisse des Vorstands, Aktien
auszugeben oder zuriickzukaufen

Der Vorstand ist ermachtigt, das Grundkapital der Gesell-
schaftin der Zeit bis zum 17. Mai 2023 mit Zustimmung des
Aufsichtsrats einmalig oder mehrmals um insgesamt bis

zu EUR 70.864 durch Ausgabe von bis zu 70.864 auf den
Inhaber lautende Stlckaktien gegen Bareinlagen zu erho-
hen (Genehmigtes Kapital 2015/11). Das Bezugsrecht der
Aktionéare ist ausgeschlossen. Das Genehmigte Kapital
2015/11 dient der Erfullung von Erwerbsrechten (Options-
rechten), die von der Gesellschaft vor ihrer Umwandlung in
eine Aktiengesellschaft an gegenwértige oder ehemalige
Geschéftsfihrer der Gesellschaft im Zeitraum von 1. Okto-

ber 2011 bis einschlieBlich 31. Dezember 2014 gewahrt bzw.

zugesagt worden sind, und Aktien aus dem Genehmigten
Kapital 2015/1l dirfen nur zu diesem Zweck ausgegeben
werden. Der Ausgabebetrag betragt fur die bis zu 43 neuen
Aktien EUR 1,00 je Aktie, und fir weitere bis zu 70.821 neue
Aktien EUR 36,86 je Aktie. Der Vorstand ist erméchtigt, mit
Zustimmung des Aufsichtsrats den weiteren Inhalt der Akti-
enrechte und die Bedingungen der Aktienausgabe festzu-
legen. Die Ausgabe von Aktien an Mitglieder des Vorstands
der Gesellschaft bedarf zusatzlich der Zustimmung des
Aufsichtsrats.

Der Vorstand ist ermachtigt, das Grundkapital der Gesell-
schaft in der Zeit bis zum 17. Mai 2023 mit Zustimmung
des Aufsichtsrats einmalig oder mehrmals um insgesamt
bis zu EUR 113.328 durch Ausgabe von bis zu 113.328 auf
den Inhaber lautende Stlickaktien gegen Sacheinlage zu
erhéhen (Genehmigtes Kapital 2015/111). Das Bezugsrecht
der Aktionéare ist ausgeschlossen. Das Genehmigte Kapital
2015/111 dient ausschlieBlich der Ausgabe von neuen Stick-
aktien zum Zwecke der Erfullung von Geldforderungen,
die Geschéaftsfihrern und Mitarbeitern der Gesellschaft
oder mit ihr verbundener Unternehmen aus den virtuel-
len Optionsprogrammen 2010 und 2013/2014 (zusammen
das Virtuelle Optionsprogramm) gegen die Gesellschaft
gegenwartig oder kiinftig zustehen, und Aktien aus dem
Genehmigten Kapital 2015/11l dirfen nur zu diesem Zweck
ausgegeben werden. Der Ausgabebetrag betragt fur die
bis zu 113.328 neuen Aktien EUR 1,00 je Aktie. Die Einla-
gen auf die neuen Aktien werden durch Einbringung der
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Geldforderungen erbracht, die den Optionsinhabern aus
dem Virtuellen Optionsprogramm gegen die Gesellschaft
zustehen. Der Vorstand ist ermachtigt, mit Zustimmung des
Aufsichtsrats den weiteren Inhalt der Aktienrechte und die
Bedingungen der Aktienausgabe festzulegen. Die Ausgabe
von Aktien an Mitglieder des Vorstands der Gesellschaft
bedarf zuséatzlich der Zustimmung des Aufsichtsrats.

Das Grundkapital der Gesellschaft ist um bis zu

EUR 2.198.110 durch Ausgabe von bis zu 2.198.110 auf den
Inhaber lautenden Stlckaktien bedingt erhéht (,Bedingtes
Kapital 2019"). Das Bedingte Kapital 2019 dient ausschlieB3-
lich der Bedienung von Bezugsrechten, die den Bezugsbe-
rechtigten aufgrund der Erméchtigung der Hauptversamm-
lung vom 10. Mé&rz 2017, geéndert durch die Beschlisse
der Hauptversammlungen vom 28. Juli 2017, 24. Mai 2018,
19. Juni 2019 und 3. Juni 2020 im Rahmen des LTIP 2019
(bzw. unter der vorherigen Bezeichnung LTIP 2017) gewahrt
wurden. Die Bezugsaktien werden zum geringsten Aus-
gabebetrag von EUR 1,00 ausgegeben. Die Einlagen auf
die Bezugsaktien werden durch die Einbringung von Ver-
gltungsansprichen der Bezugsberechtigten aus den
ihnen gewahrten Performance Shares im Wege der Sach-
einlage erbracht. Die bedingte Kapitalerhéhung wird nur
insoweit durchgefiihrt, wie nach Mal3gabe des Beschlus-
ses der Hauptversammlung vom 10. M&rz 2017, geén-

dert durch die Beschlisse der Hauptversammlungen vom
28. Juli 2017, 24. Mai 2018, 19. Juni 2019 und 3. Juni 2020,
Performance Shares ausgegeben wurden, die Bezugsbe-
rechtigten von ihrem Austibungsrecht in vertragsgemaBer
Weise Gebrauch machen und die Gesellschaft die Bezugs-
rechte weder durch eigene Aktien noch durch eine Geld-
zahlung erfillt. Die neuen Aktien nehmen vom Beginn des
Geschéftsjahres, in dem die Ausgabe erfolgt, am Gewinn
teil; abweichend hiervon nehmen die neuen Aktien von
Beginn des dem Entstehungsgeschaftsjahr vorhergehen-
den Geschéftsjahres am Gewinn teil, falls die Hauptver-
sammlung Uber die Verwendung des Bilanzgewinns des
dem Entstehungsgeschéftsjahr vorhergehenden Geschéfts-
jahres noch keinen Beschluss gefasst hat.



Nach teilweiser Ausilibung einer entsprechenden Erméch-
tigung der Hauptversammlung vom 3. Juni 2020 durch
Beschlisse von Vorstand und Aufsichtsrat vom 8. Dezember
2020 ist der Vorstand ermachtigt, das Grundkapital in der
Zeit bis zum 2. Juni 2025 mit Zustimmung des Aufsichtsrats
um bis zu insgesamt EUR 10.379.483 durch Ausgabe von
bis zu 10.379.483 neuen, auf den Inhaber lautenden Stlck-
aktien gegen Bar- und/oder Sacheinlagen einmalig oder
mehrmals zu erhéhen (,Genehmigtes Kapital 2020"). Den
Aktionaren ist grundsatzlich ein Bezugsrecht einzurdumen.
Der Vorstand ist ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichts-
rats das Bezugsrecht der Aktionére in den in der Erméch-
tigung erlduterten Fallen auszuschlieBen. Der Vorstand ist
ferner ermachtigt, die weiteren Einzelheiten der Kapital-
erhéhung und ihrer Durchfiihrung mit Zustimmung des Auf-
sichtsrats festzulegen; dies umfasst auch die Festlegung
der Gewinnanteilsberechtigung der neuen Aktien, welche
abweichend von Artikel 9 Abs. 1 lit. ¢) i) SE-Verordnung in
Verbindung mit §60 Abs. 2 AktG auch fir ein bereits abge-
laufenes Geschéftsjahr festgelegt werden kann.

Das Grundkapital der Gesellschaft ist um bis zu

EUR 10.774.773 durch Ausgabe von bis zu 10.774.773
neuen, auf den Inhaber lautenden Stickaktien (Stamm-
aktien) bedingt erhdht (,Bedingtes Kapital 2020"). Das
Bedingte Kapital 2020 dient der Gewahrung von Aktien bei
der Auslibung von Wandlungs- oder Optionsrechten bzw.
bei der Erfillung von Wandlungs- oder Optionspflichten an
die Inhaber bzw. Glaubiger von Wandelschuldverschreibun-
gen, Optionsschuldverschreibungen, Genussrechten und/
oder Gewinnschuldverschreibungen (bzw. Kombinationen
dieser Instrumente) (nachstehend gemeinsam ,Schuldver-
schreibungen”), die aufgrund des Erméchtigungsbeschlus-
ses der Hauptversammlung vom 3. Juni 2020 ausgegeben
worden sind. Die Ausgabe der neuen Aktien erfolgt zu dem
nach MaB3gabe des Ermé&chtigungsbeschlusses der Haupt-
versammlung vom 3. Juni 2020 jeweils festzulegenden
Wandlungs- oder Optionspreises. Die bedingte Kapital-
erhéhung wird nur insoweit durchgefiihrt, wie Inhaber bzw.
Glaubiger von Schuldverschreibungen, die von der Gesell-
schaft oder einer von der Gesellschaft abhéngigen oder

in ihrem unmittelbaren oder mittelbaren Mehrheitsbesitz
stehenden Gesellschaft, aufgrund des Erméachtigungsbe-
schlusses bis zum 2. Juni 2025 ausgegeben bzw. garan-
tiert werden, von ihren Wandlungs- oder Optionsrechten
Gebrauch machen bzw. Wandlungs- oder Optionspflichten
aus solchen Schuldverschreibungen erfillen oder soweit
die Gesellschaft anstelle der Zahlung des falligen Geld-
betrags Aktien der Gesellschaft gewahrt und soweit die
Wandlungs- oder Optionsrechte bzw. Wandlungs- oder
Optionspflichten nicht durch eigene Aktien, durch Aktien
aus genehmigtem Kapital oder durch andere Leistun-

gen bedient werden. Die neuen Aktien nehmen von dem
Beginn des Geschéftsjahrs an, in dem sie entstehen, und
fur alle nachfolgenden Geschéftsjahre am Gewinn teil. Der
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Vorstand ist ferner ermachtigt, mit Zustimmung des Auf-
sichtsrats die weiteren Einzelheiten der Durchfihrung der
bedingten Kapitalerhéhung festzusetzen.

Der Vorstand ist durch Beschluss der Hauptversamm-

lung vom 18. Mai 2018 ermachtigt, mit Zustimmung des
Aufsichtsrats eigene Aktien nach Ma3gabe der folgenden
Bestimmungen zu erwerben: Die Ermachtigung gilt bis zum
30. Juni 2022 und ist auf den Erwerb von 33.282 oder - falls
dieser Wert geringer ist - auf bis zu 10% des zum Zeitpunkt
der Auslibung der Erméchtigung bestehenden Grundkapi-
tals beschrénkt. Der Erwerb darf nur zu einem Gegenwert
von EUR 24,14 je Aktie erfolgen. Der Vorstand ist zudem
erméachtigt, die eigenen Aktien einzuziehen, ohne dass die
Einziehung und ihre Durchfiihrung eines weiteren Haupt-
versammlungsbeschlusses bedirfen. Der Vorstand ist
gemaB § 237 Abs. 3 Nr. 3 AktG erméchtigt, die Ausgabe
der Zahl der Aktien in der Satzung entsprechend anzupas-
sen. Die Einziehung kann auch mit einer Kapitalherabset-
zung verbunden werden; in diesem Fall ist der Vorstand
ermachtigt, das Grundkapital um den auf die eingezogenen
Aktien entfallenden anteiligen Betrag des Grundkapitals
herabzusetzen.

Der Vorstand ist durch Beschluss der Hauptversammlung
vom 24. Mai 2018 erméchtigt, mit Zustimmung des Auf-
sichtsrats bis zum 24. Mai 2023 unter Wahrung des Gleich-
behandlungsgrundsatzes (Artikel 9 Abs. 1 lit. c) ii) SE-Ver-
ordnung in Verbindung mit §53a AktG eigene Aktien der
Gesellschaft bis zu insgesamt 10% des zum Zeitpunkt der
Beschlussfassung oder - falls dieser Wert geringer ist - des
zum Zeitpunkt der Ausiibung der Erméchtigung bestehen-
den Grundkapitals der Gesellschaft zu erwerben. Unter
naher dargestellten Voraussetzungen ist der Vorstand
insoweit auch befugt, Eigenkapitalderivate beim Erwerb
eigener Aktien einzusetzen. Die aufgrund dieser Ermach-
tigung erworbenen Aktien diirfen zusammen mit anderen
eigenen Aktien der Gesellschaft, welche die Gesellschaft
bereits erworben hat und noch besitzt oder ihr nach Arti-
kel 5 SE-Verordnung in Verbindung mit den §§71a ff. AktG
zuzurechnen sind, zu keinem Zeitpunkt 10% des jeweiligen
Grundkapitals der Gesellschaft Gbersteigen. Diese Ermé&ch-
tigungen kénnen einmal oder mehrmals, ganz oder in Teil-
betragen, in Verfolgung eines oder mehrerer Zwecke durch
die Gesellschaft, aber auch durch Konzernunternehmen
oder von Dritten fur Rechnung der Gesellschaft oder der
Konzernunternehmen ausgetibt werden. Die Erméchtigung
darf nicht zum Zwecke des Handels in eigenen Aktien aus-
genutzt werden.
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Der Vorstand ist durch Beschluss der Hauptversammlung
vom 24. Mai 2018 erméchtigt, die von der Gesellschaft
bereits gehaltenen eigenen Aktien sowie die aufgrund der
vorstehenden Erméchtigung erworbenen eigenen Aktien
neben einer VerduBerung tUber die Bérse oder mittels eines
Angebots an alle Aktionare auch in der Ermachtigung im
Einzelnen beschriebenen, weiteren Weisen zu verwenden,
wobei das Bezugsrecht der Aktionare unter bestimmten, in
der Erméchtigung ndher beschriebenen Voraussetzungen
ausgeschlossen ist.

9.6. Wesentliche Vereinbarungen der
Gesellschaft, die unter der Bedingung
eines Kontrollwechsels infolge eines
Ubernahmeangebots stehen

Der zwischen der home24 SE und SevenVentures GmbH
bestehende Medienleistungsvertrag sieht eine Kiindigungs-
méglichkeit aus wichtigem Grund fir die SevenVentures
GmbH vor, wenn die RTL Group S.A. und/oder ein mit dieser
verbundenes Unternehmen im Sinne des § 15 AktG bzw. die
RTL2 Fernsehen GmbH&Co. KG direkt oder indirekt jeweils
einzeln oder gemeinsam mehr als 50 % des Stammkapitals
und/oder der Stimmrechte an home24 SE erlangt.

home24 SE kooperiert mit dem Unternehmen MIRAKL
SAS, das eine Softwarelésung fir den Betrieb eines Markt-
platzmodells zur Verfigung stellt. Der zugrundeliegende
Vertrag enthélt ein Sonderkindigungsrecht von MIRAKL
SAS fur den Fall, dass ein Wettbewerber die Kontrolle Gber
home24 SE libernimmt.

Im Ubrigen enthalten die Vereinbarungen zur Nutzung

von Google Online Marketing Produkten Bestimmungen,
wonach ein Kontrollwechsel anzeigepflichtig ist und ein
Kindigungsrecht begriindet. Dartber hinaus sehen die Ver-
einbarungen mit den Anbietern zur Kreditkartenzahlung
Informationsverpflichtungen im Falle des Inhaberwechsels
bei der home24 SE vor.
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9.7. Entschadigungsvereinbarungen der
Gesellschaft, die fiir den Fall eines
Ubernahmeangebots mit den Mitgliedern
des Vorstands oder mit Arbeitnehmern
getroffen sind

Es bestehen keine entsprechenden Entschadigungs-
vereinbarungen.
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1. Vergiitungsbericht

Im nachfolgenden Vergitungsbericht nach §162 Aktien-
gesetz (AktG) wird die Vergiitung der gegenwartigen und
friheren Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats
der home24 SE im Geschéftsjahr 2021 dargestellt und
erldutert.

Aktienchart Januar 2020 bis Dezember 2021

in %

1.1. Ruckblick auf das Geschéaftsjahr 2021

1.1.1. Geschiftsentwicklung und Aktienkurs

Das Unternehmen blickt auf ein erfolgreiches Geschéftsjahr
2021 zurlck. So stieg der Konzernumsatz im Geschéftsjahr
2021 wéhrungsbereinigt um 27 % (und damit - wiederum
wahrungsbereinigt - um 80% in den letzten zwei Jahren)
und es konnte ein positives bereinigtes EBITDA erreicht
werden.

Das Geschéftsjahr 2021 war jedoch weiterhin gepragt durch
die Einflisse der COVID-19-Pandemie, deren Auswirkungen
auch am Kapitalmarkt spirbar waren. Der Aktienkurs der
Gesellschaft zeigte wie bereits im Geschéftsjahr 2020 eine
starke Volatilitat:

100
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Die starken Schwankungen im Aktienkurs galt es in der
Berichtsperiode bei der langfristigen, aktienbasierten Ver-
gutung unter dem Long Term Incentive Plan 2019 (im Fol-
genden: ,LTIP”) des Vorstands zu bertcksichtigen. Erldute-
rungen dazu finden sich in diesem Bericht unter Abschnitt
.Einbeziehung des Vorstands in das LTIP im Jahr 2021".

Mehr Informationen zur Entwicklung des Aktienkurses und
des Geschéaftsverlaufs in 2021 sind in diesem Geschafts-
bericht auf den Seiten ,home24-Aktie” und ,Zusammen-
gefasster Lagebericht” verfligbar.
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1.1.2. Personelle Verdnderungen im Vorstand

Der Vorstand bestand zum Stichtag aus drei Mitgliedern.
Zum 1. Januar 2021 begann die Amtszeit des derzeitigen
Finanzvorstands der Gesellschaft, Philipp Steinhduser. Zum

31. Mérz 2021 endete turnusgemal das Mandat des ehema-

ligen Technikvorstands Johannes Schaback. Fiir eine Uber-
gangszeit bis zum 31. Marz 2021 bestand der Vorstand aus
vier Personen.

Mehr Informationen zu den personellen Verdnderungen im
Vorstand sind in diesem Geschéftsbericht auf den Seiten
.Corporate Governance Bericht” verflgbar.

1.1.3. Ordentliche Hauptversammlung

am 17. Juni 2021
Am 1. Mai 2021 verabschiedete der Aufsichtsrat ein neues
Vorstandsvergltungssystem, welches der Hauptversamm-
lung der Gesellschaft am 17. Juni 2021 zur Billigung vor-
gelegt wurde. Das vorgelegte Vergltungssystem gilt fur
alle nach Ablauf der ordentlichen Hauptversammlung der
Gesellschaft am 17. Juni 2021 neu abgeschlossenen oder
verlangerten Anstellungsvertrdge von Vorstandsmitglie-
dern. Inhaltlich entspricht dieses zur Billigung vorgelegte
Vorstandsvergiitungssystem bis auf wenige Anderungen
dem vom Aufsichtsrat am 11. November 2020 beschlosse-
nen Vorstandsvergiitungssystem. Die Anderungen zielten
inhaltlich insbesondere auf eine Flexibilisierung der Rege-
lungen zur Struktur der Ziel-Gesamtvergltung sowie der
Einbeziehung des Vorstands in das LTIP der Gesellschaft
ab, stellten jedoch keine grundlegenden Anderungen des
Systems dar.

Die ordentliche Hauptversammlung der Gesellschaft bil-
ligte das vorgelegte Vorstandsvergiitungssystem mit
68,39 % der abgegebenen Stimmen. Gegen die Billigung
des Vorstandsvergltungssystems votierten Aktionare bzw.
Aktionéarsvertreter mit 31,61 % der abgegebenen Stimmen.
Der rechtlich unverbindliche Beschluss der Hauptversamm-
lung Uber die Billigung des Vorstandsverglitungssystems
bedarf nach §120a Abs. 1 AktG einer einfachen Mehrheit
der abgegebenen Stimmen, sodass das vorgelegte Ver-
gltungssystem wirksam gebilligt wurde. Der Aufsichtsrat
strebt allerdings eine deutlich héhere Zustimmungsquote
fur dieses wichtige Thema an, um eine moglichst starke
Ubereinstimmung von Aktionérs- und Managementinter-
essen sicherzustellen. Daher beabsichtigt der Aufsichts-
rat, der ordentlichen Hauptversammlung im Jahr 2022 ein
neues, Uberarbeitetes Vorstandsvergiitungssystem zur Bil-
ligung vorzulegen, das auf die von Investoren gedul3erten
Anderungswiinsche eingeht.

An dem im Jahr 2021 gebilligten Vorstandsvergitungs-
system haben Investoren insbesondere beméngelt, dass
das Erfolgsziel bei der langfristigen, aktienbasierten
variablen Vergitung unter dem LTIP der Gesellschaft nicht

Geschéftsbericht 2021 | home24 SE

ambitioniert genug sei und nicht genug Transparenz daru-
ber herrsche, auf welcher objektiven Grundlage die Anzahl
der unter dem LTIP gewadhrten Performance Shares vom
Aufsichtsrat bestimmt werde.

Das Vergutungssystem fir den Aufsichtsrat, das in § 14 der
Satzung geregelt ist, wurde von der ordentlichen Hauptver-
sammlung am 17. Juni 2021 mit einer Mehrheit von 99,98 %
der abgegebenen Stimmen gebilligt. Es hat damit eine
breite Zustimmung gefunden, sodass der Aufsichtsrat hier
aktuell keinen Anderungsbedarf sieht.

1.1.4. Anderungen im Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat bestand zum Stichtag unveréndert aus
vier Mitgliedern. Die Besetzung des Aufsichtsrats hat sich
dabeiim Jahr 2021 geédndert. Die Amtszeit sémtlicher Auf-
sichtsratsmitglieder endete mit Ablauf der ordentlichen
Hauptversammlung turnusgemal am 17. Juni 2021. Von
der ordentlichen Hauptversammlung der Gesellschaft am
17. Juni 2021 wiedergewahlt wurden die Mitglieder Lothar
Lanz (Vorsitzender) und Verena Mohaupt; Magnus Agervald
und Franco Danesi kandidierten nicht mehr fir eine Wie-
derwahl. Neu gewahlt wurden stattdessen das ehemalige
Vorstandsmitglied Dr. Philipp Kreibohm sowie Nicholas C.
Denissen mit Wirkung zum Ablauf der ordentlichen Haupt-
versammlung der Gesellschaft am 17. Juni 2021.

Mehr Informationen zu den personellen Verdnderungen im
Aufsichtsrat sind in diesem Geschaftsbericht auf den Seiten
.Corporate Governance Bericht” verfigbar.

1.1.5. Vergiitungsausschuss

Der vierképfige Aufsichtsrat hat bei seiner konstituie-
renden Sitzung am 17. Juni 2021 beschlossen, den seit

1. Januar 2020 nicht mehr bestehenden Vergitungsaus-
schuss des Aufsichtsrats wieder einzurichten. Der Vergi-
tungsausschusses besteht aus den Aufsichtsratsmitgliedern
Verena Mohaupt (Vorsitzende), Lothar Lanz und Nicholas

C. Denissen.

Der Verglitungsausschuss hat gemeinsam mit einem unab-
héngigen externen Vergltungsexperten Moéglichkeiten zur
Anpassung des Vorstandsvergltungssystems erértert. In
diesem Zuge hat der externe Vergitungsexperte auch die
Angemessenheit der Vorstandsvergitungshéhe Gberprift
und bestéatigt. Hierzu wurde ein Vergleich mit 18 Unterneh-
men aus den Branchen E-Commerce, IT sowie Media und
Entertainment erstellt. Acht der 18 Unternehmen haben
ihren Hauptsitz in Deutschland, die Gbrigen innerhalb
Europas. Zur Beurteilung der Marktiblichkeit wurde die
Vergltung des Vorstands der Gesellschaft unter Beriick-
sichtigung der GréBenkriterien Umsatz, Mitarbeiterzahl
und Marktkapitalisierung dieser Vergleichsgruppe bewer-
tet. Im Vergleich mit diesen Unternehmen bewegt sich die
Zielverglitung des Vorstands insgesamt im Bereich der



Vergleichswerte. Bezogen auf die Festvergiitung sowie die
kurzfristige variable Vergitung ist die Zielverglitung des
Vorstands vergleichsweise gering - dies wird kompensiert
durch eine vergleichsweise hohe langfristig orientierte vari-
able Vergitung. Dies spiegelt die bewusst gewahlte Vergi-
tungsstruktur wider, die im Vergleich zum Markt noch lang-
fristiger ausgerichtet ist.

Zudem wurde das Verhaltnis der Vorstandsvergitung zur
Vergltung des oberen Fiihrungskreises der Gesellschaft
(Senior Vice Presidents bzw. C-Level-Positionen und Vice
Presidents) sowie der Belegschaft (alle Mitarbeiter inklu-
sive des oberen Fiihrungskreises) der home24-Gruppe in
Deutschland ermittelt und auf Marktiblichkeit Gberprift.
Auch insofern wurde die Marktiblichkeit der Vergiitung
unter Berlcksichtigung des vertikalen Vergitungsgefliiges
vergleichbarer Unternehmen durch den externen Vergu-
tungsexperten bestatigt.

1.1.6. Verldngerung der Amtszeit des
Vorstandsmitglieds Brigitte Wittekind
Die Amtszeit des Vorstandmitglieds Brigitte Wittekind
wurde im Dezember 2021 vom Aufsichtsrat um ein Jahr
bis zum Ablauf des 31. Dezember 2022 verlangert und ein
entsprechender Anstellungsvertrag auf der Basis des am
17. Juni 2021 von der Hauptversammlung gebilligten Vor-
standsvergiltungssystems geschlossen. Der Aufsichtsrat
hat sich bewusst dazu entschlossen, den Anstellungsver-
trag mit Brigitte Wittekind nicht ldnger als ein Jahr zu ver-
langern, da dieser auf der Grundlage des aktuellen Vor-
standsvergiltungssystem abgeschlossen werden musste.
Wie oben dargestellt, gab es trotz Billigung dieses Vor-
standsvergitungssystems durch die ordentliche Haupt-
versammlung vom 17. Juni 2021 auch nicht unwesentliche
Gegenstimmen, sodass der Aufsichtsrat beabsichtigt, ein
angepasstes Vergltungssystem zur Billigung vorzulegen.
Um dieses neue Vorstandsvergitungssystem schnellst-
moglich zur Wirksamkeit zu bringen, wollte der Aufsichtsrat
keine langjahrigen Verpflichtungen auf Basis des aktuellen
Vorstandsvergltungssystems eingehen. Die fir Ende des
Geschaftsjahres 2022 planmé&Big anstehenden Verhand-
lungen mit Brigitte Wittekind Gber eine mdgliche weitere
Verlangerung ihrer Amtszeit als Vorstandsmitglied kénnen
somit auf Grundlage eines neuen, von der ordentlichen
Hauptversammlung im Jahr 2022 gebilligten Vorstandsver-
gltungssystem stattfinden, das von einer breiteren Zustim-
mungsbasis der Investoren getragen werden sollte.
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1.2. Grundziige des aktuellen
Vorstandsverglitungssystems

Das Vorstandsverglitungssystem leistet einen Beitrag zur
Férderung der Geschéftsstrategie und zur langfristigen
Entwicklung der Gesellschaft. Es ist klar und verstéand-

lich gestaltet und entspricht den Vorgaben des §87a AktG
sowie im Wesentlichen den Empfehlungen des Deutschen
Corporate Governance Kodex (,DCGK"). Der Vorstand wird
durch die Gber die Vergiitung gesetzten Anreize dazu moti-
viert, sich fir den nachhaltigen Unternehmenserfolg einzu-
setzen. Das Vorstandsverglitungssystem dient damit den
Interessen sowohl der Aktionédre als auch der Arbeitnehmer,
Kunden und weiteren Stakeholdern. Gleichzeitig soll die
marktlbliche und wettbewerbsfahige Vergiitung des Vor-
stands daflr sorgen, dass die Gesellschaft am Markt auch
weiterhin erfolgreich national und international um die bes-
ten Kandidaten fur das Vorstandsamt bei der Gesellschaft
konkurrieren kann.

Die Vergltung der Vorstandsmitglieder der Gesellschaft
setzt sich aus festen und variablen Bestandteilen zusam-
men. Die feste, erfolgsunabhédngige Vergitung umfasst die
jahrliche feste Barvergltung sowie marktibliche Nebenleis-
tungen. Die variable Vergitung besteht aus einer kurzfristi-
gen Komponente (Bonus) sowie einer langfristigen Kompo-
nente (LTIP).

Die jéhrliche Ziel-Gesamtvergitung eines Vorstandsmit-
glieds legt der Aufsichtsrat vorab fest und bertcksichtigt
dabei neben einem angemessenen Verhaltnis zu den Auf-
gaben und Leistungen des Vorstandsmitglieds auch die
wirtschaftliche Lage sowie den Erfolg und die Perspektiven
der Gesellschaft. AuBerdem tragt der Aufsichtsrat dafur
Sorge, dass die Ziel-Gesamtvergitung marktiblich ist. An
der Ziel-Gesamtvergltung hat die langfristige variable Ver-
gltung einen weit Uberwiegenden Anteil.

Ziel-Gesamtvergiitung

Fest Variabel
(Leistungs- (Leistungsabhangig)
unabhangig)

Bonus LTIP
(kurzfristig) (langfristig)

Grundgehalt +
Nebenleistungen

aktienbasierte
Vergiitung

Barvergiitung
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Das geltende Vergitungssystem sowie weitere Informa-
tionen sind auf der Unternehmenswebseite der Gesell-
schaft unter: https://www.home24.com/websites/home-
vierundzwanzig/German/4400/corporate-governance.html
verdffentlicht.

1.3. Anwendung des Vorstandsverglitungs-
systems im Geschéftsjahr 2021

Im Folgenden wird die Anwendung des Vorstandsvergi-
tungssystems im Geschéftsjahr 2021 fur die einzelnen Ver-
gltungsbestandteile im Einzelnen erlautert.

1.3.1. Festvergiitung

Die feste, erfolgsunabhangige Barvergitung, die sich der
Hohe nach an Verantwortungsbereich und Erfahrung des
jeweiligen Vorstandsmitglieds orientiert, wird in zwdIf
Monatsraten ausbezahlt. Im Berichtszeitraum belief sich die
jahrliche Fixvergltung auf EUR 250.000 fir den Vorstands-
vorsitzenden Marc Appelhoff sowie das Vorstandsmitglied
Brigitte Wittekind und auf EUR 200.000 fir das Vorstands-
mitglied Philipp Steinh&duser. Die dem ehemaligen Vor-
standsmitglied Johannes Schaback auf Grundlage des

von der ordentlichen Hauptversammlung am 19. Juni 2019
gebilligten Vorstandsvergitungssystems gewahrte jahrli-
che Fixvergitung belief sich auf EUR 250.000.

Die Vorstandsmitglieder haben auBerdem im Einklang mit
dem Vergutungssystem marktibliche Nebenleistungen
erhalten, zu denen insbesondere Zuschuisse zur Krankenver-
sicherung und monatliche Bruttobetrdge, die den Arbeitge-
berbeitrdgen zur gesetzlichen Renten- und Arbeitslosenver-
sicherung entsprechen, sowie die Ubernahme der Kosten
fur eine D&O-Versicherung sowie einer Unfall-/Invaliditats-
versicherung gehéren. Im Geschéftsjahr 2021 betrugen die
Kosten fir D&O-Versicherungen TEUR 93 (2020: TEUR 47).
Die Vorstandsmitglieder haben zudem weitere Nebenleis-
tungen in Héhe von TEUR 42 (2020: TEUR 37) erhalten.

Die im Geschéaftsjahr 2021 gewé&hrte Festvergltung steht
insgesamt im Einklang mit den Vorgaben des aktuellen Ver-
gltungssystems. Es ist sichergestellt, dass die Gesellschaft
auch weiterhin am Markt erfolgreich national und interna-
tional um die besten Kandidaten fiir das Vorstandsamt bei
der Gesellschaft konkurrieren kann.
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1.3.2. Kurzfristige variable Vergiitung

Die kurzfristige variable Vergltung besteht aus einem Jah-
resbonus, dessen maximale Hohe in den jeweiligen Vor-
standsanstellungsvertragen geregeltist. Bei allen Vor-
standsmitgliedern betrug der maximal zu erreichende
Bonus fiir das Geschaftsjahr 2021 EUR 50.000. Uber

die konkrete Hohe des jeweils verdienten Bonus fiir ein
Geschaftsjahr hat der Aufsichtsrat unter Berticksichtigung
der Erreichung der jeweils bestimmten Ziele innerhalb von
drei Monaten nach Ablauf des Geschéftsjahrs 2021 ent-
schieden. Gleichwohl wird der Jahresbonus der fur das
Geschéftsjahr 2021 im Sinne von § 162 AktG geschuldeten
Vergiitung zugerechnet, da die zugrundeliegende Tatigkeit
des Vorstands bereits vollstandig erbracht ist.

1. Leistungskriterien fiir den Jahresbonus 2021

Im Einklang mit den Vorgaben des Vergiitungssystems
legte der Aufsichtsrat zu Beginn des Geschéftsjahres 2021
ambitionierte Leistungskriterien fir den jeweils vertrag-
lich geschuldeten Jahresbonus der Vorstandsmitglieder
fest, die sich - neben operativen - auch an strategischen
Zielsetzungen orientieren. Neben finanziellen Erfolgszie-
len waren dies auch nichtfinanzielle Leistungskriterien. Die
konkrete Auswahl der Leistungskriterien erfolgte durch
den Aufsichtsrat unter Beriicksichtigung der geschéftlichen
Rahmenbedingungen, insbesondere des fur 2021 verab-
schiedeten Budgets und der fir 2021 angestrebten Verbes-
serung nichtfinanzieller Aspekte. Daher wurden zum einen
finanzielle Ziele im Hinblick auf die Umsatzentwicklung,

die Profitabilitat auf Basis des bereinigten EBITDA und den
Barmittelbestand zum Ende des Jahres 2021 festgelegt.

Je nach Erreichungsgrad der finanziellen Ziele konnte der
Vorstand bis zu 80% des maximal fir 2021 zu erreichenden
Bonus verdienen. Zum anderen hat der Aufsichtsrat festge-
legt, dass er bei der Bewertung der Erreichung der nicht-
finanziellen Ziele insbesondere Aspekte der Verbesserung
der Nachhaltigkeit und der Kundenzufriedenheit berick-
sichtigen wird. Je nach Erreichungsgrad der nichtfinanziel-
len Ziele konnte der Vorstand bis zu 20% des maximal fur
2021 zu erreichenden Bonus verdienen. Die genaue Dar-
stellung der vereinbarten Ziele, sowie deren Erreichungs-
grad sind nachfolgend unter 2. dargestellt.

Da die Leistungskriterien fir den Jahresbonus vom Auf-
sichtsrat unter Berlcksichtigung der Unternehmensstrate-
gie bestimmt wurden, dient die Anreizstruktur durch die
kurzfristige variable Vergltung der Umsetzung der Unter-
nehmensstrategie sowie langfristigem und nachhaltigem
Wachstum der Gesellschaft.



2. Anwendung der Leistungskriterien

Nach Ablauf des Geschéftsjahres 2021 hat der Aufsichts-
rat auf Grundlage der erzielten Ergebnisse die zugehérigen
Zielerreichungen wie aus der untenstehenden Ubersicht
ersichtlich festgestellt. Der Aufsichtsrat hat den Vorstand
bewusst als Team betrachtet und die Zielerreichung fur alle
drei Vorstandsmitglieder gemeinsam betrachtet.

Bewertungsrelevante Kriterien
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Bei der Ermessensausibung zur Festlegung der Zielerrei-
chung der nichtfinanziellen Ziele hat der Aufsichtsrat vor
allem die erneute Steigerung der anhand des NPS-Scores
gemessenen Kundenzufriedenheit, die Reduzierung der
Scope | und II-CO,-Emissionen sowie die Erreichung eines
ESG Ratings durch eine externe Rating-Agentur im oberen
Bereich von Vergleichsunternehmen bericksichtigt.

Ziel-
erreichung

Finanzielle Ziele
(Gewichtung: 80 %)

Umsatzwachstum der home?24- 109%
Gruppe ' unter konstanter Wahrung Wenn das Umsatzwachstum unterhalb von 16,3% liegt, wird kein Bonus ausgezahlt
Wenn das Umsatzwachstum bei 26,3% liegt, wird ein Bonus in Héhe von 26,7%
ausgezahlt
Ab einem Umsatzwachstum von 36,3%, wird ein Bonus in Héhe von
53,4% ausgezahlt
Profitabilitat auf Basis des bereinigten 0%
EBITDA? Wenn das bereinigte EBITDA unterhalb von 0,3% liegt, wird kein Bonus ausgezahlt
Ab einem bereinigten EBITDA von 5,3%, wird ein Bonus in Héhe von 26,7 % ausgezahlt
Barmittelbestand zum Jahresende? Wenn der Barmittelbestand zum Jahresende EUR 63,6 Mio. oder weniger betragt, 0%
wird kein Bonus ausgezahlt
Ab einem Barmittelbestand zum Jahresende von EUR 88,6 Mio., wird ein Bonus in
Hohe von 26,7% ausgezahlt
Nichtfinanzielle Ziele
(Gewichtung: 20 %)
Nachhaltigkeit 100%

Beriicksichtigung von Nachhaltigkeits-/ GRC-Aspekten im Ermessen des Aufsichtsrats

Kundenzufriedenheit

Berticksichtigung der Entwicklung kundenbezogener, operativer KPl wie NPS,

Out-of-Stock Rate, Lieferzeitentreue im Ermessen des Aufsichtsrats

' Beieinem Umsatzwachstum zwischen 16,3% und 36,3% wird linear interpoliert.

2 Beieinem bereinigten EBITDA zwischen 0,3% und 5,3% wird linear interpoliert.

3 Beieinem Barmittelbestand zwischen EUR 63,6 Mio. und EUR 88,6 Mio. wird linear interpoliert. Cash-Effekte aus dem Bérsengang der home24
Tochtergesellschaft Mobly S.A. in Brasilien zu Beginn des Geschéftsjahres 2021 bleiben bei der Bestimmung des Barmittelbestands unbericksichtigt.
Dies gilt auch fir Bilanzpositionen, die Einfluss auf den Barmittelbestand haben (z.B. Marketingausgaben in Q4/2021 und Umlaufvermdégen)
und nichtinnerhalb des gewdhnlichen Geschiaftsgangs liegen.

Fur das Geschéftsjahr 2021 ergibt sich auf Basis der festge-
legten Zielerreichung folgender Jahresbonus, der im zwei-

ten Quartal 2022 ausgezahlt wird:

Auszahlungsbetrag

Vorstandsmitglied (in TEUR)
Marc Appelhoff 25
Brigitte Wittekind 25
Philipp Steinhauser 25
Johannes Schaback 6
Summe 81
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1.3.3. Langfristige variable Vergiitung

Als langfristige, aktienbasierte variable Vergtitung erhélt
der Vorstand Performance Shares unter dem LTIP der
Gesellschaft.

1. Beschreibung des LTIP

Der LTIP erméglicht es dem Vorstand, an Steigerungen

des Eigenkapitalwertes zu partizipieren, da die Wertent-
wicklung der Performance Shares an die Wertentwicklung
der Aktien der Gesellschaft geknupftist. Die Performance
Shares sind wie Optionen ausgestaltet. Der Beglinstigte
erhélt die Wertdifferenz zwischen dem Aktienkurs zum Aus-
Ubungszeitpunkt und dem bei Ausgabe der Performance
Shares festgelegtem Ausiibungspreis (Base Price). Es liegt
im Ermessen der Gesellschaft, diese Wertdifferenz entwe-
der in Form von Aktien der Gesellschaft oder in bar abzu-
gelten. Der Erdienungszeitraum (Vesting Period) entspricht
im Regelfall zwolf Monate nach dem Tag der wirtschaftli-
chen Gewahrung (Effective Date). Performance Shares sind
nach den aktuell giltigen LTIP-Bedingungen grundsétzlich
nach Ablauf einer vierjéhrigen Haltefrist auslibbar, soweit
sie unverfallbar sind und die durchschnittliche, um Son-
dereffekte bereinigte Wachstumsrate des Umsatzwachs-
tums der home24-Gruppe in der vier Jahren ab Gewahrung
der Performance Shares (Waiting Period) mindestens 10%
betragt.

Die Performance Shares kdnnen innerhalb von vier Jah-

ren nach Ablauf der Haltefrist ausgelbt werden (Exercise
Period):

Stand: 2021

Jahr Jahr Jahr Jahr Jahr Jahr Jahr Jahr Jahr Jahr
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

R

v v
Vesting Waiting Exercise
Period Period Period

X GrantDate X Expiry Date

Soweit die Gesellschaft die Anspriiche aus ausgeibten Per-
formance Shares in Form von Aktien bedient, unterliegt der
Beglinstigte keinen Vorgaben bezliglich des Haltens der
entsprechenden Aktien.
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2. Einbeziehung des Vorstands in den LTIP im Jahr 2021

Die Vorstandsmitglieder haben fir ihre Tatigkeit im
Geschéftsjahr 2021 die folgenden Performance Shares mit
wirtschaftlicher Wirkung zum 1. Januar 2021 erhalten:

Base Price
Vorstandsmitglied Anzahl Grant Date’ (in EUR)
Marc Appelhoff 56.163 11.03.21 9,93
Marc Appelhoff 47.275 07.05.21 9,93
Brigitte Wittekind 46.210 11.03.21 9,93
Brigitte Wittekind 39.309 07.05.21 9,93
Philipp Steinhauser 72.200 11.11.20 9,93

Johannes Schaback - — _

T Grant Date im Sinne der LTIP Bedingungen, Beginn der vierjdhrigen Haltefrist

In den zugrundeliegenden Anstellungsvertragen der Vor-
standsmitglieder mit mehrjéhriger Laufzeit ist die Anzahl
der fur jedes Vertragsjahr zu gewdhrenden Performance
Shares und die Methodik zur Bestimmung des Base Price fur
die jahrlichen Tranchen vereinbart. Als Base Price hat der
Aufsichtsrat fur die im Gesché&ftsjahr 2021 an den Vorstand
gewdhrten Performance Shares vertragsgemaB jeweils den
Durchschnittsschlusskurs der home24-Aktie im XETRA
Handel im dritten Quartal des Jahrs 2020 zugrunde gelegt.

Die maximale Anzahl der fir jedes Vertragsjahr zu gewéah-
renden Performance Shares hat der Aufsichtsrat bei
Abschluss der Vorstandsanstellungsvertrage festgelegt
und dabei bericksichtigt, dass der Vorstand bei seiner der-
zeitigen GréBe pro Jahr Gber den LTIP grundsétzlich mit
rund einem Prozent an der Wertsteigerung der Gesellschaft
beteiligt werden soll.

Die bei Vertragsschluss zugrunde gelegte individuelle Ziel-
Gesamtvergltung eines Vorstandsmitglieds berlcksichtigt
alle Vergltungsbestandsteile und unterstellt bei variab-

len Vergutungsbestandteilen jeweils 100%-Zielerreichung.
Der Wert der Performance Shares wird anhand eines Black-
Scholes-Modells ermittelt. Da die Anzahl der Performance
Shares fir die jéhrlichen Tranchen bei Vertragsabschluss
grundsatzlich fest vereinbart wird, kann die Ziel-Gesamtver-
gltung schwanken, da sich der Wert der zu gewédhrenden
Performance Shares je nach Aktienkursentwicklung sowie
Volatilitdt verdndert. Um dennoch eine Marktangemes-
senheit der jahrlichen Vergltung, insbesondere der jéhr-
lich zuzuteilenden Performance Shares sicherzustellen, ist
in den Vorstandsanstellungsvertréagen fur alle Vorstands-
mitglieder ein individueller Wert festgelegt, den der Wert
einer jahrlichen Performance Shares Tranche nicht Uberstei-
gen darf (,LTIP-Cap”).



Auf Grundlage seines Anstellungsvertrags hatte der Vor-
standsvorsitzende Marc Appelhoff fir das Geschéafts-

jahr 2021 grundsatzlich Anspruch auf die Gewahrung von
103.438 Performance Shares mit einem Base Price von

EUR 9,93 (Durchschnittsschlusskurs der home24-Aktie im
XETRA Handel im dritten Quartal des Jahrs 2020). Diese
Tranche héatte jedoch das im Anstellungsvertrag verein-
barte LTIP-Cap in Hohe von EUR 790.000 Gberschritten, das
nach den Regelungen des Anstellungsvertrags mit Wirkung
zum 1. Januar 2021 zu berechnen war. Dementsprechend
wurde Marc Appelhoff am 11. M&rz 2021 zunéchst nur eine
Tranche von 56.163 Performance Shares mit einem Base
Price von EUR 9,93 gewéhrt.

Auch beim Vorstandsmitglied Brigitte Wittekind war das
im Anstellungsvertrag vereinbart LTIP-Cap Uberschritten:
Grundsatzlich hatte Brigitte Wittekind Anspruch auf die
Gewdahrung von 85.519 Performance Shares mit einem Base
Price von EUR 9,93 (Durchschnittsschlusskurs der home24-
Aktie im XETRA Handel im dritten Quartal des Jahrs 2020)
gehabt. Diese Tranche hétte jedoch das in ihrem Anstel-
lungsvertrag vereinbarte LTIP-Cap von EUR 650.000 Gber-
schritten, das nach den Regelungen ihres Anstellungsver-
trags wie bei Marc Appelhoff mit Wirkung zum 1. Januar
2021 zu berechnen war. Aus diesem Grund wurde Brigitte
Wittekind am 11. Marz 2021 zunachst nur eine Tranche
von 46.210 Performance Shares mit einem Base Price von
EUR 9,93 gewéhrt.

Das Eingreifen des LTIP-Caps lag maBgeblich daran, dass
zum Stichtag fur die Bewertung der zu gewdhrenden Per-
formance Shares am 1. Januar 2021 der Aktienkurs der
home24-Aktie um den Jahreswechsel 2020/2021 im
XETRA-Handel zeitweilig bei iber EUR 22 lag und damit in
einem sehr volatilen Kursverlauf nahezu den Héchststand
auf 12-Monatssicht markierte.

Beim Vorstandsmitglied Philipp Steinhduser stellte sich
diese Problematik nicht. Auf Grundlage seines Anstellungs-
vertrags hatte Philipp Steinh&user fur sein erstes Vertrags-
jahr und mit wirtschaftlicher Wirkung zum 1. Januar 2021
bereits am 11. November 2020 eine Tranche von 72.200
Performance Shares mit einem Base Price von EUR 9,93
erhalten. Am 11. November 2020 kostete eine home24-
Aktie im XETRA-Handel etwa EUR 15 und damit deutlich
weniger als zum Stichtag am 1. Januar 2021. Damit war zu
diesem Zeitpunkt auch der nach Black-Scholes ermittelte
Wert einer Performance Share deutlich niedriger als zu dem
fur Brigitte Wittekind und Marc Appelhoff maBgeblichen
Stichtag am 1. Januar 2021.
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Der Aufsichtsrat der Gesellschaft hat am 3. Mai 2021
beschlossen, Marc Appelhoff und Brigitte Wittekind jeweils
eine zweite Tranche Performance Shares mit wirtschaft-
licher Wirkung zum 1. Januar 2021 zu gewahren. Dabei
stellte der Aufsichtsrat insbesondere fest, dass lediglich die
Volatilitédt des Aktienkurses der Gesellschaft und hierbei
insbesondere der starke und unvorhergesehene Kursan-
stieg im vierten Quartal 2020 zum Erreichen des LTIP-Caps
gefuhrt habe. Die vertragliche Mechanik zur Bestimmung
der Anzahl der zu gewéhrenden Performance Shares fihrte
zu der ungewollten Situation, dass Marc Appelhoff und
Brigitte Wittekind jeweils rund 45% weniger Performance
Shares als urspriinglich vereinbart - und damit im Ergeb-
nis weniger Performance Shares als das neue Vorstands-
mitglied Philipp Steinhduser bekommen haben. Vertraglich
vereinbart sei mit Marc Appelhoff und Brigitte Wittekind
allerdings eine Beteiligung an der Wertsteigerung der
Gesellschaft von ~0,39% (Marc Appelhoff) bzw. ~0,32%
(Brigitte Wittekind). Eine derart volatile Kursentwicklung
innerhalb eines so kurzen Zeitraums hatte man bei dem
Abschluss der Vertrage mit Marc Appelhoff und Brigitte
Wittekind nicht vorausgesehen. Hatte man ein solches Sze-
nario bedacht, hatte man aus Sicht des Aufsichtsrats eine
flexiblere Regelung zur Bestimmung des Werts der fur ein
Jahr zu gewéhrenden Tranche vorgesehen, zum Beispiel
eine Durchschnittsbetrachtung des Aktienkurses Uber
einen Referenzzeitraum.

Aus diesem Grund wurden am 7. Mai 2021 dem Vorstands-
vorsitzenden Marc Appelhoff 47.275 weitere Performance
Shares und dem Vorstandsmitglied Brigitte Wittekind
39.309 weitere Performance Shares jeweils mit einem Base
Price von EUR 9,93 gewahrt. Die Gewahrung dieser zweiten
Tranche Performance Shares wurde jeweils an das zusatz-
liche Erfolgsziel eines um Wahrungs- und Sondereffekte
bereinigten Umsatzwachstums der home24-Gruppe von
mindestens 20% im Geschéftsjahr 2021 geknipft.

Der Aufsichtsrat ist sich bewusst, dass dieses Vorgehen
bei enger Auslegung des Vergiitungssystems als Abwei-
chung vom selbigen gewertet werden kdnnte. Der Auf-
sichtsrat hielt diese Abweichung indes aus den zuvor
erlauterten Griinden fir nétig. Aus Sicht des Aufsichtsrats
waére es nicht erklérbar gewesen, warum auf einer beson-
deren Kurssituation zu einem frei gewahlten Stichtag der
Vorstandsvorsitzende und die fir den strategisch tber-
aus wichtigen Bereich Operations zustdndige Vorstandin
fir das Geschaftsjahr 2021 deutlich weniger Performance
Shares erhalten sollten als der neu ernannte Finanz-
vorstand. Um eine ausreichende Incentivierung und dem
Prinzip der Vergiitung nach Rolle und Verantwortungs-
bereich gerecht zu werden, hielt der Aufsichtsrat die
Korrektur fir geboten.
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Der Vorstand wird durch die langfristige, aktienbasierte
variable Vergitung mit Performance Shares, die einen weit
Uberwiegenden Teil seiner Gesamtvergiitung ausmacht, in
besonderer Weise dazu incentiviert, sich fur den langfristen
und nachhaltigen Erfolg des Unternehmens einzusetzen.

3. Ausiibung von LTIP Performance Shares im

Geschéftsjahr 2021
Im Geschéftsjahr 2021 haben die Vorstandsmitglieder Marc
Appelhoff, Brigitte Wittekind und Philipp Steinhduser sowie
die ehemaligen Vorstandsmitglieder Christoph Cordes und
Dr. Philipp Kreibohm jeweils Performance Shares mit einem

Austbungspreis (Base Price) von EUR 0,02 aus dem LTIP aus-
gelibt, die ihnen im Jahr 2017 gewahrt worden waren. Die
Gewahrung der Performance Shares im Jahr 2017 erfolgte
nur bei Marc Appelhoff, Christoph Cordes und Dr. Philipp
Kreibohm als Vorstandsvergttung, da Brigitte Wittekind

und Philipp Steinhduser zum damaligen Zeitpunkt nicht Vor-
standsmitglieder der Gesellschaft waren. Zur Abgeltung der
Anspriche aus den ausgelibten Performance Shares wurden
den Vorstandsmitgliedern jeweils gegen Abtretung ihrer
jeweiligen Vergitungsanspriche aus dem LTIP an die Gesell-
schaft neue Aktien aus dem Bedingten Kapital 2019 der
Gesellschaft wie folgt gewahrt:

Anspruch aus aus-

gelibten Perfor- Anzahl der

mance Shares zur Abgeltung
Organmitglied Position (in TEUR) gewahrten Aktien Datum
Marc Appelhoff! Vorstandsvorsitzender 1.549 93.626 06.07.2021
Brigitte Wittekind Vorstand 54 3.521 09.07.2021
Philipp Steinhauser Vorstand 33 2.018 06.07.2021
Christoph Cordes ehemaliges Vorstandsmitglied 1.161 70.219 06.07.2021
Dr. Philipp Kreibohm ehemaliges Vorstandsmitglied 346 21.859 07.07.2021

' Die von Marc Appelhoff ausgeiibten Performance Shares waren ihm im Jahr 2017 fir einen Leistungszeitraum von insgesamt vier Jahren gewahrt worden,
wobei jeweils ein Viertel der Performance Shares mit wirtschaftlicher Wirkung zum 1. Januar der Jahre 2017 bis 2020 gew&hrt worden ist.

Die aktuell amtierenden Vorstandsmitglieder haben die
ihnen gewéhrten Aktien an der Gesellschaft im Berichts-
zeitraum nicht verduBert und sind deshalb auch Gber ihre
Stellung als Aktionare der Gesellschaft auf die nachhaltige
Steigerung des Unternehmenswerts incentiviert.

1.3.4. Einhaltung Maximalvergiitung

Die Gesamtvergutung eines Vorstandsmitglieds wird durch
den jeweiligen Vorstandsanstellungsvertrag auf maximal
EUR 15 Mio. pro Jahr begrenzt. Aufgrund der Gesamtstruk-
tur der Vergiitung mit einem Uberwiegenden Teil lang-
fristiger, variabler Vergitung, die an die Entwicklung des
Aktienkurses der Gesellschaft gekniipft ist, kann diese
Hochstgrenze allerdings nur erreicht werden, wenn sich
die Unternehmensbewertung wahrend der Laufzeit einer
LTIP-Tranche vervielfacht. Die mogliche Kappung des die
betragsmaBige Hochstgrenze Uberschreitenden Betrags
erfolgt bei der Erfullung der Anspriiche aus den fir das ent-
sprechende Jahr ausgegebenen LTIP-Performance Shares
nach Ablauf der Wartezeit. Im Geschéaftsjahr 2021 wurde
diese Regelung zur Maximalverglitung der Vorstandsmit-
glieder eingehalten.
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1.3.5. Claw-back

Nach Auszahlung des Jahresbonus ist ein Vorstandsmit-
glied grundsatzlich frei, Uber den entsprechenden Betrag
zu verfugen. Allerdings sieht das Vergltungssystem seit
dem 11. November 2020 vor, dass der Aufsichtsrat inner-
halb von drei Jahren nach Auszahlung des Jahresbonus
die Méglichkeit haben soll, die teilweise oder vollstandige
Ruckzahlung des ausgezahlten Betrages zu verlangen,
wenn sich herausstellt, dass die Bestimmung der Bonus-
héhe durch den Aufsichtsrat unwissentlich auf Grundlage
falscher Informationen erfolgte (,Claw-Back”).

In der Berichtsperiode sahen noch nicht alle Vorstands-
anstellungsvertrédge diese Claw-Back-Méglichkeit vor. Im
Einklang mit dem Vergltungssystem wird jeweils bei neu
abzuschlieBenden Vorstandsanstellungsvertrégen ein ent-
sprechender Claw-Back vorgesehen werden. Im Geschéfts-
jahr 2021 wurden keine variablen Vergltungsbestandteile
von Vorstandsmitgliedern zuriickgefordert.



1.3.6. Sonstiges

1. Leistungen bei Vertragsbeendigung

Es bestehen keine vertraglichen Zusagen im Falle der vor-
zeitigen Beendigung der Vorstandstatigkeit. Im Falle einer
dauernden Arbeitsunfahigkeit eines Vorstandsmitglieds
endet der Anstellungsvertrag des jeweiligen Vorstandsmit-
glieds mit Ablauf des Kalendervierteljahrs, in dem die dau-
ernde Arbeitsunfahigkeit festgestellt wird.

2. Betriebliche Altersvorsorge
Mit den Vorstandsmitgliedern ist keine Regelung zu
betrieblicher Altersvorsorge vereinbart.

3. Nachvertragliches Wettbewerbsverbot

Die Vorstandsanstellungsvertrédge enthalten jeweils ein
nachvertragliches Wettbewerbsverbot. Danach ist es den
Vorstandsmitgliedern untersagt, in einem Zeitraum von
sechs Monaten nach Ende des Vorstandsanstellungsvertrag
fir Wettbewerber der Gesellschaft tatig zu werden.

4. Leistungen Dritter

Im Geschéftsjahr 2021 wurden keinem Vorstandsmitglied
Leistungen von einem Dritten im Hinblick auf seine Téatig-
keit als Vorstandsmitglied zugesagt oder gewahrt.

5. Vergitung fiir Aufsichtsratstatigkeiten

Den Vorstandsmitgliedern wurde im Geschaftsjahr 2021
weder fur konzerninterne noch konzernexterne Aufsichts-
ratsmandate eine Verglitung zugesagt oder gewahrt.

1.4. Vergiitung des Aufsichtsrats im
Geschaftsjahr 2021

Die Vergiitung der Aufsichtsratsmitglieder der Gesellschaft
istin § 14 der Satzung geregelt. GemaB § 14 der Satzung
haben die Aufsichtsratsmitglieder Anspruch auf eine feste
Vergitung, die nach Ablauf des Geschéftsjahrs zahlbar ist.
Die Hohe der Verglitung der Mitglieder des Aufsichtsrats
bemisst sich nach den Aufgaben im Aufsichtsrat bzw. sei-
nen Ausschissen, die vom jeweiligen Mitglied ibernom-
men werden. Ein ordentliches Aufsichtsratsmitglied erhalt
eine feste jahrliche Vergiitung in Héhe von TEUR 30. Abwei-
chend hiervon erhélt der Vorsitzende des Aufsichtsrats eine
feste jahrliche Vergltung in Hohe von TEUR 90 und der
stellvertretende Vorsitzende des Aufsichtsrats eine solche
Vergiitung in Héhe von TEUR 45. Der Vorsitzende des Prii-
fungsausschusses erhélt zusatzlich eine feste jahrliche Ver-
gltung von TEUR 30 und Mitglieder des Prifungsausschus-
ses erhalten zusétzlich eine solche Vergiitung in Héhe von
TEUR 10. Aufsichtsratsmitglieder, die dem Aufsichtsrat oder
einem Ausschuss nur fir einen Teil des Geschéftsjahres
angehdren, erhalten eine zeitanteilige Vergiitung.
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Die Mitglieder des Aufsichtsrats sind von einer D&O-Ver-
sicherung der Gesellschaft abgedeckt. AuBerdem ersetzt
die Gesellschaft den Aufsichtsratsmitgliedern die ihnen bei
Auslbung ihres Aufsichtsratsmandats verniinftigerweise
entstehenden Auslagen sowie die etwa auf ihre Vergltung
und Auslagen zu entrichtende Umsatzsteuer.

Im Geschéftsjahr 2021 wurde das Vergitungssystem fir
den Aufsichtsrat im Einklang mit den Vorgaben der Satzung
in § 14 angewendet. Die Mitglieder des Aufsichtsrats haben
im Berichtsjahr keine weiteren Vergiitungen bzw. Vorteile
fir personlich erbrachte Leistungen, insbesondere Bera-
tungs- und Vermittlungsleistungen, erhalten. Den Aufsichts-
ratsmitgliedern wurden dariber hinaus weder Kredite noch
Vorschisse gewahrt noch wurden zu ihren Gunsten Haf-
tungsverhaltnisse eingegangen.

1.5. Vergiitungshdéhe

1.5.1. Vorstand

Die folgende Tabelle stellt die den gegenwartigen Vor-
standsmitgliedern im abgelaufenen Geschéftsjahr
gewahrten und geschuldeten festen und variablen Ver-
gltungsbestandteile einschlieBlich des jeweiligen relati-
ven Anteils nach § 162 AktG dar. Es handelt sich dabei um
die im Geschéftsjahr ausbezahlte Festvergitung, die im
Geschéftsjahr angefallenen Nebenleistungen, den Jahres-
bonus fur das Geschéftsjahr 2021 sowie die im Geschéfts-
jahr 2021 ausgetbten Performance Shares, die den gegen-
wartigen Vorstandsmitgliedern im Jahr 2017 gewéahrt
worden waren. Hinsichtlich der dem Vorstand im Geschéfts-
jahr 2021 zugesagten Performance Shares wird auf die Aus-
fihrungen oben unter ,1.3.3. Langfristige variable Vergu-
tung” verwiesen.
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Marc Appelhoff Brigitte Wittekind Philipp Steinhauser
Vorstandsvorsitzender Ordentliches Vorstandsmitglied Ordentliches Vorstandsmitglied
seit 01.01.2020 seit 01.01.2020 seit 01.01.2021
2021 2020 2021 2020 2021 2020
TEUR in%  TEUR in%  TEUR in % TEUR in%  TEUR in%  TEUR in %
Erfolgsunabhingige Beziige
Festvergltung 250 14% 250 40% 250 73% 250 58% 200 74% - n/a
Nebenleistungen 13 1% 32 5% 12 4% 29 7% 13 5% - n/a
Summe erfolgsunabhéngige
Beziige 263 14% 282 45% 262 77 % 279 65% 213 79% - n/a
Einjahrige variable
Verglitung 25 1% 350 55% 25 7% 150 35% 25 9% - n/a
Mehrjahrige variable
Vergutung 1.549" 84% 0 0% 542 16% 0 0% 333 12% - n/a
Summe erfolgsabhingige
Beziige 1.574 86% 350 55% 79 23% 150 35% 58 21% - n/a
Versorgungsaufwand 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 n/a
Gesamtvergiitung 1.837 100% 632 100% 341 100% 429 100% 271 100% - n/a
' Die von Marc Appelhoff ausgelibten Performance Shares waren ihm im Jahr 2017 fir einen Leistungszeitraum von insgesamt vier Jahren gewéhrt worden, wobei
jeweils ein Viertel der Performance Shares mit wirtschaftlicher Wirkung zum 1. Januar der Jahre 2017 bis 2020 gewahrt worden ist.
2 Die ausgeiibten Performance Shares wurden im Jahr 2017 nicht als Vorstandsvergiitung gewéhrt, da Brigitte Wittekind zu diesem Zeitpunkt
nicht Vorstandsmitglied der Gesellschaft war.
3 Die ausgelibten Performance Shares wurden im Jahr 2017 nicht als Vorstandsvergiitung gewéhrt, da Philipp Steinh&user zu diesem Zeitpunkt
nicht Vorstandsmitglied der Gesellschaft war.
Die folgende Tabelle enthélt die friiheren Vorstands-
mitgliedern im abgelaufenen Geschéftsjahr gewéhrten
und geschuldeten festen und variablen Vergitungsbestand-
teile einschlieBlich des jeweiligen relativen Anteils nach
§162 AktG:
Johannes Schaback Christoph Cordes Dr. Philipp Kreibohm
Ordentliches Vorstandsmitglied Ordentliches Vorstandsmitglied Ordentliches Vorstandsmitglied
bis 31.03.2021 bis 31.12.2019 bis 31.03.2019
2021 2020 2021 2020 2021 2020
TEUR in%  TEUR in%  TEUR in % TEUR in%  TEUR in%  TEUR in %
Erfolgsunabhéngige Beziige
Festvergltung 63 88% 250 75% - n/a - n/a - n/a - n/a
Nebenleistungen 3 4% 32 10% - n/a - n/a - n/a - n/a
Summe erfolgsunabhéngige
Beziige 66 92% 282 85% - n/a - n/a - n/a - n/a
Einjéhrige variable
Vergitung 6 8% 50 15% - n/a - n/a - n/a - n/a
Mehrjahrige variable
Verglitung 0 0% 0 0% 11617  100% - n/a 3462  100% - n/a
Summe erfolgsabhéngige
Beziige 6 8% 50 15% 1161 100% - n/a 346 100% - n/a
Versorgungsaufwand 0 0% 0 0% 0 0% 0 n/a 0 0% 0 n/a
Gesamtvergiitung 72 100% 332 100% 1161 100% - n/a 346 100% - n/a

' Die von Christoph Cordes ausgetibten Performance Shares waren ihm im Jahr 2017 fur einen Leistungszeitraum von insgesamt drei Jahren gewahrt worden,
wobei jeweils ein Drittel der Performance Shares mit wirtschaftlicher Wirkung zum 1. Januar der Jahre 2017 bis 2019 gewahrt worden ist.

2 Die von Dr. Philipp Kreibohm ausgelibten Performance Shares waren ihm im Jahr 2017 fur einen Leistungszeitraum von insgesamt zwei Jahren gewéhrt worden,
wobeijeweils die Halfte der Performance Shares mit wirtschaftlicher Wirkung zum 1. Januar der Jahre 2017 und 2018 gew&hrt worden ist.
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1.5.2. Aufsichtsrat

Die Vergltung des Aufsichtsrats beinhaltet keine variab-
len Vergutungsbestandteile. In der folgenden Tabelle ist
die gewdhrte und geschuldete feste Verglitung der gegen-
wartigen und friheren Aufsichtsratsmitglieder im abgelau-
fenen Geschéftsjahr gemaB §162 AktG dargestellt.

2021 2020

Zuséatzliche Zuséatzliche

Verglitung Verglitung

Ausschuss- Ausschuss-
in TEUR Grundvergiitung tatigkeit Summe Grundvergiitung tatigkeit Summe
Lothar Lanz 90 10 100 90 10 100
Verena Mohaupt 30 30 60 30 30 60
Franco Danesi
(bis 17. Juni 2021) 14 5 19 30 10 40
Magnus Agervald
(bis 17. Juni 2021) 21 0 21 45 0 45
Dr. Philipp Kreibohm
(seit 17. Juni 2021) 24 0 24 0 0 0
Nicholas C. Denissen
(seit 17. Juni 2021) 16 5 21 0 0 0
Summe 195 50 245 195 50 245

1.6. Vergleichende Darstellung der Vergiitungs-
und Ertragsentwicklung

Die folgende vergleichende Darstellung stellt die jahrli-
che Verédnderung der gewéhrten und geschuldeten Vergi-
tung der gegenwértigen und frilheren Vorstands- und Auf-
sichtsratsmitglieder, der Ertragsentwicklung des Konzerns
und der Vergltung von Arbeitnehmern auf Vollzeitaqui-
valenzbasis dar, wobei fir Letztere auf die durchschnitt-
lichen Léhne und Gehalter der Mitarbeiter der Gesamtbe-
legschaft der home24-Gruppe in Deutschland abgestellt
wird. Im Einklang mit der Ubergangsregelung in §26j Abs. 2
Satz 2 EGAktG ist die vergleichende Darstellung nur auf die
Geschaftsjahre 2021 und 2020 bezogen.
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Gewéhrte und Veran-
geschuldete Vergiitung Verdn- derung
(in TEUR) 2021 2020 derung in %
Gegenwartige

Mitglieder des

Vorstandes

Marc Appelhoff 1.837 632 1.205 191%
Brigitte Wittekind 341 429 88 21%
Philipp Steinhauser 271 - n/a n/a
Friihere Mitglieder

des Vorstandes

Dr. Philipp Kreibohm 346 - n/a n/a
Christoph Cordes 1.161 - n/a n/a
Johannes Schaback 72 332 -260 -78%
Vergilitung von Arbeit-

nehmern auf Vollzeit-

aquivalenzbasis’

(in TEUR) 38 36 2 6%
Ertragsentwicklung des

Konzerns (in EUR Mio.)

Jahresfehlbetrag -35,4 -171 -18,3 107 %
Bereinigtes EBITDA 1,4 15,8 -14,4 -91%

T durchschnittliche Lohne und Gehélter der Mitarbeiter der Gesamtbelegschaft
der home24-Gruppe in Deutschland
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1.7. Ausblick auf das Geschéftsjahr 2022

Die ordentliche Hauptversammlung der Gesellschaft wird
am 14. Juni 2022 stattfinden. Im Einklang mit § 120a Abs. 4
Satz 1 AktG wird dieser Vergltungsbericht der Hautpver-
sammlung zur Billigung vorgelegt werden. Dartber hin-
aus ist - wie dargestellt - geplant, der Hautpversammlung
ein angepasstes Vorstandsvergitungssystem zur Billigung
geméaB §120a Abs. 1 AktG vorzulegen, um eine noch brei-
tere Zustimmung der Aktiondre zum Vorstandsvergitungs-
system der Gesellschaft zu erreichen.

Die Vorstandsanstellungsvertrage aller drei amtierenden
Vorstandsmitglieder laufen jeweils zum 31. Dezember 2022
aus. Der Aufsichtsrat wird die Verhandlungen tber die der-
zeit angestrebte Verlangerung der jeweiligen Vorstands-
mandate rechtzeitig und auf Basis des von der Hauptver-
sammlung gebilligten Vorstandsvergutungssystems fihren.
Der Aufsichtsrat wird weiterhin sicherstellen, dass die Ver-
gltung des Vorstands insgesamt angemessen ist und dem
langfristigen Interesse der Gesellschaft dient und hierbei
insbesondere die Ergebnisse des durch einen unabhangi-
gen Vergitungsberater im Jahr 2021 durchgefihrten Hori-
zontal- und Vertikalvergleichs berlcksichtigen.
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Vermerk des unabhangigen
Wirtschaftspriifers

iiber die Priifung des Vergiitungsberichts nach §162 Abs. 3 AktG

An die home24 SE
Priifungsurteil

Wir haben den Verglitungsbericht der home24 SE, Berlin,
fur das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2021 bis zum

31. Dezember 2021 daraufhin formell geprift, ob die Anga-
ben nach §162 Abs. 1 und 2 AktG im Vergltungsbericht
gemacht wurden. In Einklang mit § 162 Abs. 3 AktG haben
wir den Vergltungsbericht nicht inhaltlich gepruft.

Nach unserer Beurteilung sind im beigefliigten Vergiitungs-
berichtin allen wesentlichen Belangen die Angaben

nach §162 Abs. 1 und 2 AktG gemacht worden. Unser
Prifungsurteil erstreckt sich nicht auf den Inhalt des
Vergltungsberichts.

Grundlage fiir das Priifungsurteil

Wir haben unsere Priifung des Vergiitungsberichts in Uber-
einstimmung mit § 162 Abs. 3 AktG unter Beachtung des
IDW Prufungsstandards: Die Prifung des Vergitungsbe-
richts nach § 162 Abs. 3 AktG (IDW PS 870) durchgefihrt.
Unsere Verantwortung nach dieser Vorschrift und diesem
Standard ist im Abschnitt ,Verantwortung des Wirtschafts-
prifers” unseres Vermerks weitergehend beschrieben. Wir
haben als Wirtschaftspriferpraxis die Anforderungen des
IDW Qualitatssicherungsstandards: Anforderungen an die
Qualitatssicherung in der Wirtschaftspriferpraxis (IDW QS 1)
angewendet. Die Berufspflichten geméaB der Wirtschafts-
priuferordnung und der Berufssatzung fur Wirtschaftsprifer/
vereidigte Buchprifer einschlieBlich der Anforderungen an
die Unabhangigkeit haben wir eingehalten.

Verantwortung des Vorstands und des
Aufsichtsrats

Der Vorstand und der Aufsichtsrat sind verantwortlich fir
die Aufstellung des Vergitungsberichts, einschlieBlich

der dazugehérigen Angaben, der den Anforderungen des
§ 162 AktG entspricht. Ferner sind sie verantwortlich fur
die internen Kontrollen, die sie als notwendig erachten,

um die Aufstellung eines Vergitungsberichts, einschlieB3-
lich der dazugehérigen Angaben, zu ermaoglichen, der frei
von wesentlichen - beabsichtigten oder unbeabsichtigten -
falschen Darstellungen ist.

Verantwortung des Wirtschaftspriifers

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit darlber
zu erlangen, ob im Verglitungsbericht in allen wesentli-
chen Belangen die Angaben nach §162 Abs. 1 und 2 AktG
gemacht worden sind, und hiertiber ein Prifungsurteil in
einem Vermerk abzugeben.

Wir haben unsere Prifung so geplant und durchgefihrt,
dass wir durch einen Vergleich der im Vergitungsbericht
gemachten Angaben mitden in §162 Abs. 1 und 2 AktG
geforderten Angaben die formelle Vollstandigkeit des Ver-
glUtungsberichts feststellen kénnen. In Einklang mit §162
Abs. 3 AktG haben wir die inhaltliche Richtigkeit der Anga-
ben, die inhaltliche Vollstédndigkeit der einzelnen Angaben
oder die angemessene Darstellung des Vergiitungsberichts
nicht geprift.

Umgang mit etwaigen irrefihrenden
Darstellungen

Im Zusammenhang mit unserer Prifung haben wir die
Verantwortung, den Vergitungsbericht unter Berticksich-
tigung der Kenntnisse aus der Abschlussprifung zu lesen
und dabei fir Anzeichen aufmerksam zu bleiben, ob der
Vergltungsbericht irrefihrende Darstellungen in Bezug auf
die inhaltliche Richtigkeit der Angaben, die inhaltliche Voll-
stédndigkeit der einzelnen Angaben oder die angemessene
Darstellung des Vergttungsberichts enthalt.

Falls wir auf Grundlage der von uns durchgefihrten Arbei-
ten zu dem Schluss gelangen, dass eine solche irrefihrende
Darstellung vorliegt, sind wir verpflichtet, Gber diese Tat-
sache zu berichten. Wir haben in diesem Zusammenhang
nichts zu berichten.

Berlin, 30. Marz 2022

Ernst & Young GmbH
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Dr. Réders
Wirtschaftsprifer

Patzelt
Wirtschaftsprifer
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Zusammengefasster

Lagebericht

1. Allgemeine Informationen

1.1. Geschaftsmodell

home24 ist eine Plattform fir Online-Shopping im Bereich

Home & Living in Kontinentaleuropa, wo der Konzern in sie-
ben Landern hauptsachlich unter der Marke ,home24” tatig
ist, sowie in Brasilien, wo er unter der Marke ,Mobly” agiert.

Um unterschiedliche Geschmacker, Stilrichtungen und
Budgets zu bedienen, bietet home24 seinen Kunden ein
Online-Angebot von tiber 150.000 Lagerhaltungseinheiten
(stock keeping units, ,SKUs"”) an Home & Living-Produkten
in Europa und tber 200.000 SKUs in Lateinamerika an.

Das breite Sortiment umfasst GroBmébel (zum Beispiel
Wohn- und Esszimmermobel, Polstermébel und Schlaf-
zimmermobel), Accessoires und Lampen. home24 bezieht
seine Produkte von Lieferanten in mehr als 50 Landern, dar-
unter direkt von einzelnen Herstellern fir das Angebot an
Eigenmarken.

Die Produkte von home24 werden hauptséchlich Gber eine
Online-Plattform vermarktet, die zwei unterschiedliche
Geschéaftsmodelle kombiniert.

Dritt- und Handelsmarkenprodukte: eine breite Auswahl
an unter Dritt- und Handelsmarken vertriebenen Home &
Living-Produkten, die in der Regel nicht auf Lager gehalten
werden.

Eigenmarkenprodukte: Bestseller, die unter Eigenmarken
vertrieben werden und direkt von ausgewahlten Herstellern
und anderen Lieferanten bezogen werden. Diese Artikel
werden in der Regel auf Lager gehalten.

1.2. Konzernstruktur und Steuerungssystem

Die home24 SE wurde 2009 in Berlin, Deutschland,
gegriindet. Der Konzernabschluss der home24 SE (nach-
folgend auch die ,Gesellschaft”) und ihrer Tochtergesell-
schaften (nachfolgend gemeinschaftlich auch ,home24”,
.Gruppe” oder ,Konzern”) wird nach International Finan-
cial Reporting Standards (IFRS), wie sie in der EU anzuwen-
den sind, aufgestellt. Die wesentliche Geschaftstatigkeit
des Konzerns besteht aus dem Online-Handel mit einer
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Konzentration auf die Vermarktung, Logistik und den Ver-
trieb von Home & Living-Produkten in Kontinentaleuropa
und Brasilien.

Der Konzern ist geprégt durch die home24 SE mit Sitz in
Berlin, Deutschland, und die Mobly Comércio Varejista Ltda.
mit Sitz in Sdo Paulo, Brasilien. Der Vorstand steuert alle
Aktivitaten auf der Ebene des Konzerns unterteilt in die
Segmente Europa und Lateinamerika (LatAm), dabei spielt
das Reporting von Finanzzahlen und nichtfinanziellen Leis-
tungsindikatoren eine zentrale Rolle. Die fur die Steuerung
des Konzerns bedeutsamsten finanziellen und nichtfinan-
ziellen Leistungsindikatoren sind: Umsatzwachstum unter
konstanter Wahrung, bereinigte EBIDTA-Marge, Cashflow
aus der Investitionstatigkeit, Cashflow aus Veranderung des
Nettoumlaufvermégens, Anzahl der Bestellungen, Anzahl
aktiver Kunden und durchschnittlicher Bestellwert. Zusé&tz-
lich wurde in 2021 der Bruttoauftragswert als nichtfinanziel-
ler Leistungsindikator mit aufgenommen.

Die Lage des Konzerns im Segment Europa entspricht im
Wesentlichen der Lage der home24 SE.

1.3. Bérsengang der Tochtergesellschaft
Mobly S.A.

Anfang Februar 2021 wurden die Aktien der Tochtergesell-
schaft Mobly S.A. in den Handel des Novo Mercado von B3
(vormalig Wertpapierbdrse von Sdo Paulo), Brasilien, aufge-
nommen und werden seit dem 5. Februar 2021 unter dem
Borsenkirzel MBLY3 und der ISIN BRMBLYACNORS gehan-
delt(,Borsengang Mobly”).

Im Zuge des Bérsengangs Mobly wurden 37.037.038 neu
ausgegebene Stammaktien der Mobly S.A. sowie 1.610.306
von der home24 Holding GmbH&Co. KG (vormals: VRB
GmbH&Co. B-197 KG) gehaltene Stammaktien platziert.
Dariiber hinaus hatte die home24 Holding GmbH&Co. KG
(vormals: VRB GmbH&Co. B-197 KG) eine Mehrzuteilungs-
option (Greenshoe) von bis zu 5.797.102 Stammaktien aus
dem Bestand ihrer Aktien gewéhrt, die vom Stabilisierungs-
agenten bis zum 6. Marz 2021 ausgelbt werden konnte.
Diese Option wurde am 22. Februar 2021 vorzeitig in voller
Hohe ausgeibt, sodass insgesamt 44.444 446 Stammaktien



der Mobly S.A. bei dem Bérsengang Mobly platziert wur-
den. Nach dem Bdérsengang betragt die Beteiligungsquote
an der Mobly S.A. im Konzern 51%.

Die Bruttoerlése der Mobly S.A. aus dem Bérsengang belie-
fen sich auf BRL 777,8 Mio. (umgerechnet EUR 121,0 Mio.).
Die home24 Holding GmbH & Co. KG (vormals: VRB GmbH
&Co. B-197 KG) hat aus dem Verkauf von Mobly S.A.-Aktien
Bruttoerlose in Hohe von BRL 33,8 Mio. (umgerechnet

EUR 5,3 Mio.) erzielt. Hinzu kommen Bruttoerldse fur die
home24 Holding GmbH&Co. KG (vormals: VRB GmbH&

Co. B-197 KG) in Hohe von BRL 121,7 Mio. (umgerechnet
EUR 18,2 Mio.) aufgrund der vollstandigen Austibung der
Mehrzuteilungsoption.

2. Wirtschaftsbericht

2.1. Marktentwicklung

Der Home & Living-Markt hat sich seit dem Stillstand zu
Beginn der COVID-19-Pandemie im ersten Halbjahr 2020
deutlich erholt. Dies ist darauf zurlickzufihren, dass Konsu-
menten mehr Zeitim eigenen Zuhause verbracht haben und
es teilweise nur begrenzte Méglichkeiten gab, das verfig-
bare Einkommen anderweitig auszugeben, da der Zugang
zu Reisen und Freizeitaktivitdten eingeschrénkt war.

Auch im Geschéftsjahr 2021 war die Marktentwicklung
weiterhin stark durch die COVID-19-Pandemie gepragt.

Die Effekte lassen sich plakativam Beispiel des deutschen
Marktes, der fir home24 weiterhin das gréBte Gewicht hat,
verdeutlichen. Der Einzelhandel mit Wohnmébeln ist insbe-
sondere zu Beginn des Jahres, als physische Geschéfte pan-
demiebedingt teilweise geschlossen waren, im Vergleich
zum Vorjahr deutlich zurlickgegangen (Q1: -21%, Quelle:
Statistisches Bundesamt, 2022). Fir das Gesamtjahr steht in
Summe ein Rickgang von -6% im Jahresvergleich zu Buche
(Quelle: Statistisches Bundesamt, 2022). Gleichzeitig ver-
starkte sich die Verlagerung weg von Einzelhandelsgeschaf-
ten hin zum Online-Einkauf. So konnte im Bereich des sons-
tigen Versand- und Internet-Einzelhandels, dem home24
zugerechnet wird, im ersten Quartal ein Wachstum von 38 %
gegeniber dem Vorjahr erzielt werden (Quelle: Statisti-
sches Bundesamt, 2022). Auf Gesamtjahressicht betragt das
Wachstum rund +10%, was in Summe einem Unterschied
von fast 17 Prozentpunkten gegenlber dem Einzelhandel
entspricht (Quelle: Statistisches Bundesamt, 2022).

Beiden Sektoren gleich ist ein negatives Wachstum im letz-
ten Quartal des Jahres (Einzelhandel mit Wohnmobeln:
-4%, sonstiger Versand- und Internet-Einzelhandel: -4%),
was auf eine Normalisierung der Nachfrage auch durch auf-
kommende COVID-19-Mutationen wie die Omikron Vari-
ante mit negativen Auswirkungen auf die konjunkturelle
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Entwicklung und die Konsumentenstimmung gegeniber
dem auBergewohnlich hohem Niveau im Vorjahr zuriickzu-
fihren ist.

In Summe war der Home & Living-Markt entsprechend in
2021 ein volatiler Sektor, der durch die COVID-19-Beschran-
kungen von schwer prognostizierbaren Nachfragemustern
und dariber hinaus zuséatzlich von Engpéssen in den Liefer-
ketten gepragt war. Die Beschrankungen zur Eindédmmung
der Pandemie haben die weltweiten Lieferketten durchei-
nander gebracht. Schwerwiegende Verwerfungen im glo-
balen Frachtverkehr verstarkten die Ungleichgewichte zwi-
schen Angebot und Nachfrage, indem sie die Dauer, die fur
die Lieferung der Guter bendtigt wird, stark verlangerten.
Dies bewirkte gleichermaBen einen Anstieg der Frachtra-
ten fir Einzelhéndler. Parallel fihrten COVID-19-Beschrén-
kungen in wiederkehrenden Einzelfallen zu Produktions-
einschrénkungen bei Lieferanten und einer entsprechend
geringeren Lieferverlasslichkeit in der Supply Chain. Ein
weiterer Faktor, welcher den Markt beeinflusst hat, waren
Rohstoffengpéasse, die sich fiir home24 wiederum insbeson-
dere in steigenden Einkaufspreisen widergespiegelt haben.

2.2. Geschaftsentwicklung

home24 hat als Online-Einzelhandler von den COVID-19-
Beschrénkungen insbesondere zu Beginn des Geschéfts-
jahres 2021 profitiert und ein starkes Umsatzwachstum auf-
zeigen kénnen. Dabei lag das Wachstum nach Einschétzung
des Konzerns deutlich Gber dem skizzierten Wachstum des
Marktes, was sowohl auf den Einzelhandel, als auch auf das
Online-Geschéft zutrifft. So kann der Konzern auf ein wah-
rungsbereinigtes Wachstum fur das Geschéftsjahr von 27%
bzw. im Segment Europa von 29% zuriickblicken und ent-
sprechend weiter Marktanteile hinzugewinnen. Auch wenn
sich gleichwohl das Wachstum durch eine starkere Norma-
lisierung der Nachfrage und aufgrund der hohen Wachs-
tumsraten des Vorjahres im Jahresverlauf verlangsamt hat,
zeigt sich home24 mit absolut stabilen Umséatzen im vierten
Quartal des Geschéftsjahres gegenlber einem beispiels-
weise in Deutschland ricklaufigen Offline- und Online-Ein-
zelhandel (Quelle: Statistisches Bundesamt, 2022) im Markt-
vergleich weiterhin stark positioniert.

Neben der Fokussierung auf die Hinzugewinnung von
Marktanteilen lag ein wesentliches Augenmerk im
Geschéftsjahr 2021 auf der Beibehaltung eines positiven
bereinigten EBITDA sowie auf einer Steigerung des positi-
ven Einkaufserlebnis fir den Kunden.

Letzteres konnte insbesondere Uber eine im Jahresverlauf
deutlich verbesserte Warenverfiigbarkeit in den Zentralla-
gern verbunden mit deutlich kirzeren und verlasslicheren
Lieferzeiten fir den Endkunden erreicht werden. Aufgrund
der Verwerfungen in den globalen Lieferketten wurden
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unter anderem Sicherheitsbestdnde deutlich erhéht, sodass
home24 in Summe wesentlich unabhéngiger von kurzfris-
tigen Verzégerungen oder Produktionsengpédssen werden
konnte.

Die Profitabilitat blieb im Jahresverlauf genau in dem zu
Jahresbeginn avisierten Korridor von 0-2% bereinigter
EBITDA-Marge. Trotz eines Rickgangs in der Bruttoergeb-
nismarge, der im Wesentlichen auf gestiegene Rohstoff-
und Containerpreise zurlickzufiihren ist, konnten entspre-
chend der Unternehmensstrategie ein GrofBteil der aus dem
Wachstum zusatzlich erwirtschafteten Deckungsbeitrage in
weiteres Wachstum fur die Zukunft reinvestiert werden.

Nach Einschatzung des Vorstands geht home24 deutlich
gestéarkt aus den letzten zwdlf Monaten hervor, um den ein-
geschlagenen Wachstumspfad konsequent weiterzuver-
folgen, um die Skaleneffekte zur zukiinftigen Verbesserung
der Profitabilitdt zu nutzen und die Wettbewerbsposition
weiter auszubauen. Hierfir wird die Akquisition von Butlers,
die vor Geschéftsjahresende unterzeichnet und im ersten
Halbjahr 2022 abgeschlossen sein soll, wertvolle zusatzliche
Impulse liefern, zum Beispiel im Produkteangebot und in
der Kundengewinnung.

2.3. Forschung und Entwicklung

Der Konzern entwickelt zentrale Bestandteile der konzern-
intern verwendeten Software selbst. Der Konzern will
damit sicherstellen, dass die Software den Anforderungen
des schnellen Wachstums und der Skalierung, aber auch
den individuellen Herausforderungen der Online-Mébel-
branche bestméglich gerecht wird. Sofern die Kriterien zur
Aktivierung erfillt waren, wurden die Entwicklungskos-
ten im Geschéftsjahr aktiviert. Entsprechend betrugen die
Investitionen in selbst erstellte immaterielle Verm&gens-
werte EUR 7,7 Mio. (2020: EUR 6,6 Mio.). Es wurden plan-
maBige Abschreibungen in Hohe von EUR 5,8 Mio. (2020:
EUR 5,0 Mio.) auf selbst erstellte immaterielle Vermogens-
werte vorgenommen.

2.4. Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage

Im Geschéftsjahr 2021 lag der Fokus von home24 weiter
auf einem nachhaltigen Wachstum, um die Wettbewerbs-
position auszubauen und weitere Marktanteile hinzuzu-
gewinnen. Dies sollte unter der Nebenbedingung eines
positiven bereinigten EBITDA erreicht werden. Entspre-
chend wurden im Jahresverlauf aus dem Wachstum erzielte
zusatzliche Deckungsbeitrage kontinuierlich reinvestiert,
um die langfristige positive Umsatzentwicklung zu unter-
stltzen, beispielsweise durch zusatzliche Investitionen in
die Markenbekanntheit, verbesserte Distributionsprozesse
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oder erweiterte Webshop-Funktionalitaten. Durch den
Borsengang der brasilianischen Tochter Mobly S.A., an der
home24 auch nach dem Bérsengang 51 % der Anteile hélt,
wurde parallel die Finanzlage weiter gestarkt, um auch in
den Folgejahren die Marktentwicklung aktiv mitgestalten
zu kénnen. Dies spiegelt sich in der Entwicklung der Vermo-
gens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns wider.

2.4.1. Ertragslage

Vereinfachte Gewinn- und Verlustrechnung

Veran-
Verdn- derung
In EUR Mio. 2021 2020 derung in %
Umsatzerlése 615,5 491,9 123,6 25%
Umsatzkosten -348,9 -264,4 -84,5 32%
Bruttoergebnis vom
Umsatz 266,6 227,5 391 17%
Bruttoergebnismarge 43% 46% -3pp
Vertriebskosten -248,5 -191,8 -56,7 30%
Wertminderungs-
aufwendungen auf finan-
zielle Vermbgenswerte -2,7 -3,5 0,8 -23%
Verwaltungskosten -53,2 -42,2 -11,0 26%
Sonstige betriebliche
Ertrage 4,8 1,6 3,2 >100%
Sonstige betriebliche
Aufwendungen -2,3 -1,8 -0,5 28%
Betriebsergebnis (EBIT) -35,3 -10,2 -251 >100%
Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren
Verén-
derung
Einheit 2021 2020 in %
in EUR
Bruttoauftragswert Mio. 861 762 13%
Wachstum des Brutto-
auftragswerts unter
konstanter Wahrung in % 15% 46% -31pp
Anzahl Bestellungen in Tsd. 3.298 3.243 2%
Durchschnittlicher
Bestellwert in EUR 261 235 1M1%
Anzahl aktiver Kunden
(zum 31. Dezember) in Tsd. 2.275 2174 5%




Umsatzerlése

Im Geschéftsjahr 2021 erzielte der Konzern Umsatzerlése in
Hohe von EUR 615,5 Mio., das entspricht im Jahresvergleich
einem Wachstum von 25%. Unter konstanter Wéhrung stieg
der Umsatz im Vergleich zum Vorjahreszeitraum um 27 %.
Alle wesentlichen Produktkategorien und beide Segmente
des Konzerns haben zur Umsatzsteigerung beigetragen.
Das Umsatzwachstum wurde unterstitzt durch eine Erho-
hung der Anzahl aktiver Kunden, eingegangener Bestel-
lungen sowie insbesondere durch einen deutlich erhéhten
durchschnittlichen Bestellwert. Zusatzlich wirkte sich die
verkirzte Auslieferdauer positiv auf die Umsatzrealisierung
der eingegangen Bestellungen aus. Entsprechend liegt das
Umsatzwachstum deutlich tber dem Wachstum des Brutto-
auftragswertes unter konstanter Wahrung (+ 15%), der sich
aus dem durchschnittlichen Bestellwert und der Anzahl der
eingegangenen Bestellungen ergibt. Zum 31. Dezember
2021 hatte home24 insgesamt 2,3 Mio. aktive Kunden im
Vergleich zu 2,2 Mio. aktiven Kunden zum 31. Dezember
2020. Die Anzahl der eingegangenen Bestellungen wah-
rend des Geschéftsjahres 2021 stieg im Vergleich zum Vor-
jahreszeitraum um 2% auf 3,3 Mio. an. Der durchschnittli-
che Bestellwert stieg im gleichen Zeitraum von EUR 235 auf
EUR 261 an. Wéahrend insbesondere das erste Halbjahr von
einem Uberproportionalen Wachstum durch vorteilhafte
Kundennachfrageeffekte im Kontext der COVID-19-Pande-
mie gepragt war, hat sich die Kundennachfrage im zweiten
Halbjahr des Geschéftsjahres auf dem hohen Niveau des
Vorjahres weitestgehend stabil gezeigt. Die im zusammen-
gefassten Lagebericht 2020 gesetzten Umsatzziele fir das
Geschaftsjahr 2021 (+ 20% bis +40% Umsatzwachstum
unter konstanter Wahrung gegeniber dem Vorjahr) wurden
mit +27% sicher erfillt. Die Vorjahresprognose der nicht-
finanziellen Leistungsindikatoren Anzahl der Bestellungen
und Anzahl aktiver Kunden, ndmlich eine Steigerung beider
Kennzahlen im Geschéaftsjahr 2021, wurde ebenfalls erreicht.
Der durchschnittliche Bestellwert lag aufgrund von erhéh-
ten Einkaufspreisen, die zumindest teilweise Uber Preis-
erhéhungen an den Endkunden weitergegeben wurden,
sowie aufgrund von Fremdwé&hrungseffekten tiber der Pro-
gnose des Managements. Hier ist der Vorstand im Vorjahr
von keiner wesentlichen Verdnderung ausgegangen.

Umsatzkosten

Umsatzkosten setzen sich hauptséchlich aus den Einkaufs-
preisen der erworbenen Waren zuzlglich der Liefer- und
Verbringungskosten fir die eingehenden Waren zusam-
men. In 2021 stiegen die Umsatzkosten von EUR 264,4 Mio.
um 32% auf EUR 348,9 Mio. Umsatzerl&se abzlglich
Umsatzkosten ergeben das Bruttoergebnis vom Umsatz.
Im Geschéftsjahr 2021 erzielte der Konzern ein Brutto-
ergebnis vom Umsatz in Héhe von EUR 266,6 Mio. nach
EUR 227,5 Mio. im Vorjahr (+17%). Die Bruttoergebnismarge
liegt mit 43% unter dem Vorjahreswert von 46%.

Der Rickgang resultiert wesentlich aus héheren
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Containerraten fir Importprodukte aus Asien sowie weite-
ren Einkaufspreiserhéhungen aufgrund von gestiegenen
Rohmaterialkosten. Diese wurden teilweise, aber nicht in
vollem Umfang an den Endkunden weitergeben. Weiter-
hin fihrte eine durch die COVID-19-Pandemie bedingte
geringere Kundenfrequenz in den Outlets zu geringeren
Retouren-Verwertungsquoten und damit zu einer tempora-
ren Belastung der Bruttoergebnismarge.

Vertriebskosten

In 2021 beliefen sich die Vertriebskosten auf EUR 248,5 Mio.,
eine Steigerung um 30 % im Vergleich zu EUR 191,8 Mio. im
Vorjahreszeitraum 2020.

Die Vertriebskosten setzen sich wie folgt zusammen:

Veréan-
Veradn- derung
In EUR Mio. 2021 2020 derung in %
Fulfillmentkosten -100,9 -82,4 -18,5 22%
Marketing -97,7 -71,5 -26,2 37%
Sonstige Vertriebskosten -49,9 -37,9 -12,0 32%
Summe Vertriebskosten -248,5 -191,8 -56,7 30%
in % vom Umsatz
Fulfillment-
kostenverhéltnis -16% -17% Tpp
Marketing-
kostenverhéltnis -16% -15% -1pp

Fulfillmentkosten

Fulfillmentkosten setzen sich aus Aufwendungen fir Waren-
versand, Warenhandling und Verpackungen, fir Leistun-
gen an Lager- und Logistikmitarbeiter, fir bezogene
Lagerzeitarbeit sowie aus Aufwendungen fur Zahlungs-
abwicklung zusammen. Die Fulfillmentkosten erhdhten

sich im Geschéaftsjahr 2021 von EUR 82,4 Mio. um 22% auf
EUR 100,9 Mio. Das Fulfillmentkostenverhaltnis in Prozent
vom Umsatz konnte somit leicht um 1 Prozentpunkt auf 16 %
verbessert werden, unter anderem bedingt durch kosten-
effizientere Ablaufe in den Warenlagern.
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Marketingkosten

Aufwendungen fir Marketing enthalten insbesondere
Performance-Marketing sowie Aufwendungen fur TV-
Marketing. Die absoluten Aufwendungen fir Marketing
wurden im laufenden Geschéftsjahr von EUR 71,5 Mio. auf
EUR 97,7 Mio. erhoht was die aktuelle Unternehmensstra-
tegie einer starkeren Wachstumsorientierung unter Bei-
behaltung eines weiterhin positiven bereinigten EBITDA
reflektiert. Entsprechend stieg im Geschaftsjahr 2021 das
Marketingkostenverhéltnis in Prozent vom Umsatz von 15%
auf 16% an, was einen leichten Rickgang in der Marketing-
effizienz gegeniiber dem Uberaus positiven Vorjahr
reflektiert.

Sonstige Vertriebskosten

Sonstige Vertriebskosten enthalten hauptsachlich Miet-
und Mietnebenkosten bzw. Abschreibungen der Nutzungs-
rechte fur die gemieteten Lager, Outlets und Showrooms,
Aufwendungen fir Leistungen an Arbeitnehmer und bezo-
gene Zeitarbeit fur zentrale Fulfillment-, Retail- und Marke-
tingaktivitaten, inklusive Kundendienst, sowie sonstige Auf-
wendungen und Abschreibungen im Vertriebsbereich. Im
Geschéftsjahr 2021 stiegen die sonstigen Vertriebskosten
von EUR 37,9 Mio. auf EUR 49,9 Mio. insbesondere aufgrund
héherer Personalkosten, Abschreibungen auf aktivierte
Nutzungsrechte sowie Aufwendungen aus anteilsbasier-
ter Vergltung fur Mitarbeiter, die im laufenden Berichts-
jahr erstmalig anteilig in den Vertriebskosten ausgewiesen
wurden.

Verwaltungskosten

Verwaltungskosten setzen sich in erster Linie aus Gemein-
kosten einschlieBlich der Aufwendungen fir Leistungen an
Arbeitnehmer und anteilsbasierter Vergiitung an Mitarbei-
ter, Abschreibungen, IT- und sonstigen Overheadkosten
zusammen. Im Geschéaftsjahr 2021 haben sich die Verwal-
tungskosten von EUR 42,2 Mio. auf EUR 53,2 Mio. erhéht,
unter anderem bedingt durch Investitionen in zusatzliches
Personal fir Wachstumsbereiche, beispielsweise im Einkauf
oder in der IT, sowie aufgrund gestiegener Aufwendun-
gen fur anteilsbasierte Vergitung, welche im Wesentlichen
aus héheren Zeitwerten der ausgegebenen Optionen
resultieren.
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Bereinigtes EBITDA

Um die operative Leistung der Geschéftsbereiche zu beur-
teilen, bewertet home24 die Ertragskraft auch basierend
auf dem bereinigten EBITDA. EBITDA wird definiert als
Ergebnis vor Zinsen, Steuern und Abschreibungen. Die
Bereinigungen enthalten neben den Aufwendungen fur
anteilsbasierte Vergltung und Aufwendungen im Zusam-
menhang mit dem im Februar 2021 durchgefihrten Bor-
sengang der Tochtergesellschaft Mobly S.A. im laufenden
Berichtsjahr auch Einmalkosten, die in Verbindung mit der
geplanten Akquisition der Butlers-Gruppe im Segment
Europa angefallen sind. Die bereinigte EBITDA-Marge spie-
gelt das Verhaltnis von bereinigtem EBITDA und Umsatz-
erlésen wider.

Veran-

Verdn- derung
In EUR Mio. 2021 2020 derung in %
Betriebsergebnis (EBIT) -35,3 -10,2 -251 >100%
Abschreibungen auf
immaterielle Vermdgens-
werte, Sachanlagen und
Nutzungsrechte 27,3 22,7 4,6 20%
Anteilsbasierte
Verglitung 8,6 2,9 57 >100%
Aufwendungen im
Rahmen des Borsen-
gangs der Mobly S.A. 0,2 0,4 -0,2 -50%
Aufwendungen im Rah-
men der geplanten
Akgquisition der Butlers-
Gruppe 0,6 0,0 0,6 n/a
Bereinigtes EBITDA 1,4 15,8 -14,4 -91%
Bereinigte
EBITDA-Marge 0% 3% -3pp

Insgesamt spiegelt die bereinigte EBITDA-Marge mit 0%
exakt die ausgegebene Strategie wider, das Wachstum
unter der Prémisse eines positiven bereinigten EBITDA zu
maximieren. Dementsprechend wird das Umsatzwachs-
tum von wéhrungsbereinigt 27% im Vergleich zum Vorjahr
von einem positiven bereinigten EBITDA in Hohe von

EUR 1,4 Mio. begleitet. Die im zusammengefassten Lage-
bericht 2020 genannte Prognose fir das Geschéftsjahr 2021
von einer bereinigten EBITDA-Marge in der Spanne von
+0% bis +2% wurde somit trotz des Drucks auf die Umsatz-
kosten wie avisiert eingehalten.

Insgesamt reduzierte sich das Betriebsergebnis (EBIT)
des Konzerns im Vergleich zum Vorjahreszeitraum von
EUR -10,2 Mio. auf EUR - 35,3 Mio.



Sonstiger finanzieller Leistungsindikator
Der Ergebnisbeitrag setzt sich zusammen aus dem Brutto-
ergebnis vom Umsatz abziglich der Fulfillmentkosten und

Ertragslage LatAm
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Wertminderungsaufwendungen auf finanzielle Vermégens- Verén-
werte. Die Ergebnisbeitragsmarge spiegelt das Verhéltnis . Verén-  derung
. . . . In EUR Mio. 2021 2020 derung in%
von Ergebnisbeitrag und Umsatzerlésen wider.
Umsatzerldse 114,2 102,7 11,5 1%
Umsatzkosten -68,6 -61,4 -7,2 12%
s Bruttoergebnis vom
Verén-
Verin-  derung Umsatz 45,6 41,3 4,3 10%
In EUR Mio. 2021 2020 derung in% Bruttoergebnismarge 40% 40% Opp
Bruttoergebnis vom
Umsatz ERn) 2275 391 17% Fulfillmentkosten -153  -16,2 09 -6%
Fulfillmentkosten -100,9 -82,4 -18,5 22% Fulfillmentkosten-
Wertminderungs- verhaltnis -13% -16% 3pp
aufwendungen fur finan-
zielle Vermégenswerte -2,7 -3,5 0,8 -23% Eroobnicber = s o5 2%
t b n N (]
Ergebnisbeitrag 163,0  141,6 21,4 15% rgebnisbertrag
— Ergebnisbeitragsmarge 26% 24% 2pp
Ergebnisbeitragsmarge 26% 29% -3pp
Marketingkosten -13,8 -9,8 -4,0 41%
Marketingkosten-
verhaltnis -12% -10% -2pp
Der Rickgang der Ergebnisbeitragsmage um 3 Prozent-
e - - - o
punkte gegeniiber dem Vorjahr resultiert insbesondere aus Bereinigtes EBITDA 1.2 0.9 21 >-100%
ol 5 ; Bereinigte
der ricklaufigen Bruttoergebnismarge. EBITDA-Marge 1% 1% 2pp
2.4.2. Ertragslage der Segmente
Ertragslage Europa
Verén- Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren Europa
Veran- derung
In EUR Mio. 2021 2020 derung in %
Umsatzerldse 501,4 389,2 12,2 29% .
Veran-
Umsatzkosten -280,3 -203,0 -77,3 38% Veran- derung
Bruttoergebnis vom Europa Einheit 2021 2020 derung in %
Umsatz 2211 186,2 34,9 19% in EUR
Bruttoergebnismarge 44% 48% -4pp Bruttoauftragswert Mio.  706,1 602,9 103,2 17 %
Wachstum des
: Bruttoauftragswerts in % 17 % 43% -26pp
Fulfillmentkosten -85,6 -66,2 -19,4 29%
- Anzahl
Fulfillmentkosten- Bestellungen inTsd.  2.002  1.753 249 14%
verhaltnis -17% -17% Opp
Durchschnittlicher
Bestellwert in EUR 353 344 9 3%
Ergebnisbeitrag 133,0 1171 15,9 14% Anzahl aktiver
Ergebnisbeitragsmarge 27% 30% -3pp Kunden (zum
31. Dezember) in Tsd. 1.383 1.190 193 16%
Marketingkosten -83,8 -617 -221 36%
Marketingkosten-
verhaltnis -17% -16% -1pp
Bereinigtes EBITDA 2,6 14,9 -12,3 -83%
Bereinigte
EBITDA-Marge 1% 4% -3pp
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Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren LatAm

Veréan-

Verdn- derung

LatAm Einheit 2021 2020 derung in %
in EUR

Bruttoauftragswert Mio. 154,6 158,9 -4,3 -3%
Wachstum des
Bruttoauftrags-
werts unter kons-
tanter Wahrung in % 6% 55% -49pp
Anzahl
Bestellungen in Tsd. 1.296 1.490 -194 -13%
Durchschnittlicher
Bestellwert in EUR 119 107 12 1%
Anzahl aktiver
Kunden (zum
31. Dezember) in Tsd. 892 984 -92 -9%

Umsatzerlése

Die Umsatzerldse im Segment Europa betrugen im
Geschéftsjahr 2021 EUR 501,3 Mio. (+29%), dies entspricht
81% des Konzernumsatzes. Im Vergleich zum Vorjahr konnte
home24 sowohl die Anzahl der Bestellungen (+14%), den
durchschnittlichen Bestellwert (+3%), als auch die Anzahl
aktiver Kunden (+16%) deutlich steigern. Entsprechend
stieg der Bruttoauftragswert um +17% an. Der Uberpro-
portionale Anstieg des Umsatzes gegeniber dem Brutto-
auftragswert ist wesentlich auf eine schnellere Warenaus-
lieferung sowie auf einen Riickgang der Retourenquoten
zurtickzufihren.

Die Umsatzerldse im Segment LatAm betrugen im
Geschéftsjahr 2021 EUR 114,2 Mio. (+11%), dies entspricht
19% des Konzernumsatzes. Bereinigt um Fremdwahrungs-
effekte stieg der Umsatz im Vergleich zum Vorjahreszeit-
raum deutlich um 21%. Wesentlich getrieben wurde diese
positive Entwicklung durch einen Anstieg des durchschnitt-
lichen Bestellwertes (+11%), wahrend die Anzahl an Bestel-
lungen (- 13%) und die Anzahl aktiver Kunden (- 9%) auf-
grund der hohen Vergleichswerte im Vorjahr ricklaufig
waren. Daraus ergibt sich ein wahrungsbereinigtes Wachs-
tum des Bruttoauftragswerts von +6%. Auch im Segment
LatAm ist der Uberproportionale Anstieg des Umsatzes
gegeniiber dem Bruttoauftragswert wesentlich auf eine
schnellere Warenauslieferung zuriickzufihren sowie auf
einen geringeren durchschnittlichen Umsatzsteuersatz.

Bedingt durch die Fremdwé&hrungseffekte im Segment
LatAm hat das Segment Europa im Geschéaftsjahr 2021 ent-
sprechend deutlich starker zum Umsatzwachstum im Kon-
zern beigetragen, als dies wahrungsbereinigt der Fall ist.
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Bereinigtes EBITDA

Das Segment Europa erwirtschaftete im laufenden
Geschéftsjahr ein positives bereinigtes EBITDA von

EUR 2,6 Mio. nach EUR 14,9 Mio. im Vorjahreszeitraum. Dies
entspricht einer bereinigten EBITDA-Marge von 1% nach
4% im Vorjahreszeitraum. Diese Entwicklung ist wesentlich
auf die getéatigten Investitionen in weiteres, zuklinftiges
Wachstum, beispielsweise eine Steigerung der Markenbe-
kanntheit, sowie auf die erhéhten Umsatzkosten im Zuge
gestiegener Rohstoff- und Containerpreise zurickzufihren.

Das Segment LatAm weist fiir das Geschéftsjahr 2021 ein
leicht negatives bereinigtes EBITDA von EUR - 1,2 Mio. nach
EUR 0,9 Mio. im Vorjahreszeitraum aus. Dies entspricht
einer bereinigten EBITDA-Marge von -1% nach 1% im Vor-
jahreszeitraum. Grund hierfir sind héhere Anlaufkosten
von |Investitionen, unter anderem in zusatzliche Retail- und
Lagerkapazitdten, als Folge der verstarkten Investitions-
aktivitdten nach dem erfolgreichen Borsengang und der
damit einhergehenden Starkung der Liquiditatsposition im
Februar 2021.

2.4.3. Finanzlage

Veran-

In EUR Mio. 2021 2020 derung
Cashflow aus der betrieblichen
Tatigkeit -63,1 32,0 -95,1

davon Veranderungen des

Nettoumlaufvermégens -62,8 20,8 -83,6
Cashflow aus der
Investitionstatigkeit -20,0 -11,4 -8,6
Cashflow aus der
Finanzierungstatigkeit 110,4 37,4 73,0
Nettoverdnderung der Zahlungsmit-
tel und Zahlungsmittelaquivalente 27,3 58,0 -30,7
Zahlungsmittel und Zahlungsmittel-
dquivalente zu Beginn der Periode 1031 45,6 57,5
Auswirkungen von Wechselkurs-
anderungen auf Zahlungsmittel und
Zahlungsmittelédquivalente 0,7 -0,5 1,2
Zahlungsmittel und Zahlungs-
mittelaquivalente zum Ende der
Periode 1311 103,1 28,0

Im Geschéftsjahr 2021 betrug der Cashflow aus der betrieb-
lichen Tatigkeit im Konzern EUR - 63,1 Mio. im Vergleich zu
EUR 32,0 Mio. im Vorjahr, was einer Veranderung von EUR
-95,1 Mio. innerhalb eines Jahres entspricht. Der negative
Cashflow aus der betrieblichen Tatigkeit ist nahezu vollum-
fanglich auf die Verédnderung des Nettoumlaufvermogens
zurlckzufihren. Zum einen bedingt durch einen gewdiinsch-
ten, deutlichen Anstieg des verfligbaren Lagerbestands



und damit einhergehend einer kiirzeren durchschnittli-
chen Lieferzeit fir den Endkunden. Zum anderem bedingt
durch eine geringere Inanspruchnahme der vorfalligen
Auszahlung von Ratenkaufforderungen im Segment LatAm
als Folge der verbesserten Kapitalausstattung nach dem
erfolgreichen Bérsengang der Mobly S.A. im Februar 2021.
Die im zusammengefassten Lagebericht 2020 genannte
Erwartung eines signifikanten Anstiegs des Nettoumlauf-
vermdgens wurde somit bestatigt.

Mittelabflisse aus der Investitionstatigkeit haben sich ent-
sprechend der Vorjahresprognose als Konsequenz aus dem
Borsengang der Mobly S.A. erhéht. So ist der Anstieg im
Vergleich zum Vorjahr maBgeblich auf die Ausweitung von
Lagerkapazitdten und Retailflachen in Brasilien mit entspre-
chenden Investitionen in das Sachanlagevermogen zurlick-
zufiihren. Insgesamt investierte der Konzern im laufen-

den Geschéftsjahr EUR 12,2 Mio. in Sachanlagen. Weitere
wesentliche Investitionen wurden mit EUR 8,4 Mio. in imma-
terielle Vermogenswerte getatigt.
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Der Cashflow aus der Finanzierungstéatigkeit resultiert

im Wesentlichen aus Einzahlungen im Rahmen des Bor-
sengangs der Mobly S.A. (Kapitalerhéhung und Verkauf
von nicht beherrschenden Anteilen), reduziert um damit

im Zusammenhang stehenden gezahlten Transaktions-
kosten und Steuern (netto EUR +133,4 Mio.), sowie
anschlieBend erfolgter Riickzahlungen von Bankdarlehen
(EUR - 11,8 Mio.). Weitere Auszahlungen ergeben sich unter
anderem aus der Tilgung von Leasingverbindlichkeiten
(EUR -11,4 Mio.).

Getrieben durch KapitalmaBnahmen im Segment LatAm
stiegen die Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente
des Konzerns im Geschaftsjahr 2021 um EUR 28,0 Mio. und
betrugen zum Abschlussstichtag EUR 131,1 Mio.

Im Vorjahr bestanden im Segment LatAm nachfolgend auf-
gefuhrte Finanzierungslinien. Infolge des Borsengangs der
Mobly S.A. und der zusétzlichen Kapitalausstattung hat
der Konzern die bestehenden Bankdarlehen im laufenden
Berichtsjahr vollstandig zuriickgezahlt.

Buchwert zum

Gesamtlinie

Gesamtlinie (in  (umgerechnet 31.12.2020
BRL Mio.) in EUR Mio.)" Zinssatz Falligkeit in EUR Mio.
100% CDI

Kontokorrentkredit 30,02 4,7 +7,92% n/a 4,7

Finanzierung von Lieferantenverbindlichkeiten 7,03 11 14,2% Mai 2021 0,6
Dezember

Tilgungsdarlehen 1,0 0,2 26,8% 2021 0,2
November

Tilgungsdarlehen 4,6 0,7 15,4% 2023 0,5

Tilgungsdarlehen 41 0,6 13,1%  Oktober 2024 0,4

Tilgungsdarlehen 3,0 0,5 12,0% Mai 2022 0,5
Dezember

Tilgungsdarlehen 30,0 4,7 11,9% 2024 4,7
Februar-Sep-

Tilgungsdarlehen 4,5 0,7 24%-30% tember 2020 0,0

Summe 11,6

" Umrechnung zum Stichtagskurs 31. Dezember 2020

2 Linie wurde im Geschéftsjahr 2020 von BRL 10 Mio. auf BRL 30 Mio. erhéht.
3 Linie wurde im Geschéftsjahr 2020 von BRL 25,8 Mio. auf BRL 7 Mio. reduziert.

Die Kreditlinie zur Finanzierung von Lieferantenverbindlich-
keiten wurde im Geschaftsjahr 2021 vollstandig zuriickge-
zahlt und zum 31. Dezember 2021 auf BRL 3,5 Mio. (umge-
rechnet EUR 0,6 Mio.) reduziert.

Dariber hinaus verfigt der Konzern im Segment
Europa lber eine Reverse-Factoring-Linie in Héhe von

EUR 4,0 Mio., die zum Bilanzstichtag mit EUR 3,2 Mio. (2020:

EUR 3,2 Mio.) in Anspruch genommen war. Im Segment

LatAm bestanden zum Bilanstichtag keine Verbindlichkeiten
mehr im Zusammenhang mit Reverse-Factoring-Vereinba-
rungen (2020: EUR 1,2 Mio.).

Der Konzern betrachtet die zur Verfigung stehende Liqui-
ditat als ausreichend, um die fortlaufenden Wachstums-
pléne zu finanzieren. Der Konzernabschluss wird unter der
Annahme der Fortfihrung des Unternehmens erstellt.

home24 SE | Geschaftsbericht 2021



76 Zusammengefasster Lagebericht
Wirtschaftsbericht

2.4.4. Finanzlage der Segmente

Finanzlage Europa

Der negative Cashflow aus der betrieblichen Tatigkeit ist in
beiden Segmenten auf die Verdnderung des Nettoumlauf-
vermogens zurlickzufiihren (siehe Erlauterungen zur Finanz-
lage des Konzerns).

Verén- Dem Segment Europa sind nach Abzug von Transaktions-
In EUR Mio. 2021 2020  derung kosten und Steuern aus dem Verkauf von Anteilen an der
Cashflow aus der betrieblichen Mobly S.A. insgesamt EUR 19,2 Mio. zugeflossen, gréBten-
Tatigkeit -11,7 32,2 -43,9 o . .
- teils Gber die Rickzahlung von Intercompany-Darlehen
ﬁlae\;fgu\r/sl;aunfig;%ggz:z 142 185 327 sowie offener Forderungen aus Zinsen. Von den Zuflissen
Cashflow aus der : : . sind EUR 17,2 Mio. als Einzahlungen aus der Riickzahlung
Investitionstatigkeit 9.7 -12.1 21,8 von Darlehen im Cashflow aus der Investitionstatigkeit
Cashflow aus der ausgewiesen.
Finanzierungstatigkeit -9.3 35,0 -44,3
Nettoverdnderung der Der positive Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit im
ga::ungsm!::e:j‘"d_ lent 13 551 6.4 Segment LatAm istin erster Linie auf den Bérsengang der
Zahlungsm" elaq:';a:ln d -~ - ! = Mobly S.A. zuriickzufiihren. Die Nettoerlése aus der Platzie-
ahlungsmittel un ahlungsmittel- .
équivalgente 2u Beginn der F?eriode 99.4 44.3 551 rung der neu ausgegebenen Stammaktien der Mobly S.A.
Zahlungsmittel und Zahlungs- in Hohe von EUR 114,9 Mio., das heilt nach Abzug gezahlter
mitteldquivalente zum Ende der Transaktionskosten, wurden insbesondere fur eine Reduzie-
Periode 88,1 99.4 -11.3 rung der Inanspruchnahme von vorfélligen Auszahlungen
von Ratenkaufforderungen sowie zur Tilgung von Bankdar-
lehen eingesetzt.
2.4.5. Vermdgenslage
Finanzlage LatAm
31.De-  31.De- Veran-
Verin- zember zember  Verdn- derung
In EUR Mio. 2021 2020 derung In EUR Mio. 2021 2020 derung in %
T Langfristige
Cashfl der betrieblich 9 9
Tatigkait o eneRienen 1s 00 .51  Vermdgenswerte 136,5 1095 27,0 25%
= Kurzfristige
davon Verédnderung des ristig
Nettoumlaufvermoégens -48,7 2,4 -511 Vermdgenslage 2537 1784 75,3 42%
Summe
Cashfl d
Investitionsttigkeit 34 56 75 Vermdgenswerte 390,2 2879 1023  36%
Cashflow aus der
Finanzierungstatigkeit 103,6 8,6 95,0
Nettoveranderung der Zahlungs-
mittel und Zahlungsmittelaquivalente 38,6 3,0 35,6
Zahlungsmittel und Zahlungsmittel-
dquivalente zu Beginn der Periode 3,7 1,3 2,4 31.De-  31.De- Verédn-
Auswirkungen von Wechselkurs- In EUR Mio zer;(;)2e1r zer;g)ze(; dvei::anng- deri:noz
anderungen auf Zahlungsmittel und .
Zahlungsmitteldquivalente 0,7 -0,7 1,4 Eigenkapital 220,4 114,3 106,1 93%
Zahlungsmittel und Zahlungsmittel- Langfristige Schulden 55,6 46,9 8,7 19%
aquivalente zum Ende der Periode 43,0 3,6 39,4 Kurzfristige Schulden 114,2 1267 S12,5 ~10%
Summe Eigenkapital und
Schulden 390,2 2879 102,3 36%

Die im Konzern zum Ende des Geschéftsjahres ausgewie-
senen Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente von
EUR 131,1 Mio. verteilen sich mit EUR 88,1 Mio. auf das
Segment Europa sowie mit EUR 43,0 Mio. auf das Segment
LatAm.
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Im Vergleich zum 31. Dezember 2020 haben sich die Aktiva
und Passiva im Wesentlichen aufgrund der folgenden
Bilanzpositionen verdndert.



Die Sachanlagen sind im laufenden Geschéaftsjahr um

EUR 7,3 Mio. auf EUR 24,8 Mio. gestiegen, im Wesentlichen
aufgrund von geplanten Neuinvestitionen in neue Lagerka-
pazitdten und Retailflachen im Segment LatAm.

Die aktivierten Nutzungsrechte haben sich im laufenden
Geschaftsjahr um EUR 13,2 Mio. auf EUR 56,9 Mio. erhéht.
PlanmaBigen Abschreibungen in Héhe von EUR 13,6 Mio.
standen Zugange zu Nutzungsrechten in Hohe von

EUR 26,9 Mio. gegeniiber, insbesondere aufgrund neu
abgeschlossener Leasingvertrdge im Segment LatAm.
Gleichzeitig stiegen die kurz- und langfristigen Leasing-
verbindlichkeiten zum 31. Dezember 2021 um insgesamt
EUR 15,4 Mio. auf EUR 63,4 Mio. Die Verdnderung resultiert
mit EUR 26,9 Mio. insbesondere aus neu abgeschlossenen
bzw. neu bewerteten Leasingverhéltnissen sowie planmaBi-
gen Tilgungen in Hohe von EUR - 11,4 Mio.

Der Anstieg der langfristigen finanziellen Vermégenswerte
von EUR 10,7 Mio. auf EUR 16,1 Mio. im Geschéftsjahr 2021
entfallt mit EUR 5,4 Mio. im Wesentlichen auf gestiegene
Forderungen aus geleisteten Sicherheiten. Diese betreffen
Zahlungen von bestrittenen Steuerverbindlichkeiten, die im
Zusammenhang mit Gerichtsverfahren im Segment LatAm
als Sicherheit hinterlegt wurden.

Bedingt durch einen gewlnschten, deutlichen Anstieg des
verfugbaren Lagerbestandes und damit einhergehend
einer kirzeren durchschnittlichen Lieferzeit fir den Endkun-
den haben sich die Vorrate im laufenden Geschéftsjahr um
EUR 19,5 Mio. auf EUR 60,8 Mio. erhéht.

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen erhéhten
sich im Berichtszeitraum insbesondere im Segment LatAm,
da der Konzern Vereinbarungen zur vorfalligen Auszahlung
von Ratenkaufforderungen aufgrund der zusatzlichen Liqui-
ditat infolge des Borsengangs der Tochtergesellschaft
Mobly S.A. in geringerem Umfang in Anspruch genommen
hat, um EUR 20,92 Mio. auf EUR 37,2 Mio.

Die Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente haben
sich um EUR 28,0 Mio. auf EUR 131,1 Mio. erhoht. Die Veran-
derung der Zahlungsmittel und Zahlungsmittelédquivalente
wird unter Punkt 2.4.3. erlautert.
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Das Eigenkapital erhéhte sich insgesamt um EUR 106,1 Mio.
auf EUR 220,4 Mio. Der Anstieg ist insbesondere auf die

im Zuge des im Februar 2021 erfolgreich durchgefihrten
Borsengangs der Mobly S.A. neu ausgegebenen Aktien
(EUR +121,0 Mio.) sowie auf den Verkauf von bereits
bestehenden Anteilen an der Mobly S.A. (EUR +23,5 Mio.)
zurlckzufihren. Fur die Ausgabe neuer Aktien und den
Verkauf bestehender Aktien sind insgesamt Transaktions-
kosten in Héhe von EUR 7,2 Mio. sowie Ertragsteuern in
Hoéhe von EUR 3,9 Mio. angefallen, die direkt im Eigenkapi-
tal erfasst wurden. Gegenlaufig wirkte sich der Jahresfehl-
betrag eigenkapitalmindernd aus.

Der Anstieg der langfristigen Schulden in Héhe von
EUR 8,7 Mio. istim Wesentlichen auf die Verdnderung
der langfristigen Leasingverbindlichkeiten aus neu
abgeschlossenen Leasingvertrdgen im Segment LatAm
zurtickzufihren.

Der Rickgang der kurzfristigen Schulden um EUR 12,5 Mio.
auf EUR 114,2 Mio. ist insbesondere auf die unter den Ver-
tragsverbindlichkeiten erfassten Kundenanzahlungen und
Finanzverbindlichkeiten zurickzufihren. Die Vertragsver-
bindlichkeiten sind hauptsachlich infolge der verkirzten
Lieferdauer um EUR 11,2 Mio. gesunken und der Riickgang
der kurzfristigen Finanzverbindlichkeiten (EUR -5,9 Mio.)
resultiert aus der vollstdndigen Rickzahlung von Bank-
darlehen im Segment LatAm nach dem Bérsengang der
Mobly S.A. im laufenden Berichtsjahr.

Insgesamt hat sich die Bilanzsumme im Vergleich zum
31. Dezember 2020 um EUR 102,3 Mio. auf EUR 390,2 Mio.
erhoht.

2.4.6. Finanzielle und nichtfinanzielle
Leistungsindikatoren

home24 verwendet verschiedene finanzielle sowie nicht-

finanzielle Leistungsindikatoren zur Steuerung des

Konzerns.

Zentrale Kriterien zur Beurteilung der Wertentwicklung
des operativen Geschéfts sind die nachhaltige Steigerung
der Umsatzerlése unter konstanter Wahrung, die berei-
nigte EBITDA-Marge, der Cashflow aus der Investitions-
tatigkeit und der Cashflow aus der Veranderung des
Nettoumlaufvermégens.

Neben diesen zentralen finanziellen Kennzahlen misst der
Vorstand auch zentrale nichtfinanzielle Einflussgréen zur
Steuerung des Konzerns. Im Vordergrund stehen die Anzahl
der Bestellungen, die Anzahl aktiver Kunden sowie die
Hohe des durchschnittlichen Bestellwerts. Zusatzlich wurde
im Geschéftsjahr 2021 der Bruttoauftragswert als nichtfi-
nanzieller Leistungsindikator neu mit aufgenommen.
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Die Anzahl der Bestellungen ist ein wichtiger Wachstums-
treiber fir den Konzern und wird unabhéangig vom Waren-
wert Uberwacht. Im laufenden Geschéftsjahr betrug die
Anzahl der eingegangenen Bestellungen 3,3 Mio. (2020:
3,2 Mio.).

home24 misst seinen Erfolg auch an der Anzahl aktiver
Kunden. Aktive Kunden umfassen alle Kunden, die mindes-
tens eine Bestellung innerhalb der letzten zwdIf Monate vor
dem Bilanzstichtag getatigt haben. Im Geschéftsjahr 2021
betrug die Anzahl aktiver Kunden 2,3 Mio. (2020: 2,2 Mio.).

Der durchschnittliche Bestellwert beinhaltet die Umsatz-
steuer des jeweiligen Absatzlandes. Die Hohe des durch-
schnittlichen Bestellwerts beeinflusst den Umsatz des
Konzerns und ist im Geschaftsjahr 2021 insbesondere wéah-
rungsbedingt von EUR 235 auf EUR 261 gestiegen. Weitere
Einflussfaktoren sind Veranderungen im Produktmix sowie
generell héhere Verkaufspreise.

Der Bruttoauftragswert ist definiert als der aggregierte
Bruttoauftragswert, der in der jeweiligen Periode ein-
gegangenen Bestellungen, einschlieBlich Mehrwert-
steuer, ohne Berlicksichtigung von Stornierungen, Rickse-
ndungen sowie nachtréglichen Rabatten und Gutscheinen.
Im Geschéftsjahr 2021 betrug der Bruttoauftragswert

EUR 860,7 Mio. (2020: EUR 761,8 Mio.).
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2.5. Zusammenfassende Beurteilung

home?24 blickt erneut auf ein erfolgreiches Geschéaftsjahr
2021 zurlck. Nach einem starken wahrungsbereinigten
Umsatzwachstum von +42 % im Vorjahr konnte der Umsatz
in konstanter Wahrung im Geschaftsjahr 2021 erneut um
27 % gesteigert werden. Gleichzeitig wurde die strukturelle
Profitabilitat trotz der hohen Wachstumsinvestitionen und
der gestiegenen Umsatzkosten erneut mit einer positiven
bereinigten EBITDA-Marge bestatigt. Durch den Borsen-
gang der Tochtergesellschaft Mobly S.A. konnte zudem die
Kapitalausstattung weiter verbessert werden, um die Stér-
kung der Marktposition auch in den Folgejahren sicher-
stellen zu kénnen. Hierfur stehen der Gesellschaft zum
Ende des Geschéftsjahres nun liquide Mittel in Hohe von
EUR 131,1 Mio. zur Verfiigung.

In Summe hat der Konzern die im Vorjahresabschluss kom-
munizierten Ziele eines Umsatzwachstums unter konstanter
Wahrung von +20 % bis +40 % sicher erfillt. Die Entwicklung
der bereinigten EBITDA-Marge lag im Geschéftsjahr 2021
mit +0% ebenfalls innerhalb der im Geschaftsbericht 2020
kommunizierten Bandbreite von +0 % bis +2 %.



3. Risiken- und Chancenbericht

3.1. Risiko- und Chancenbericht im Uberblick

Nachfolgend stellt home24 die Entwicklung und Aufrecht-
erhaltung eines effektiven Risikomanagementsystems
(RMS) und eines Internen Kontrollsystems (IKS) fir die
Gruppe dar.

home24 hat den intern in seiner Risikomanagementrichtlinie
verankerten Prozess zur Aufnahme, Bewertung und Kom-
munikation der identifizierten Risiken im Gesché&ftsjahr 2021
durchgefihrt. Die Risiken, Verantwortlichkeiten und Gegen-
mafBnahmen wurden in einem Risikoregister zusammen-
getragen. Die Interne Revision unterstitzt den Vorstand
dabei, die verschiedenen Geschaftsbereiche und Unterneh-
menseinheiten im Konzern zu iberwachen. Daher wurde
durch die Interne Revision des Konzerns im Geschéaftsjahr
2021 eine planméaBige Revisionsprifung durchgefihrt.

Zunachst werden die Zielsetzung und den Aufbau des RMS
sowie des IKS erldutert. Im Anschluss werden die Bewer-
tungsmethodik, die Berichterstattung und die wesentlichen
Schlisselrisiken und Chancen dargestellt, die sich im Rah-
men der Geschéftstatigkeit ergeben.

Zielsetzung des Risikomanagements und des Internen
Kontrollsystems

Der nachhaltige Erfolg von home24 kann nur sichergestellt
werden, indem die Risiken und Chancen aus der Geschafts-
tatigkeit frihzeitig identifiziert, zutreffend bewertet und
effektive sowie effiziente MaBBnahmen implementiert wer-
den. Das RMS und das IKS helfen dabei, potenzielle Risi-
ken friih zu erkennen und mit geeigneten MaBnahmen
gegenzusteuern, um drohenden Schaden fir home24
abzuwenden.

Ziel des RMS ist es dabei, die notwendige Transparenz

im Hinblick auf Risiken zu schaffen und ein gemeinsames
Risikoverstandnis innerhalb von home24 aufzubauen. Das
IKS von home24 im Hinblick auf den Rechnungslegungs-
prozess hat zum Ziel, die OrdnungsmaBigkeit und Wirk-
samkeit der Rechnungslegung und Finanzberichterstattung
sicherzustellen.

Die Bewertung der Eintrittswahrscheinlichkeit und der Aus-
wirkung zukiinftiger Ereignisse und Entwicklungen unter-
liegt Unsicherheiten. home24 ist sich daher bewusst, dass
ein RMS nicht alle potenziellen Risiken vorhersehen kann
und auch ein optimal ausgestaltetes und implementiertes
IKS regelwidrige Handlungen nie vollstandig verhindern
kann.
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Die wesentlichen Merkmale des RMS und IKS werden im
Folgenden gemaB §315 Abs. 4 HGB erlautert.

Aufbau des Risikomanagements und Internen
Kontrollsystems

Die Basis fur das RMS/IKS bilden die konzerneinheitlichen
Standards fir den Umgang mit Risiken. Der hierfiir zustén-
dige Bereich Governance, Risk and Compliance (GRC) ent-
wickelt und implementiert fortlaufend Instrumente, Richt-
linien und Methoden zum RMS/IKS, basierend auf dem
international anerkannten Rahmenwerk der Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(COSO). Mit dem standardisierten Verfahren zur Identifizie-
rung, Bewertung, Uberwachung, Dokumentation und der
dazugehdrigen Berichterstattung von Risiken und MaBnah-
men unterstitzt das COSO-Framework die Entscheidungs-
findung durch konsistente, vergleichbare und transparente
Informationen.

Das RMS und das IKS befinden sich in einem kontinuierli-
chen Verbesserungsprozess.

3.2. Bewertungsmethodik, Steuerung und
-berichterstattung

Bewertungsmethodik

Die Identifikation und Bewertung von Risiken sind integraler
Bestandteil der Unternehmenssteuerung und erfolgen fort-
laufend durch die Risikoeigner. home24 hat einen halbjahr-
lichen Prozess etabliert, in dem die Risiken durch die Risiko-
eigner mit Unterstiitzung des Bereichs GRC umfassend
evaluiert und dokumentiert werden. Identifizierte wesent-
liche Anderungen der Risiken, die auBerhalb des Regelpro-
zesses auftreten, werden ad hoc berichtet.

In dem halbjéhrlichen Regelprozess werden Risiken im Rah-
men von internen Risikoabfragen und Workshops von den
betroffenen Bereichen (Risikoeignern) identifiziert oder im
Falle von bestehenden Risiken erneut gepriift. Diese wer-
den daraufhin auf Grundlage der Wahrscheinlichkeit ihres
Eintretens sowie ihrer potenziellen Auswirkungen auf die
Geschaftstatigkeit auf quantitativen oder qualitativen Ska-
len bewertet. Der Betrachtungszeitraum fir die Risikobeur-
teilung umfasst zwdlf Monate ab dem Bewertungszeitpunkt.
Der Bereich GRC unterstitzt und Gberwacht den Prozess
und dokumentiert die Ergebnisse.
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Die sich aus den Risiken ergebenden Auswirkungen sind

wie nachfolgend kategorisiert.

Darstellung - Fiinf Klassen fiir die Auswirkungen auf das bereinigte EBITDA

Quantitative

Qualitative Bewertung (alternativ)

Bewertung Auswirkungen auf
Auswirkung (bevorzugt) Finanzielle Auswirkungen Strafrechtliche Relevanz die Reputation
= Breite Berichterstattung in
Medien mit internationaler
Reichweite
= Schwere GesetzesverstéBe = Langfristiger Imageverlust
Stark belastende negative = Schwere Rechtsfolgen fir des Unternehmens
Auswirkungen auf die die Haftung des Top- = Starke negative Auswirkun-
Geschéftstatigkeit, die Finanz- Managements gen auf die Vermdgens-,
und Ertragslage und den = Sowie Schwere Auswirkungen  Finanz- und Ertragslage
schwer > EUR 14,8 Mio. Cashflow auf den Geschaftsbetrieb (z.B. Umsatzausfall)
= Bedeutende GesetzesverstoBe/ = Negative Berichterstattung
Strafverfahren in Medien mit mittelfristiger
= Bedeutende Konsequen- Reichweite
Erhebliche negative Auswir- zen fur einzelne Fihrungs- = Mittelfristiger Imageschaden
kungen auf die Geschaftstatig- kréfte sowie bedeutende = Schwer zu erreichende
keit, die Finanz- und Ertrags- Auswirkungen auf den Korrekturen, langfristige PR-
bedeutend > EUR 5,9 Mio. lage und den Cashflow Geschaftsbetrieb MaBnahmen erforderlich
= Signifikante Verletzung von
Geschéftsordnungen/Geset- = Negative Berichterstattung
Einige negative Auswirkungen zen/Vertragspflichten in Medien mit geringer
auf die Geschéftstatigkeit, die = Erhebliche Strafen Reichweite
Finanz- und Ertragslage und = Arbeitsrechtliche = Korrekturen durch mittelfris-
mittel > EUR 3 Mio. den Cashflow Konsequenzen tige PR-MaBnahmen erreicht
= Verstol3 gegen interne = Kurzfristige negative
Regeln/Gesetze/Verein- Auswirkungen auf die
barungen ohne starke Reputation/das Image
Begrenzte negative Auswir- Wirkung (,Bagatelle”) = Beitrdge in z.B. Blogs/
kungen auf die Geschéaftstatig- = Niedrige Strafen Facebook/Twitter
keit, die Finanz- und Ertrags- = Begrenzte DisziplinarmalB- = Keine weitere Berichterstat-
niedrig > TEUR 295 lage und den Cashflow nahmen fir Einzelpersonen tung durch andere Medien
Geringfugige negative Auswir-
kungen auf die Geschéaftstatig- = Sehr kurzfristige negative
keit, die Finanz- und Ertrags- Auswirkungen auf die
unwesentlich <TEUR 295 lage und den Cashflow = Keine Strafverfolgung Reputation/das Image

Die Wahrscheinlichkeit des Eintretens wird wie folgt

aufgeteilt:

Auf Basis der Kombination aus Eintrittswahrscheinlichkeit

und Auswirkung werden Risiken als niedrig, moderat, hoch,
sehr hoch und extrem eingestuft.

Darstellung - Fiinf Katergorien fiir die Wahrscheinlichkeit des

Eintretens

Eintrittswahrscheinlichkeit

Bewertung

fast sicher

75% -100%

wahrscheinlich

50% -74,9%

moglich

25% -49,9%

unwahrscheinlich

5% -249%

selten

0% -4,9%

Geschéftsbericht 2021 | home24 SE



Darstellung - Fiinf Stufen fiir die Risikobewertung

Auswir-
kung/
Eintritts-
wahr-
scheinlich- unwahr-
keit selten scheinlich

wahr- fast
moglich scheinlich sicher

schwer

bedeu-
tend

mittel

niedrig MODERAT

unwe-

sentlich ERRIS

Jedem Bruttorisiko werden relevante Gegen- und Kontroll-
mafBnahmen sowie Verantwortlichkeiten zugewiesen. Nach
Berticksichtigung der durchgefiihrten Gegen- und Kontroll-
maBnahmen werden alle Bruttorisiken neu eingestuft
(Nettorisiko = Bruttorisiko abzgl. GegenmaBnahmen). Die
Bewertung der Nettorisiken erfolgt in denselben funf Klas-
sen wie die Brutto Risikobewertung (s. 0.).

Steuerung von Risiken

Risikoeigner sind fur die Definition und Umsetzung effek-
tiver MaBBnahmen zur Minderung von Risiken und Ergrei-
fung von Chancen innerhalb ihres Verantwortungsbereichs
zustandig. Je nach Art, Charakteristik und Bewertung der
Risiken wenden die Risikoeigner unterschiedliche Strate-
gien an. Hierbei werden insbesondere Kosten und Wirk-
samkeit der denkbaren MaBnahmen den identifizierten Risi-
ken gegeniibergestellt. Mégliche Risikostrategien sind die
Akzeptanz, die Vermeidung, die Minderung oder die Uber-
tragung des Risikos auf Dritte.
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Internes Kontrollsystem bezogen auf den
Rechnungslegungsprozess

Das IKS von home24 beinhaltet Grundsatze, Verfahren
sowie praventive und detektive Kontrollen und stellt somit
einen ordnungsgemalBen Prozess der Abschlusserstellung
sicher. Grundlage ist eine Analyse der fur die Rechnungs-
legung und Finanzberichterstattung bedeutenden Risiken
der wesentlichen Geschaftsprozesse. Die relevanten Kont-
rollen inklusive Beschreibung und Art der Kontrolle, Haufig-
keit der Kontrollausfilhrung sowie ausfihrende Kontrollver-
antwortlichen sind teilweise in Risikokontrollmatrizen formal
dokumentiert.

Ein Funktions- und Rollenkonzept stellt die Funktionstren-
nung zwischen Abteilungen und innerhalb von Prozessen
sicher. Es gibt Regelungen zu genehmigungspflichtigen
Geschéften.

Allgemeine IT-Kontrollen Gberwachen Systemzugriffe sowie
Systemanderungen, die sich auf die Rechnungslegung aus-
wirken kénnen.

Auswirkungen neuer oder veranderter Rechnungslegungs-
grundsatze, Gesetze und sonstige Vorschriften auf den
Abschluss werden kontinuierlich analysiert. Die Konzern-
bilanzierungsrichtlinie enthalt eine Beschreibung der
anzuwendenden Bilanzierungsmethoden. Der Prozess

der Konzernabschlusserstellung wird mit einer Konsolidie-
rungssoftware durchgefihrt. Zudem wird die Abschluss-
erstellung durch einen formalisierten Prozess unter-
stUtzt. Dieser umfasst relevante Abschlusstatigkeiten,

den zeitlichen Ablauf und die damit einhergehenden
Verantwortlichkeiten.

Um die Angemessenheit und Wirksamkeit des IKS sicher-
zustellen, wird es im Rahmen der kontinuierlichen Uberwa-
chungs- und Verbesserungsprozesse regelmaBig optimiert.
Die Ergebnisse werde quartalsweise an den Vorstand und
Prifungsausschuss berichtet.
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Berichterstattung

Die Berichterstattung von home24 fokussiert sich auf
wesentliche Schlisselrisiken oder Risiken, die den Fortbe-
stand des Konzerns gefdhrden (sog. existenzbedrohende
Risiken). Die Risikobeurteilung in diesem Bericht spiegelt
die Netto-Risikobewertung wider. Der Fortbestand des
Konzerns ist gefédhrdet, wenn die potenzielle finanzielle
Auswirkung den errechneten Schwellenwert der Risiko-
tragféhigkeit Ubersteigt. Bei den wesentlichen Schlissel-
risiken handelt es sich um solche, die sich entweder allein
oder zusammen mit weiteren Risiken und Unsicherheiten
maBgeblich nachteilig auf die Geschéfte, die Finanzsitua-
tion, die Liquiditatsentwicklung, die operativen Ergebnisse
und die Aussichten von home24 auswirken kénnten. Hierzu
wird im Rahmen eines Risikotragféhigkeitskonzepts jahrlich
ermittelt, welches Risiko home24 maximal tragen kann,
ohne den Fortbestand des Unternehmens zu geféhrden.
Ein wesentliches Schlusselrisiko entsteht aus der kritischen
Kombination mit einer Wahrscheinlichkeit des Risikoeintritts
groBer als50% und einer méglichen Schadenssumme von
EUR 3 Mio.

Der Vorstand und der Prifungsausschuss des Aufsichtsrats
werden regelmaBig Gber wesentliche Kontrollschwachen
informiert. Im Geschéftsjahr 2021 hat der Bereich GRC zwei
Mal im Rahmen des reguléren Berichtsprozesses Uber die
Risikosituation der Gruppe an den Vorstand und den Pri-
fungsausschuss des Aufsichtsrats berichtet.
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3.3. Risiken

Nachfolgend sind die nach der zuvor beschriebenen Syste-
matik erfassten wesentliche Schlisselrisiken zusammenfas-
send dargestellt.

Darstellung - Verteilung der Anzahl der Nettorisiken in der
Risikomatrix

Auswir-

kung/

Eintritts-

wahr-

scheinlich- unwahr-
keit selten scheinlich

wahr- fast
moglich scheinlich sicher

schwer [ ] [ ] .
bedeu-
tend ® . ® *

mittel

niedrig . [ [ ]
unwe-

sentlich . . o

Risiken, die den Fortbestand von home24 gefahrden kén-
nen (sog. existenzbedrohende Risiken), sind derzeit nicht
ersichtlich. Nachfolgend werden daher die aufgrund poten-
zieller Eintrittswahrscheinlichkeit und Auswirkung wesentli-
chen Schlisselrisiken dargestellt.



Darstellung - Ubersicht iiber die Entwicklung der
Schliisselrisiken

2021 2020
Wabhr- Wabhr-
Auswir- schein- Auswir- schein-

Schliisselrisiken kung lichkeit kung lichkeit
Rechtliche
Anforderungen
im Zusammen-
hang mitdem
Schutz von
personlichen wahr- wahr-
Informationen mittel  scheinlich mittel  scheinlich

wahr- wahr-
Cybersicherheit bedeutend  scheinlich bedeutend  scheinlich
Prognostizier-
barkeit der wahr- wahr-
Lagerbestande mittel  scheinlich mittel  scheinlich

Im Geschéftsjahr 2021 bleibt die Anzahl der wesentlichen
Schlusselrisiken damit gegentber dem vorherigen
Geschéftsjahr unveréndert.

Obwohl durch die COVID-19-Pandemie keine wesentlichen
Risiken fir die Gruppe im Jahr 2021 eingetreten sind, blei-
ben nicht absehbare Risiken fir die Geschaftsentwicklung
bestehen, unter anderem durch Einschrankungen der Lie-
ferkette und einer zukinftig moglichen Rezession. Diese
Unsicherheit wird vom Konzern genau Uberwacht, es wer-
den kontinuierlich MaBnahmen ergriffen und zeitnah an die
neuesten Entwicklungen angepasst.

Die nachfolgend erlduterten wesentlichen Schlisselrisiken
beziehen sich grundsatzlich auf das Segment Europa und
das Segment LatAm. Sollte sich das Risiko nur auf ein Seg-
ment beziehen, wird dies explizit erwdhnt.

Die nach IFRS geforderten Angaben zu finanziellen Risiken
(Ausfallrisiko, Wahrungs- und Zinsrisiko sowie Liquiditéats-
risiko) werden zur besseren Ubersichtlichkeit nicht geson-
dertim Risiko- und Chancenbericht dargestellt, sondern im
Konzernanhang unter Punkt 6. erlautert.
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Rechtliche Anforderungen im Zusammenhang mit dem
Schutz von persénlichen Informationen

Auswir-

kung/

Eintritts-

wahr-

scheinlich- unwahr- wahr- fast
keit selten scheinlich méglich scheinlich sicher

schwer

bedeu-
tend

mittel .

niedrig

unwe-
sentlich

Als E-Commerce-Unternehmen sammelt und verarbeitet
home24 persénliche Daten, um Bestellungen abzuwickeln,
Zahlungen zu erhalten, mit der Kundschaft zu kommunizie-
ren, Marketingaktivitdten zu steuern, Gehaltsabrechnungs-
aktivitdten durchzufihren usw. In diesem Zusammenhang
unterliegt home24 den Gesetzen und Vorschriften zum
Schutz von persénlichen Daten. Dies sind fur die home24
SE insbesondere die Européische Datenschutzverordnung
und das Bundesdatenschutzgesetz.

Um einen moglichen Schaden aus der Nichteinhaltung von
datenschutzrechtlichen Anforderungen zu begrenzen, hat
die Gesellschaft einen externen Datenschutzbeauftragten
beauftragt. Mitarbeitende der Rechtsabteilung sensibili-
sieren fortlaufend fir das Thema, tberwachen und kom-
munizieren rechtliche Anforderungen, aktualisieren und
entwickeln weitere relevante Unterlagen und unterstitzen
die Fachabteilungen, zusammen mit dem Verantwortlichen
fir IT-Sicherheit und/oder der Personalabteilung, bei der
Implementierung der Anforderungen. Ferner fiihren die
Mitarbeitenden obligatorische Online-Schulungen durch.

Die Risikobeurteilung bleibt im Jahr 2021 unverandertim
Vergleich zum Vorjahr.
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Cybersicherheit

Auswir-

kung/

Eintritts-

wahr-

scheinlich- unwahr-
keit selten scheinlich

wabhr- fast
maoglich scheinlich sicher

schwer

bedeu- .
tend
mittel

niedrig

unwe-
sentlich

Risiken der Cybersicherheit durch externe und interne
Angriffe und/oder interne Kontrollschwachen kénnen den
Webshop, relevante Fulfillment-IT-Systeme und -Anwen-
dungen, Zahlungssysteme sowie sonstige interne IT-Sys-
teme und -Anwendungen manipulieren oder deaktivieren.
Zu den Risiken zdhlen unter anderem Ransomware-Angriffe,
DDOS-Angriffe, Datenverlust aufgrund von Sicherheitsver-
letzungen und Betriebsstérungen sowie ungenaue Meldun-
gen aufgrund von Integritatsverletzungen.

Um den Bedrohungen der Cybersicherheit entgegenzu-
wirken hat die Gesellschaft im Jahr 2019 angefangen, die
Umsetzung ihrer IT-Sicherheitsanforderungen zu verbes-
sern. Im Geschéftsjahr 2020 und 2021 wurde an der Cyber-
sicherheit kontinuierlich weitergearbeitet. Die IT-Sicher-
heitsverantwortlichen von home24 Giberwachen daher
fortlaufend die relevanten Risikobereiche, pflegen Pro-
zesse und Kontrollen und implementieren technologische
Lésungen mit dem Ziel, die Sicherheit der Daten und des
Geschéftsbetriebs zu gewéhrleisten.

Obwohl kontinuierlich Initiativen ergriffen wurden, um IT-
Sicherheitsrisiken zu verringern, zum Beispiel im Bereich
der Authentifizierung und Uberwachung, unter anderem
aufgrund der signifikant héheren Anzahl von Mitarbei-
tenden im Home Office und damit verbundenen Risiken,
bleibt die Risikobeurteilung im Vergleich zum Vorjahr
unverandert.
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Prognostizierbarkeit der Lagerbesténde

Auswir-

kung/

Eintritts-

wahr-

scheinlich- unwahr-
keit selten scheinlich

wahr- fast
moglich scheinlich sicher

schwer

bedeu-
tend

mittel .

niedrig

unwe-
sentlich

Eine reibungslose Abwicklung und Erfillung von Kunden-
auftragen ist fir das Geschéaft von wesentlicher Bedeutung.
Die Unfahigkeit, den erforderlichen Lagerbestand vorher-
zusagen, kénnte zu Uberbestianden und/oder Nichtverfig-
barkeit von Ware und damit zu langen Lieferzeiten und
unzufriedenen Kunden fihren.

Um diesem Risiko entgegenzuwirken, werden anhand eines
selbst entwickelten Modells Prognosen fiir zu beschaffende
Waren vor Auftragserteilung durchgefihrt. Sie basieren auf
dem Wissen tUber den Produktlebenszyklus, die Kunden-
nachfrage, geplante Verkaufskampagnen, die Lagerverfiig-
barkeit und die Vorlaufzeiten der Hersteller.

Obwohl das Modell der Bestandsprognose auch im Jahr
2021 fortlaufend verbessert wurde, fihren nach Einschat-
zung des Konzerns externe Faktoren wie eine mdgliche
allgemeine oder branchenspezifische Rezession (und das
damit verbundene verénderte Kaufverhalten der Kund-
schaft) und/oder Einschrankungen in der Lieferkette als
mogliche Folgen der COVID-19-Pandemie zu einer einer
weiterhin erhéhten Eintrittswahrscheinlichkeit des Risikos
sowie dessen potentielle Auswirkung. Daher ist die Beurtei-
lung des wesentlichen Schlusselrisikos im Jahr 2021 im Ver-
gleich zum Vorjahr unveréndert.



Risiken durch den Konflikt zwischen Russland

und der Ukraine

Neben den zuvor beschriebenen Schlisselrisiken, entste-
hen fur das Geschaftsjahr 2022 potenzielle Risiken aufgrund
des Konflikts zwischen Russland und der Ukraine. Diese
resultieren beispielsweise aus den aktuellen Preissteige-
rungen in den Bereichen Transport und Energie, der unsi-
cheren Lieferféhigkeit von Lieferanten aus der Ukraine und
den beendeten Lieferantenbeziehungen mit Lieferanten
aus WeiBrussland. Auf Basis der bisherigen Geschehnisse
ist mit negativen Auswirkungen auf die gesamte Liefer-
kette von home24 zu rechnen. Weitere — bisher nicht abseh-
bare — Risiken auf die Geschéaftsentwicklung, die mit einem
anhaltenden Konflikt einhergehen wiirden, kénnten unter
anderem in weiteren Preissteigerungen, Einschrankungen
in der gesamten Lieferkette und einer méglichen Rezession
bestehen. Eine abschlieBende Einschatzung der finanziellen
und operativen Auswirkungen kann momentan nicht vor-
genommen werden, da unklar ist, wie lange die Phase der
Unsicherheit anhalt und welches Ausmal3 die Beeintréch-
tigungen haben kénnten. Auch ein potenziell bestandsge-
fahrdendes AusmalB der Risiken kann infolge der Unsicher-
heiten nicht abschlieBend ausgeschlossen werden, wenn
beispielsweise - anders als heute absehbar - Gber einen lan-
geren Zeitraum kein oder nur stark eingeschrankt Umsatz
realisiert werden kénnte. In einem solchen Szenario wéaren
zur Vermeidung potenziell bestandsgefadhrdender Risiken
zusatzliche MaBBnahmen notwendig. Die damit einherge-
henden potenziellen Risiken werden durch die Risikoeigner
kontinuierlich Gberwacht, um den Risiken frihzeitig ent-
gegenzuwirken. Zudem wurden risikomindernde MaBnah-
men fir ad hoc identifizierte Risiken (auBerhalb des Regel-
prozesses) ergriffen.

Die in diesem Bericht dargestellte Risiko- und Chancen-
bewertung stellt die Risiken und Chancen unabhangig von
der Lage in der Ukraine dar, da die aktuellen Entwicklungen
mit groBen Unsicherheiten verbunden sind.
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3.4. Chancen

Die Home & Living-Branche ist einer der groBten Konsu-
mentenmaérkte. Gleichzeitig ist die Online-Durchdringung
im Bereich Home & Living in den von home24 bedienten
Mérkten niedriger als in anderen Regionen, wie zum Bei-
spiel den USA und dem Vereinigten Kénigreich. Die COVID-
19-Pandemie hat den strukturellen Wandel zu einer ver-
starkten Nutzung von Online-Home & Living-Einkdufen
insbesondere im ersten Halbjahr des Geschéftsjahres 2021
weiter unterstitzt. Der Vorstand der Gesellschaft ist Gber-
zeugt, dass sich fur die Folgejahre weiteres Potenzial fur
Aufholeffekte mit entsprechend attraktiven Marktwachs-
tumsraten ableiten lasst.

Unterstitzt wird dies durch die giinstige demographische
Entwicklung, die den Wechsel vom Offline- zum Online-
Einkauf im Bereich Home & Living aus Sicht des Konzerns
weiter vorantreiben wird. Der Konzern nimmt an, dass die
zunehmende Zahl von Internetnutzern, die online Produkte
einkaufen, wesentlich auf die sogenannten Millennials und
nachfolgende Generationen mit einer generell hohen Affi-
nitat fir das Internet und insbesondere den Online-Handel
zurlckzuflihren ist. Diese geben ihr steigendes Einkommen
zunehmend auch fir den Online-Home & Living-Bereich
aus. Gleichwohl hat die COVID-19-Pandemie gezeigt, dass
der Trend zu Online-Eink&ufen in allen Altersgruppen zu
erkennen und nicht allein auf Millennials beschrankt ist.

Durch grundlegende Investitionen der vergangenen Jahre
in Systeme und Prozesse hat home24 eine Basis geschaffen,
die eine profitable Skalierung des Geschaftsvolumens
ermdglicht. Zusatzlich wurde und wird weiter in die Star-
kung von Alleinstellungsmerkmalen im Markt investiert,
beispielsweise die eigenstandige Auslieferung von Spe-
ditionsware. In Zukunft kdnnten den Endkunden Uber die
eigene Auslieferung zuséatzliche Servicedienstleistungen
angeboten werden, die die Position von home24 im Wett-
bewerb um Home & Living-Kunden zusatzlich starken.

Sowohl hinsichtlich der Lieferanten als auch der Handler

ist die Home & Living-Branche sehr stark fragmentiert. Die
fragmentierte Beschaffungsbasis verschafft Marktteilneh-
mern mit einer kritischen GréBe eine starke Verhandlungs-
position. home24 nimmt an, dass, unterstitzt durch die
geringe Présenz von Marken, fir den Konzern die Méglich-
keit besteht, selbst eine eigene erfolgreiche Home & Living-
Marke zu etablieren und diese mit einzigartigen Eigenmar-
ken-Kollektionen zu erganzen und weiter zu stérken.

home24 SE | Geschaftsbericht 2021



Zusammengefasster Lagebericht
Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

86

Das breite Angebot an Produkten ermoglicht es home?24,
den Kunden eine vielfdltige Auswahl von relevanten Pro-
dukten fir den Massenmarkt anzubieten. Bei der Vermark-
tung von Bestsellern unter Eigenmarken kann das Wissen
Uber Kundenpraferenzen in Bezug auf Stilrichtungen, Mate-
rial oder Ankerpreise genutzt werden, um die Bruttoergeb-
nismarge zu verbessern und Bestseller zu attraktiven Prei-
sen und mit relativ kurzen Lieferzeiten anzubieten. Dieses
Fundament des Geschaftsmodells mit der Kombination

aus Sortimentsbreite und margenstarken Eigenmarken ver-
schafft home24 eine optimale Positionierung im Bereich
Online-Marketing, um kosteneffizient an dem steigenden
Interesse an Online-Einkdufen zu partizipieren.

Im Geschéftsjahr 2021 wurde das Sortiment deutlich erwei-
tert, insbesonderen im Bereich der Kleinmobel und Acces-
soires. Auch fur die Zukunft ist avisiert, das Angebot an
Home & Living-Artikeln kontinuierlich zu ergéanzen. Ein
noch breiteres Produktangebot erméglicht es home24 den
Kundenwiinschen Uber die diversen Preis- und Stilrichtun-
gen in allen Kategorien noch besser zu entsprechen und
somit weitere Wachstumsimpulse zu generieren.

Die zum Ende des Geschaftsjahres kommunizierte Akquisi-
tion der Butlers-Gruppe, die voraussichtlich im ersten Halb-
jahr 2022 vollzogen wird, eréffnet home24 diverse weitere
Chancen. home24 wird die Online-Zielplattform bleiben,
die auch das gesamte Online-Sortiment von Butlers fihren
wird, und damit home24 einen stéarkeren Fokus auf inspi-
rierenden Wohnwelten als Hebel zur Erhéhung der Kun-
denbindung und des saisonalen Marketings erméglichen
wird. Gemeinsam besteht dadurch Zugang zum bestehen-
den home24-Online-Kundenstamm sowie zu den Uber

40 Millionen jéhrlichen Besuchern der Butlers Online- und
Offline-Vertriebskanale.

Schlussendlich hilft dem Konzern die deutlich verbesserte
Kapitalausstattung bei der Erreichung der angestrebten
Ziele. Durch den im Februar durchgefiihrte Bérsengang der
brasilianischen Tochtergesellschaft Mobly S.A. ist home24
auch nach der Akquisition von Butlers in einer guten Posi-
tion, um die vorhandenen Marktchancen zu ergreifen.
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3.5. Gesamtbewertung der Risiken und
Chancen

Die in diesem Geschéftsbericht enthaltenen Aussagen tber
zuklnftige Entwicklungen beruhen auf den Einschatzungen
des Vorstands und wurden im besten Wissen und Gewissen
zum Zeitpunkt der Erstellung des Konzern- und Jahresab-
schlusses der home24 SE abgegeben. Trotzdem unterlie-
gen die Bewertungen des Vorstands Risiken und Unsicher-
heiten. Die tatsédchliche Entwicklung kann deshalb von der
Bewertung abweichen, wenn die genannten Risiken und
Chancen eintreten oder die zugrunde liegenden Annahmen
sich als unzutreffend oder fehlerhaft erweisen.

Die Gesamtbewertung fir den Konzern zeigt derzeit keine
Bedrohungen aufgrund individueller Risiken oder aggre-
gierter Risikopositionen fur den Fortbestand des Konzerns.
Es wurden auBerdem keine wesentlichen Chancen identifi-
ziert, die dazu fihren kdnnten, dass der Konzern seine Ziele
deutlich Gbererfullt.

4. Ereignisse nach dem
Bilanzstichtag

Im ersten Quartal 2022 hat sich mit dem Ukrain-Konflikt ein
Unsicherheitsfaktor fur die weitere Geschéaftsentwicklung in
2022 ergeben. Als Zeichen der Solidaritat und als Reaktion
auf die von Russland und Weil3russland ausgehenden
Aggressionen hat der Konzern die Zusammenarbeit mit
seinen russischen und weilrussischen Lieferanten beendet
sowie die gesamte Zuliefererbasis darlber informiert, dass
home24 keine Produkte mehr aus Russland und WeiB3-
russland beziehen wird. Nach derzeitigem Kenntnisstand
betrifft dies etwa 2% der européischen Umsatzbasis im Jahr
2021.

In Bezug auf die geplante Transaktion mit der Butlers-
Gruppe hat der Konzern im ersten Quartal 2022 die
Freigabe der Kartellbehorde erhalten. Der Vollzug des
Unternehmenzusammenschlusses steht weiterhin unter auf-
schiebenden Bedingungen.

Dariber hinaus sind keine wesentlichen Ereignisse nach
dem Bilanzstichtag eingetreten.



5. Kiinftige Entwicklung und
Ausblick

Marktentwicklung

Ab dem zweiten Quartal 2020 konnte im Online-Home &
Living-Markt eine sehr positives Marktumfeld beobachtet
werden, dass in der ersten Jahreshalfte 2021 seinen Hohe-
punkt erreichte. Seit dem Sommer 2021 ist eine Normalisie-
rung der Konsumentennachfrage erkennbar.

Fir das Geschéftsjahr 2022 erwartet das Management ein
herausforderndes Marktumfeld mit einer sogar noch ver-
starkten Volatilitat. Erhéhte Frachtkosten werden home24
auch im Jahr 2022 begleiten, genauso wie schwer plan-
bare zukiinftige Auswirkungen der COVID-19-Pandemie.
Die aktuellen geopolitischen Spannungen sorgen erneut
fur volatile Preise bei Rohmaterialien und zeigen zusatz-
liche Risiken durch schwankende Energiepreise auf. Als
direkte Konsequenz aus dem Ukraine-Konflikt hat home24
die Zusammenarbeit mit russischen und weil3russischen
Lieferanten beendet. Alle genannten Faktoren treffen auf
eine durch zunehmende Inflationssorgen und die zu erwar-
tende gesamtwirtschaftliche Entwicklung gedéampfte
Konsumentenstimmung.

Entsprechend liegt der Fokus im Geschéftsjahr 2022 auf
den Themen, die im Gegensatz zur Marktnachfrage aktiv
selbst beeinflusst werden kénnen. Im Rahmen der abge-
schlossenen Akquisition des Wohnaccessoires-Experten
Butlers, die im ersten Halbjahr 2022 vollzogen wird, starkt
home24 seine Eigenmarken-Kompetenz in den Bereichen
Heimtextil, Dekoration und Tischwaren. Zusatzlich erhalt
home24 Zugang zu mehr als 40 Millionen Butlers-Besu-
chern pro Jahr und erschlieBt sich einen direkten Zugang
zu dessen Offline-Kunden. Zum weiteren Ausbau seiner
Online-Plattform investiert der Konzern in den Ausbau des
Sortiments Uber einen kuratierten Marktplatz fur Dritthédnd-
ler, dessen Start fir den Sommer 2022 geplant ist. Durch
ausgewahlte Partnerschaften mit spezialisierten Anbie-
tern aus dem Home&Living-Bereich sollen bestehende
Kategorien erweitert und neue Kategorien erschlossen
werden. home24 ist davon Gberzeugt, mit diesen strate-
gischen Weiterentwicklungen des Geschaftsmodells an
dem vom Management erwarteten weiteren langfristigen
Marktwachstum in einem erheblichen MalB3e profitieren zu
kénnen. Parallel zu diesen Projekten wird die kurzfristige
Marktlage konsequent analysiert, um in einem volatilen
Marktumfeld aus unterschiedlichen Szenarien gestarkt aus
dem Geschéftsjahr 2022 herausgehen zu kénnen.
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Auf der Basis der sichtbar schwéacheren Marktnachfrage
innerhalb des ersten Quartals 2022, fur das ein zweistellig
negatives Umsatzwachstum zu erwarten ist und der insge-
samt vorhandenen Unsicherheit Gber die kurzfristige Nach-
frageentwicklung, wird die Prognose fir das Geschéfts-
jahr 2022 weit gefasst mit dem Ziel, diese im Jahresverlauf
weiter zu spezifizieren. In Summe wird die Zielerreichung
wesentlich von der Entwicklung der Faktoren Inflation,
Lieferketten und Konsumentenstimmung abhéngig sein.
Die berticksichtigten Annahmen zum Beitrag des Butlers-
Geschéfts beruhen auf Schatzwerten aufgrund der noch
ausstehenden Umstellung des Rechnungslegungsstandards
von HGB zu IFRS.

Unter Berlicksichtigung, dass die Akquisition von Butlers zu
einer Konsolidierung des Geschéfts ab dem zweiten Quar-
tal 2022 fuhrt, geht die Gesellschaft fir das Geschaftsjahr
2022 von einem Umsatzwachstum unter konstanter Wah-
rung von +2% bis +17% aus, wobei das Wachstum insbe-
sondere aus der zweiten Jahreshélfte resultieren wird.

Dariber hinaus strebt der Konzern fir das Geschéftsjahr
2022 eine bereinigte EBITDA-Marge in der Spanne von
+1% bis +5% an. Ein Teil der bereinigten EBITDA-Mar-
genverbesserung ist auf zusétzliche Ergebnisbeitrage

der Butlers Gruppe zurlckzufihren. Ein wesentlicher Auf-
wandsblock in der Butlers Gruppe stellen die Leasingver-
pflichtungen dar, die die bereinigte EBITDA-Marge nicht
belasten, sich aber negativ auf den Cashflow aus Finanzie-
rungstatigkeit auswirken.

Insgesamt wird die Gesellschaft den Fokus in einem kurz-
fristig unsicheren Marktumfeld starker auf die Beibehaltung
der Kernprofitabilitdt gegentiber dem Umsatzwachstum
legen und gleichzeitig seinen bisherigen Ansatz zur Kun-
dengewinnung fortfihren. Weiterhin liegt der Prognose
die Annahme zugrunde, dass potenziell steigende Kosten,
beispielsweise Rohmaterialien, Diesel, oder Containerraten
im Konzern Uber Preiserh6hungen ohne signifikante Nach-
frageeffekte an die Endkunden weitergegeben werden
kénnen.

Die Kaufpreiszahlung fir die Butlers Akquisition wird den
Zahlungsmittelabfluss aus Investitionstatigkeit gegeniber
dem Vorjahr signifikant erhéhen. Beziglich des Nettoum-
laufvermogens ist eine Reduktion zu erwarten unter der
geplanten Annahme, dass die vorféllige Auszahlung offener
Forderungen aus Ratenkdufen im Segment LatAm wieder
aufgenommen wird. Fir die nichtfinanziellen Leistungsin-
dikatoren erwartet der Vorstand fir das kommende Jahr
entsprechend den Umsatzerwartungen eine vergleichbare
Zunahme der Bestellungen und des Bruttoauftragswertes
sowie der Anzahl aktiver Kunden. Fir den durchschnittli-
chen Bestellwert wird von keiner wesentlichen Veranderung
ausgegangen.
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6. Erklarung zur
Unternehmensfiihrung (Corporate
Governance)

Die gemaB §§289f. und §315d HGB verdffentlichten Erkla-
rung zur Unternehmensfihrung, zusammen mit der Ent-
sprechenserklarung nach §161 AktG, istim Corporate
Governance Bericht ausgefiihrt und ist gleichzeitig unge-
prifter Bestandteil des zusammengefassten Lageberichts.
Die Entsprechenserklérung ist gemafB § 161 AktG auf der
Unternehmenswebseite der Muttergesellschaft unter
https://www.home24.com/download/companies/homevier-
undzwanzig/CorporateGovernance/20211228 _home24_
declaration_conformity_de.pdf veréffentlicht.

7. Nichtfinanzieller Bericht

Der nichtfinanzielle Bericht fir den home24-Konzern gemafB
§315b HGB ist Bestandteil des Geschaftsberichts.

8. Ubernahmerechtliche Angaben

Die Ubernahmerechtlichen Angaben nach §§28%a, 315a
Abs. 1 HGB und der erlduternde Bericht fir die home24 SE
und den Konzern sind Bestandteil des zusammengefassten
Lageberichts und werden im Corporate Governance Bericht
dargestellt.
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Erklarung zur Unternehmensfihrung (Corporate Governance)

9. Ergdnzende Lagebericht-
erstattung zum Jahresabschluss
der home24 SE

Der Lagebericht und der Konzernlagebericht der home24
SE wurden zusammengefasst. Die folgenden Erklarungen
basieren auf dem Jahresabschluss der home24 SE, der
nach den Vorschriften des deutschen Handelsgesetzbuchs
und des Aktiengesetzes in Verbindung mit Art. 61 EU-VO
2157/2001 aufgestellt wurde.

9.1. Geschaftstatigkeit

Die home24 SE ist die Muttergesellschaft des Konzerns. Sitz
der Gesellschaftist in Berlin, Deutschland. Die Geschafts-
tatigkeit umfasst im Wesentlichen die Entwicklung, Produkt-
pflege, Beschaffung, Vermarktung und den Handel mit
Home & Living-Produkten. Weitere Aufgaben umfassen

das Management der Onlineshops, den Kundenservice,

das Personalmanagement, die IT und das Finanz- und
Risikomanagement. Die landerspezifischen Webseiten von
home24 sind Teil der home24 SE.

Die home24 SE wird als Konzernmuttergesellschaft durch
ihren Vorstand vertreten, der fir die Ausrichtung der
Gruppe zustandig ist und die Strategie der Gesellschaft
bestimmt.

Der Jahresabschluss der home24 SE wird nach deutschem
Handelsrecht (HGB) aufgestellt. Der Konzernabschluss
wird nach den International Financial Reporting Standards
(IFRS), wie sie in der EU anzuwenden sind, aufgestellt. Dar-
aus ergeben sich Unterschiede bei den Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden. Die Unterschiede betreffen vor
allem die Bilanzierung von selbst erstellten immateriel-
len Vermdgensgegenstédnden, Leasingverhéltnissen und
anteilsbasierter Vergltung.

Die home24 SE hat umfangreiche Liefer- und Leistungs-
beziehungen mit ihren Tochtergesellschaften. Die bezoge-
nen Leistungen umfassen im Wesentlichen Dienstleistun-
gen im Bereich Logistik, Vertrieb und Qualitatssicherung.
Von der home24 SE fur ihre Tochtergesellschaften
erbrachte Leistungen betreffen in erster Linie Verwaltungs-
und IT-Dienstleistungen sowie Untervermietung von Laden-
und Lagerflachen. Lieferbeziehungen beziehen sich auf den
Verkauf von retournierter Ware aus Kundenauftragen.



9.2. Vermégens-, Finanz- und Ertragslage

Die Ertragslage der home24 SE wird in folgender verkirz-
ter Gewinn- und Verlustrechnung nach Aufwandsarten dar-
gestellt und zeigt im Berichtszeitraum insbesondere ein
Umsatzwachstum bei steigenden Materialaufwendungen,
einen Ruckgang der sonstigen betrieblichen Ertrédge und
einen Anstieg der sonstigen betrieblichen Aufwendungen
und Finanzaufwendungen.

Zentrale SteuerungsgréBe fur den Einzelabschluss der
home24 SE ist das Jahresergebnis.

Veran-
Veran- derung
In EUR Mio. 2021 2020 derung in %
Umsatzerldse 515,7 397,8 117,9 30%
Sonstige betriebliche
Ertrage 5,0 63,6 -58,6 -92%
Sonstige aktivierte
Eigenleistungen 0,5 0,0 0,5 n/a
Materialaufwand -365,7 -273,1 -92.6 34%
Personalaufwand -26,9 -24.3 -2,6 1%
Abschreibungen -3,8 -3,6 -0,2 6%
Sonstige betriebliche
Aufwendungen -118,1 -951 -23,0 24%
Betriebsergebnis (EBIT) 6,7 65,3 -58,6 -90%
Finanzergebnis -35,8 -1,5 -34,3 >100%
Aufwendungen aus
Verlustibernahme -23,7 -121 -11,6 96%
Jahresiiberschuss/
Jahresfehlbetrag -52,8 51,7 -104,5 >-100%

Untern anderem unterstltzt duch eine positive Ent-
wicklung der Anzahl aktiver Kunden (+16%), eingegan-
gener Bestellungen (+14%) und einem erh&hten durch-
schnittlichen Bestellwert (+3%) konnte die home24 SE im
Berichtszeitraum ihre Umsatzerldse um EUR 117,9 Mio.

auf EUR 515,7 Mio. steigern. Zusatzlich wirkte sich die ver-
kirzte Auslieferdauer positiv auf die Umsatzrealisierung
der eingegangen Bestellungen aus. Entsprechend liegt
das Umsatzwachstum deutlich iber dem Wachstum des
Bruttoauftragswertes. Wahrend insbesondere das erste
Halbjahr von einem tberproportionalen Wachstum durch
vorteilhafte Kundennachfrageeffekte im Kontext der
COVID-19-Pandemie gepragt war, hat sich die Kundennach-
frage im zweiten Halbjahr des Geschéftsjahres auf dem
hohen Niveau des Vorjahres weitestgehend stabil gezeigt.
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Der Riickgang der sonstigen betrieblichen Ertrédge resul-
tiertim Wesentlichen aus im Vorjahr vorgenommenen Wert-
aufholungen bei finanziellen Investments in ein Tochter-
unternehmen (insgesamt EUR + 60,7 Mio.), Uber das die
home24 SE an der Mobly S.A. beteiligtist. Die Zuschreibun-
gen waren durch die hohe Bewertung der Mobly S.A. durch
den Kapitalmarkt im Umfeld des Bérsengangs der Tochter-
gesellschaft veranlasst, aus der auf einen Entfall der zuvor
ermittelten Wertminderung des Investments zu schlieBen
war. Darliber hinaus beinhalten die sonstigen betrieblichen
Ertrdge insbesondere Ertrdge aus Wéhrungsumrechnung
und periodenfremde Ertrage, unter anderem aus der Auf-
[6sung von Rickstellungen und der Auflésung von Wertbe-
richtigungen auf auslandische Vorsteueranspriiche.

Die Materialaufwendungen haben sich korrespondierend
zum Umsatzwachstum um EUR 92,6 Mio. auf EUR 365,7 Mio.
erhéht. Die Erhéhung resultiert mit EUR 77,8 Mio. aus Auf-
wendungen fur bezogene Waren und mit EUR 14,8 Mio. aus
Aufwendungen fir bezogene Leistungen aus dem Unter-
nehmensverbund. Neben dem Umsatzwachstum ist die
Erhéhung der bezogenen Waren unter anderem auch auf
héhere Containerraten fur Importprodukte aus Asien sowie
auf weitere Einkaufspreiserhéhungen aufgrund von gestie-
genen Rohmaterialkosten zurickzufihen.

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen erhéhten sich
im Geschéftsjahr 2021 um EUR 23,0 Mio. auf EUR 118,1 Mio.
Grund hierfir sind entsprechend der aktuellen Unterneh-
mensstrategie einer starkeren Wachstumsorientierung
unter Beibehaltung eines weiterhin positiven bereinigten
EBITDA im Konzern hauptséchlich gestiegene Werbekosten
(EUR +22,5 Mio.).
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Das Finanzergebnis beinhaltet mit EUR 36,2 Mio. Abschrei-
bungen auf Ausleihungen und Anteile an der Jade 1216.
GmbH. Urséchlich fir die Abschreibung war eine voraus-
sichtlich dauernde Wertminderung des tber die Jade 1216.
GmbH gehaltenenen Investments in das brasilianische
Tochterunternehmen Mobly S.A. Beide Tochterunterneh-
men sind Teil des Segments LatAm. Aufgrund der hohen
Bewertung der Mobly S.A. durch den Kapitalmarkt im
Umfeld des Borsengangs hatte die home24 SE im Vorjahr
Zuschreibungen auf die Beteiligung und die ausgereich-
ten Darlehen an der Jade 1216. GmbH bis zur Héhe der
Anschaffungskosten vorgenommen (siehe Erlduterungen zu
den sonstigen betrieblichen Ertrdgen). Zum 31. Dezember
2021 liegt der beizulegende Wert des Investments an der
Mobly S.A. erneut unter den Anschaffungskosten, sodass
abermals eine auBerplanmaBige Abschreibung vorzuneh-
men war.

Die Aufwendungen aus der Verlustibernahme der home24
Outlet GmbH beliefen sich im Geschéftsjahr 2021 auf
EUR 23,7 Mio. nach EUR 12,1 Mio. im Vorjahr.

Der im zusammengefassten Lagebericht 2020 genannte
Ausblick eines Riickgangs des Jahresergebnisses ist wie
prognostiziert eingetreten. Die Wertberichtigung der Aus-
leihungen und Beteiligung an dem Tochterunternehmen
Jade 1216. GmbH hat dartiber hinaus das Jahresergebnis
2021 unerwartet belastet.

Die Vermoégenslage der home24 SE wird in folgender
verkirzter Bilanz dargestellt.

31.De-  31.De- Veran-

zember zember  Verdn- derung
In EUR Mio. 2021 2020 derung in %
Anlagevermdgen 92,7 143,7 -51,0 -35%
Umlaufvermogen 164,0 158,0 6,0 4%
Rechnungsabgrenzungs-
posten 11 1,0 0,1 10%
Gesamtvermdgen 257,8 302,7 -44,9 -15%
Eigenkapital 160,2 212,7 -52,5 -25%
Rickstellungen 18,5 17,5 1,0 6%
Verbindlichkeiten 791 72,3 6,8 9%
Rechnungsabgrenzungs-
posten 0,0 0,2 -0,2 -100%
Gesamtkapital 257,8 302,7 -44,9 -15%
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Die unter dem Anlagevermdgen ausgewiesenen Finanz-
anlagen haben sich um EUR 48,3 Mio. auf EUR 77,9 Mio.
reduziert. Grinde hierfir sind hauptsachlich die auBer-
planmé&Bigen Abschreibungen auf Ausleihungen und die
Beteiligung der Jade 1216. GmbH sowie die Rickzahlung
von Intercompany-Darlehen infolge des Verkaufs von Antei-
len an der indirekten Tochtergesellschaft Mobly S.A. nach
ihrem erfolgreichen Bérsengang im ersten Quartal 2021.

Der Anstieg des Umlaufvermégens ist im Wesentlichen
auf gestiegene Vorréate zurtickzufihren (EUR +13,0 Mio.).
Die getatigten Investitionen in das Vorratsvermdgen stel-
len neben kurzen Lieferzeiten fir den Endkunden eine
bestmdgliche Unabhéngigkeit von der Verlésslichkeit

der globalen Lieferketten fiir die Folgequartale sicher.
Demgegeniber steht ein Rickgang der liquiden Mittel
(EUR - 11,9 Mio.). Die Verédnderung der liquiden Mittel wird
weiter unten in diesem Abschnitt erldutert.

Das Eigenkapital hat sich insbesondere aufgrund des
negativen Jahresergebnisses um EUR 52,5 Mio. auf

EUR 160,2 Mio. reduziert. Die Eigenkapitalquote betragt
62% zum 31. Dezember 2021 (31. Dezember 2020: 70%).

Die Ruckstellungen haben sich insbesondere aufgrund
gestiegener Rickstellungen fir ausstehende Eingangsrech-
nungen erhdht.

Der Anstieg der Verbindlichkeiten ist insbesondere auf
gestiegene Verbindlichkeiten gegenlber verbundenen
Unternehmen (EUR +10,2 Mio.), hauptséchlich aus der Uber-
nahme von Verlusten einer Tochtergesellschaft, zurlickzu-
fihren. Demgegeniber stehen reduzierte Anzahlungen auf
Kundenbestellungen (EUR -7,2 Mio.).



Im Hinblick auf die Liquiditatssituation der home24 SE und
ihrer finanziellen Entwicklung wird auf die Darstellung der
Finanzlage des Segments Europa verwiesen, die im Wesent-
lichen die finanzielle Entwicklung der home24 SE widerspie-
gelt. Wesentliche Ausnahmen sind Zahlungen im Zusam-
menhang mit Miet- und Leasingvertragen (Segment Europa
insgesamt EUR 9,2 Mio, davon home24 SE EUR 8,9 Mio.)
sowie Investitionen in selbsterstelle Software (EUR 4,5 Mio.),
die in der Finanzlage des Segments Europa im Cashflow
aus der Finanzierungstatigkeit bzw. der Investitionstatig-
keit ausgewiesen sind und im handelsrechtlichen Abschluss
der home24 SE dem Cashflow aus der operativen Tatigkeit
zugeordnet werden. Der negative Cashflow aus der laufen-
den Geschéftstatigkeit des Segments Europa und auch der
home24 SE resultiert unter anderem auch aus der negati-
ven Veréanderung des Nettoumlaufvermégens infolge eines
hoheren Lagerbestandes. Der home24 SE sind nach Abzug
von Transaktionskosten und Steuern aus dem Verkauf von
Anteilen an der indirekten Tochtergesellschaft Mobly S.A.
insgesamt EUR 19,2 Mio. zugeflossen, gréBtenteils Gber die
Rickzahlung von Intercompany-Darlehen (EUR +17,2 Mio.
im Cashflow aus Investitionstatigkeit) sowie offener Forde-
rungen aus Zinsen.

Die liquiden Mittel in Hohe von EUR 86,4 Mio. (31. Dezem-
ber 2020: EUR 98,3 Mio.) umfassen Bank- und Kassenbe-
stande sowie Festgeldanlagen bei Kreditinstituten, die
innerhalb von maximal drei Monaten in festgelegte Zah-
lungsmittelbetrége umgewandelt werden kénnen. Die Ver-
antwortung fir das Liquiditdtsmanagement des Konzerns
liegt bei der home24 SE.

9.3. Risiken- und Chancenbericht

Die Geschaftsentwicklung der home24 SE unterliegt im
Wesentlichen den gleichen Risiken und Chancen wie die
des Konzerns. An den Risiken der Tochtergesellschaften
partizipiert die home24 SE in vollem Umfang. Die Aussagen
zur Gesamtbewertung der Risikosituation des Konzerns
durch den Vorstand gelten daher auch als Zusammenfas-
sung der Risikosituation der home24 SE. Die nach §289
Abs. 4 HGB geforderte Beschreibung des rechnungsle-
gungsbezogenen internen Kontrollsystems und des Risiko-
managementsystems fir die home24 SE erfolgt im Risiko-
bericht des Konzerns.
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9.4. Kinftige Entwicklung und Ausblick

Der Grof3teil des Geschéafts im Segment Europa wird tber
die home24 SE abgewickelt. Aufgrund der Verflechtungen
der home24 SE mit den Konzerngesellschaften und ihres
Gewichts im Konzern wird auf die fir den Konzern getrof-
fenen Aussagen zur Markt- und Umsatzentwicklung ver-
wiesen. Die Aussagen spiegeln auch die Erwartungen fur
die Muttergesellschaft home24 SE wider. Im Geschafts-
jahr 2022 wird das handelsrechtliche Jahresergebnis der
home24 SE unter anderem aufgrund des negativen Sonder-
effekts, der Abschreibung von Forderungen und Anteilen
an einem Tochterunternehmen, aber auch aufgrund einer
verbesserten Profitabilitdt aus der gewdhnlichen Geschafts-
tatigkeit deutlich Gber dem Jahresergebnis des Geschafts-
jahres 2021 liegen.

Berlin, 30. Marz 2022

Ve _d

Brigitte Wittekind

T

Marc Appelhoff Philipp Steinhduser
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Konzernab

schluss

Konzernbilanz

In EUR Mio. Anhang 31. Dezember 2021 31. Dezember 2020
Langfristige Vermégenswerte

Sachanlagen 5.10 24,8 17,5
Immaterielle Vermégenswerte 5.1 36,7 37,0
Nutzungsrechte 5.25 56,9 43,7
Finanzielle Vermégenswerte 5.12/5.27 16,1 10,7
Sonstige nichtfinanzielle Vermdgenswerte 5.13 2,0 0,6
Summe langfristige Vermégenswerte 136,5 109,5
Kurzfristige Vermégenswerte

Vorréte 5.14 60,8 41,3
Geleistete Anzahlungen auf Vorrate 5.14 4,4 1,9
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 5.15 37,2 16,3
Finanzielle Vermégenswerte 5.12/5.27 4,0 3,6
Sonstige nichtfinanzielle Vermdgenswerte 5.13 16,2 12,2
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 5.16 1311 1031
Summe kurzfristige Vermégenswerte 253,7 178,4
Summe Vermdgenswerte 390,2 2879
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In EUR Mio. Anhang 31. Dezember 2021 31. Dezember 2020
Eigenkapital

Gezeichnetes Kapital 5.17 29,3 291
Eigene Anteile 5.17 0,0 0,0
Kapitalriicklage 5.17 70,0 122,8
Sonstige Ricklagen 5.18 57,8 -21,9
Gewinnricklage/Kumulierte Verluste 13,5 -15,2
Auf die Anteilseigner des Mutterunternehmens entfallendes Eigenkapital 170,6 114,8
Anteile ohne beherrschenden Einfluss 5.18 49,8 -0,5
Summe Eigenkapital 220,4 114,3
Langfristige Schulden

Finanzverbindlichkeiten 5.21/5.27 0,0 5,7
Leasingverbindlichkeiten 5.25 47,5 36,5
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 5.19/5.27 1,2 11
Sonstige nichtfinanzielle Verbindlichkeiten 5.20 0,2 0,5
Rickstellungen 5.24 5,7 2,1
Passive latente Steuern 5.9 1,0 1,0
Summe langfristige Schulden 55,6 46,9
Kurzfristige Schulden

Finanzverbindlichkeiten 5.21/5.27 0,0 59
Leasingverbindlichkeiten 5.25 15,9 11,5
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und &hnliche Schulden 5.22/5.27 67,0 64,0
Vertragsverbindlichkeiten 5.23 15,8 27,0
Steuerschulden 01 0,2
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 5.19/5.27 3,2 5,7
Sonstige nichtfinanzielle Verbindlichkeiten 5.20 11,4 10,8
Rickstellungen 5.24 0,8 1,6
Summe kurzfristige Schulden 114,2 126,7
Summe Schulden 169,8 173,6
Summe Eigenkapital und Schulden 390,2 2879
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Konzern-Gesamtergebnisrechnung

In EUR Mio. Anhang 2021 2020
Umsatzerldse 5.1 615,5 491,9
Umsatzkosten -348,9 -264,4
Bruttoergebnis vom Umsatz 266,6 227,5
Vertriebskosten -248,5 -191,8
Wertminderungsaufwendungen auf finanzielle Vermégenswerte 6. -2,7 -3,5
Verwaltungskosten -53,2 -42,2
Sonstige betriebliche Ertrage 52 4,8 1,6
Sonstige betriebliche Aufwendungen 5.3 -2,3 -1,8
Betriebsergebnis (EBIT) -35,3 -10,2
Finanzertrage 5.4 5,8 0,6
Finanzaufwendungen 5.4 -5,8 -6,8
Ergebnis vor Steuern -35,3 -16,4
Ertragsteuern 5.9 -0,1 -0,7
Jahresfehlbetrag -35,4 -171
Davon entfallen auf:

Anteilseigner des Mutterunternehmens -30,7 -16,1
Anteile ohne beherrschenden Einfluss -4,7 -1,0
Ergebnis je Aktie (in EUR); unverwassert (=verwassert) 5.7 -1,05 -0,61
Durchschnittliche Anzahl an Aktien im Umlauf (in Mio.);

unverwassert (=verwassert) 5.7 29,2 26,6
Sonstiges Ergebnis

Posten, die spéater in das Periodenergebnis

umgegliedert werden kénnen:

Wahrungsumrechnung auslédndischer Geschéaftsbetriebe 1,9 -0,5
Sonstiges Ergebnis nach Steuern 1,9 -0,5
Gesamtergebnis fir die Periode -33,5 -17,6
Davon entfallen auf:

Anteilseigner des Mutterunternehmens -29,7 -16,5
Anteile ohne beherrschenden Einfluss -3,8 -11
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Konzernkapitalflussrechnung

In EUR Mio. Anhang 2021 2020
Cashflow aus der betrieblichen Tatigkeit

Ergebnis vor Ertragsteuern -35,3 -16,4
Abschreibungen auf Sachanlagen 5.6 5,0 3,8
Abschreibungen auf immaterielle Vermogenswerte 5.6 8,7 8,0
Abschreibungen auf Nutzungsrechte 5.6/5.25 13,6 10,9
Aufwendungen fir anteilsbasierte Vergiitung 8,6 2,9
Auszahlungen fur anteilsbasierte Vergitung 5.8 -2,3 0,0
Verédnderung der Ruckstellungen 2,7 1,3

Veranderung des Nettoumlaufvermégens

Veranderung der Vorrate und geleisteten Anzahlungen auf Vorréte -21,7 -5,5
Verdnderung der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und

sonstigen Vermogenswerte -31,6 -9,2
Veréanderung der Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und

dhnlichen Schulden sowie der sonstigen Verbindlichkeiten 1,6 19,6
Verédnderung der Vertragsverbindlichkeiten -111 15,9
Veréanderung der sonstigen Aktiva/Passiva -11 0,6
Gezahlte Steuern, abziglich Erstattungen -0,2 01
Cashflow aus der betrieblichen Tatigkeit -63,1 32,0

Cashflow aus der Investitionstatigkeit

Auszahlungen fur Investitionen in Sachanlagen 5.10 -12,2 -3,6
Auszahlungen fur Investitionen in immaterielle Vermégenswerte 511 -8,4 -71
Erldse aus dem Verkauf von Sachanlagen 0,7 0,3
Verénderung verfligungsbeschrénkter Zahlungsmittel und langfristig

geleisteter Kautionen und Sicherheiten 5.12 -0,2 -1,6
Einzahlungen aus Zuwendungen der &ffentlichen Hand 0,1 0,6
Cashflow aus der Investitionstatigkeit -20,0 -11,4

Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit

Einzahlungen aus Kapitalerhdhungen der Gesellschafter abzlglich

Transaktionskosten 5.18 -01 45,6
Auszahlungen an Unternehmenseigner und Minderheitsgesellschafter 5.18 -0,9 -2,3
Einzahlungen aus der Kapitalerhéhung bei der Mobly S.A. 5.18 121,0 0,0
Einzahlungen aus dem Verkauf von Anteilen an der Mobly S.A. 5.18 24,2 0,0
Gezahlte Transaktionskosten im Zusammenhang mit der Kapitalerhéhung

und dem Verkauf von Anteilen an der Mobly S.A. 5.18 -7,2 0,0
Gezahlte Steuern aus dem Verkauf von Anteilen an der Mobly S.A. 5.18 -39 0,0
Einzahlungen aus der Aufnahme von Krediten 5.26 0,5 16,4
Auszahlungen aus der Tilgung von Krediten 5.26 -11,8 -12,0
Auszahlungen aus der Tilgung von Leasingverbindlichkeiten 5.25 -11,4 -10,3
Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit 110,4 37,4
Nettoverdanderung der Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 27,3 58,0
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente zu Beginn der Periode 1031 45,6
Auswirkungen von Wechselkursdanderungen auf Zahlungsmittel und

Zahlungsmittedquivalente 0,7 -0,5
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente zum Ende der Periode 1311 103,1
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Konzern-Eigenkapitalveranderungsrechnung 2020

auf die Anteilseigner des Mutterunternehmens
entfallendes Eigenkapital

Gezeichnetes Eigene Kapital-
In EUR Mio. Anhang Kapital Anteile ricklage
Stand 1. Januar 2020 26,4 -01 799
Jahresfehlbetrag
Sonstiges Ergebnis
Gesamtergebnis fir die Periode 0,0 0,0 0,0
Ausgabe von Anteilen 5.17 2,7 43,7
Transaktionskosten abzlglich Steuern -0,8
Erwerb von nicht beherrschenden Anteilen
Anteilsbasierte Vergitungen mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente 5.8 0,1
Stand 31. Dezember 2020 291 0,0 122,8

Konzern-Eigenkapitalveranderungsrechnung 2021

auf die Anteilseigner des Mutterunternehmens
entfallendes Eigenkapital

Gezeichnetes Eigene Kapital-
In EUR Mio. Anhang Kapital Anteile ricklage
Stand 1. Januar 2021 291 0,0 122,8
Jahresfehlbetrag
Sonstiges Ergebnis
Gesamtergebnis fir die Periode 0,0 0,0 0,0
Ausgabe von Anteilen 5.17 0,2
Verwendung freie Kapitalricklage 5.17 -52,8
Kapitalerhéhung und Verkauf von Anteilen an der Mobly S.A. 5.18
Transaktionskosten - Kapitalerh6hung bei der Mobly S.A. 5.18
Transaktionskosten - Verkauf von Anteilen an der Mobly S.A. 5.18
Steuern - Verkauf von Anteilen an der Mobly S.A. 5.18
Anteilsbasierte Vergltungen mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente 5.8
Stand 31. Dezember 2021 29,3 0,0 70,0
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auf die Anteilseigner des Mutter-
unternehmens entfallendes Eigenkapital

sonstige Rucklagen

Riicklage Transaktionen
fir Anderun- Riicklage mit den
gen der aus Kapital-  Inhabern von
Riicklage fiir Rechnungs- erhéhung Anteilen ohne Anteile ohne
Wahrungs- legungs- Tochter- beherrschen- Kumulierte beherrschen- Summe
umrechnung methode gesellschaft den Einfluss Verluste Summe den Einfluss  Eigenkapital
2,5 0,1 0,0 -7,3 -1,9 99,6 -13,7 85,9
-16,1 -16,1 -1,0 -171
-0,4 -0,4 -01 -0,5
-0,4 0,0 0,0 0,0 -16,1 -16,5 -11 -17,6
46,4 0,0 46,4
-0,8 -0,8
0,2 -17,0 0,0 -16,8 14,3 -2,5
2,8 29 0,0 2,9
2,3 0,1 0,0 -24,3 -15,2 114,8 -0,5 114,3

auf die Anteilseigner des Mutter-
unternehmens entfallendes Eigenkapital

sonstige Rucklagen

Riicklage Transaktionen
fir Anderun- Riicklage mit den
gen der aus Kapital-  Inhabern von Gewinn-
Riicklage fiir Rechnungs- erhéhung Anteilen ohne ricklage/ Anteile ohne

Wahrungs- legungs- Tochter- beherrschen- Kumulierte beherrschen- Summe
umrechnung methode gesellschaft den Einfluss Verluste Summe den Einfluss  Eigenkapital
2,3 0,1 0,0 -24,3 -15,2 114,8 -0,5 114,3
-30,7 -30,7 -4,7 -35,4
1,0 1,0 0,9 19
1.0 0,0 0,0 0,0 -30,7 -29,7 -3,8 -33,5
-0,2 0,0 0,0
52,8 0,0 0,0
-1 121,0 -331 86,8 57,7 144,5
-3.1 -31 -3,0 -6,1
-11 -1 -11
-39 -39 -39
6,8 6,8 -0,6 6,2
2,2 0,1 1179 -62,4 13,5 170,6 49,8 220,4
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Konzernanhang

1. Informationen zum Unternehmen

Die home24 SE (nachfolgend auch die ,Gesellschaft”) ist eine bérsennotierte européische Aktiengesellschaft und die Mut-
tergesellschaft des home24-Konzerns (nachfolgend auch ,home24”, ,Gruppe” oder ,Konzern”). Die Aktien der home24 SE
sind seit dem 15. Juni 2018 zum Handel an der Frankfurter Wertpapierbérse (Prime Standard) zugelassen. Sitz der home24
SE ist Greifswalder StraBe 212-213, 10405 Berlin, Deutschland. Die Gesellschaft ist im Handelsregister beim Amtsgericht
Charlottenburg (HRB 196337 B) eingetragen.

home24 sieht sich als eine fihrende Adresse fir reines Online-Shopping im Bereich Home & Living in Kontinentaleuropa, wo
der Konzern in sieben Landern hauptséchlich unter der Marke ,home24” tatig ist, sowie in Brasilien, wo er unter der Marke
.Mobly” agiert.

Boérsengang der Tochtergesellschaft Mobly S.A.

Anfang Februar 2021 wurden die Aktien der Tochtergesellschaft Mobly S.A. in den Handel des Novo Mercado von B3
(vormalig Wertpapierbérse von Sao Paulo), Brasilien, aufgenommen und werden seit dem 5. Februar 2021 unter dem
Borsenkirzel MBLY3 und der ISIN BRMBLYACNORS gehandelt (,Bérsengang Mobly”).

Im Zuge des Bérsengangs Mobly wurden 37.037.038 neu ausgegebene Stammaktien der Mobly S.A. sowie 1.610.306 von
der home24 Holding GmbH&Co. KG (vormals: VRB GmbH&Co. B-197 KG) gehaltene Stammaktien platziert. Darlber hinaus
hatte die home24 Holding GmbH&Co. KG (vormals: VRB GmbH&Co. B-197 KG) eine Mehrzuteilungsoption (Greenshoe) von
bis zu 5.797.102 Stammaktien aus dem Bestand ihrer Aktien gewéahrt, die vom Stabilisierungsagenten bis zum 6. Marz 2021
ausgelbt werden konnte. Diese Option wurde am 22. Februar 2021 vorzeitig in voller Hohe ausgelibt, sodass insgesamt
44.444 446 Stammaktien der Mobly S.A. bei dem Borsengang Mobly platziert wurden. Nach dem Bérsengang betragt die
Beteiligungsquote an der Mobly S.A. im Konzern 51%.

Die Bruttoerlése der Mobly S.A. aus dem Bérsengang beliefen sich auf BRL 777,8 Mio. (umgerechnet EUR 121,0 Mio.). Die
home24 Holding GmbH&Co. KG (vormals: VRB GmbH&Co. B-197 KG) hat aus dem Verkauf von Mobly S.A.-Aktien Brutto-
erlése in Héhe von BRL 33,8 Mio. (umgerechnet EUR 5,3 Mio.) erzielt. Hinzu kommen Bruttoerlése fir die home24 Holding

GmbH&Co. KG (vormals: VRB GmbH&Co. B-197 KG) in Héhe von BRL 121,7 Mio. (umgerechnet EUR 18,2 Mio.) aufgrund der
vollstdndigen Ausiibung der Mehrzuteilungsoption.

2. Wesentliche Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

2.1. Grundlagen der Aufstellung des Abschlusses
Der Konzernabschluss fiir das Geschéaftsjahr zum 31. Dezember 2021 wurde in Ubereinstimmung mit den International
Financial Reporting Standards (IFRS), wie sie in der Européischen Union (EU) zum Abschlussstichtag anzuwenden sind,

aufgestellt. Ergdnzend werden die Vorschriften des §315e Abs. 1 HGB berlcksichtigt.

Die Aufstellung des Konzernabschlusses erfolgt auf Basis von historischen Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten, mit
Ausnahme bestimmter Finanzinstrumente, die zum beizulegenden Zeitwert bewertet sind.

Der Konzernabschluss wird unter der Annahme der Fortfihrung des Unternehmens erstellt.
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Der Konzernabschluss wird in Euro (EUR) aufgestellt, der funktionalen Wahrung der home24 SE und der Darstellungswé&h-
rung des Konzerns. Sofern nicht anders angegeben, werden alle Werte im Konzernabschluss kaufmé&nnisch auf Millionen
Euro (EUR Mio.) gerundet. Dies kann dazu fihren, dass Rundungsdifferenzen auftreten und die dargestellten Prozentanga-
ben nicht genau die Zahlen widerspiegeln, auf die sie sich beziehen.

Wahrungsumrechnung

Geschéftsvorfélle in Fremdwahrung werden zum Kassakurs am Tag der Transaktion in die entsprechende funktionale Wahrung
der Konzernunternehmen umgerechnet. Monetéare Vermdgenswerte und Schulden in Fremdwahrung von Konzernunterneh-
men werden zu jedem Stichtag unter Verwendung des Stichtagskurses in die funktionale Wahrung umgerechnet und daraus
resultierende Umrechnungsdifferenzen werden erfolgswirksam erfasst. Fremdwahrungsgewinne und -verluste aus Zahlungs-
mitteln und Zahlungsmitteldquivalenten, Darlehen und im Geschéftsjahr 2021 aus dem Verkauf von nicht beherrschenden
Anteilen an Tochterunternehmen werden in der Gesamtergebnisrechnung in den Posten Finanzertrége bzw. -aufwendungen
erfasst. Alle anderen Fremdwé&hrungsgewinne und -verluste werden unter den sonstigen betrieblichen Ertragen bzw. Aufwen-
dungen erfasst. Nichtmonetére Posten in Fremdwahrung werden mit historischen Kursen umgerechnet.

Die Bestimmung der funktionalen Wahrungen der ausléndischen Tochtergesellschaften erfolgt nach den Vorschriften des
IAS 21. Vermégenswerte und Schulden aus auslandischen Geschéftsbetrieben, deren funktionale Wahrungen nicht dem Euro
entsprechen, werden mit dem Stichtagskurs am Abschlussstichtag in Euro umgerechnet. Ertrage und Aufwendungen aus
den auslandischen Geschaftsbetrieben, mit Ausnahme von Aufwendungen aus anteilsbasierter Verglitung, werden zu jeweili-
gen Monatsdurchschnittskursen in Euro umgerechnet. Aufwendungen aus anteilsbasierter Vergitung auslédndischer Tochter-
gesellschaften werden mit dem Kassakurs am Tag der Gewahrung der Vergitungsinstrumente umgerechnet. Wahrungsum-
rechnungsdifferenzen werden im sonstigen Ergebnis erfasst und in der Riicklage fir Wéhrungsumrechnung im Eigenkapital
ausgewiesen, soweit die Wahrungsumrechnungsdifferenz nicht den nicht beherrschenden Anteilen zugewiesen ist.

2.2. Konsolidierungsgrundsatze

Konsolidierungskreis

In den Konzernabschluss sind die home24 SE und ihre Tochtergesellschaften einbezogen, Uber die die home24 SE
Beherrschung im Sinne von IFRS 10 ausibt. Der Konzern beherrscht ein Unternehmen, wenn er schwankenden Renditen
aus seinem Engagement bei dem Unternehmen ausgesetzt ist bzw. Anrechte auf diese besitzt und die Féhigkeit hat, diese
Renditen mittels seiner Verfligungsgewalt Gber die maBgeblichen Tatigkeiten des Unternehmens zu beeinflussen. Die
Abschlisse von Tochtergesellschaften sind im Konzernabschluss ab dem Zeitpunkt enthalten, an dem die Beherrschung
beginnt und bis zu dem Zeitpunkt, an dem die Beherrschung endet.

Die Abschlisse der Tochterunternehmen werden zum gleichen Abschlussstichtag aufgestellt wie der Abschluss des
Mutterunternehmens. Die Abschlisse der in den Konzernabschluss einbezogenen Unternehmen sind nach einheitlichen
Rechnungslegungsmethoden der Muttergesellschaft home24 SE aufgestellt.

Alle konzerninternen Vermogenswerte und Schulden, Eigenkapital, Ertrdge und Aufwendungen sowie Zahlungsstréme aus
Geschaftsvorfallen, die zwischen Konzernunternehmen stattfinden, werden bei der Konsolidierung vollsténdig eliminiert.

Unternehmenszusammenschliisse

Der Konzern bilanziert Unternehmenszusammenschlisse nach der Erwerbsmethode. Im Zuge der Erstkonsolidierung einer
neu erworbenen Tochtergesellschaft werden die Ubertragenen Vermégenswerte und tbernommenen Schulden mit ihren
beizulegenden Zeitwerten zum Anschaffungszeitpunkt in der Bilanz angesetzt. Ein positiver Unterschiedsbetrag zwischen
den Anschaffungskosten und dem Zeitwert des identifizierbaren Nettovermdgens wird als Geschéfts- oder Firmenwert
angesetzt. Ein negativer Unterschiedsbetrag wird ergebniswirksam in der Gesamtergebnisrechnung erfasst. Anschaffungs-
nebenkosten werden als Aufwand erfasst.
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Nicht beherrschende Anteile

Eine Verédnderung der Beteiligungshéhe an einem Tochterunternehmen ohne Verlust der Beherrschung wird als Eigen-
kapitaltransaktion bilanziert. Jedweder Uberschuss oder Fehlbetrag der gezahlten Gegenleistung (iber den Buchwert des
nicht beherrschenden Anteils wird bei Geschéaftsvorfillen, bei denen ein nicht beherrschender Anteil ohne Verlust der
Beherrschung erworben oder verduBBert wird, im Eigenkapital des Mutterunternehmens erfasst. Der Konzern hat entschie-
den, diese Auswirkungen unter den sonstigen Ricklagen zu zeigen.

Gewinne und Verluste sowie jeder Bestandteil des sonstigen Ergebnisses werden den Anteilseignern des Mutterunter-
nehmens und den nicht beherrschenden Anteilen zugerechnet, selbst wenn dies zu einem negativen Saldo der nicht
beherrschenden Anteile fihrt.

2.3. Grundséatze der Bilanzierung und Bewertung

Untergliederung in Kurzfristigkeit und Langfristigkeit
Der Konzern unterscheidet beim Ausweis der Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten in der Bilanz zwischen kurzfristig und
langfristig. Ein Vermdgenswert ist kurzfristig, wenn

= erwartet wird, dass erinnerhalb des normalen Geschéftszyklus realisiert wird oder er innerhalb des normalen Geschafts-
zyklus verkauft oder verbraucht werden soll,

= erwartet wird, dass er innerhalb von zw6lf Monaten nach dem Abschlussstichtag realisiert wird,

= essich um Zahlungsmittel oder Zahlungsmitteldquivalente handelt, es sei denn, der Tausch oder die Nutzung des Vermé-
genswerts zur Erfillung einer Verpflichtung sind fir einen Zeitraum von mindestens zwdlf Monaten nach dem Abschluss-
stichtag eingeschrénkt.

Alle anderen Vermdgenswerte werden als langfristig eingestuft.
Eine Verbindlichkeit ist kurzfristig, wenn

= erwartet wird, dass sie innerhalb des normalen Geschaftszyklus erfillt wird,

= ihre Erfullung innerhalb von zwdIf Monaten nach dem Abschlussstichtag fallig ist,

= es kein uneingeschrénktes Recht gibt, die Erfillung der Schuld um mindestens zwdlf Monate nach dem Abschluss-
stichtag zu verschieben.

Der Konzern stuft alle anderen Verbindlichkeiten als langfristig ein.
Latente Steueranspriiche und -schulden werden als langfristige Vermégenswerte und Verbindlichkeiten eingestuft.

Sachanlagen

Sachanlagen werden zu Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten abzliglich kumulierter planmé&Biger Abschreibungen und,

sofern erforderlich, kumulierter Wertminderungsaufwendungen angesetzt. Der Barwert der erwarteten Kosten fur die Ent-
sorgung bzw. den Rickbau eines Vermdgenswerts nach dessen Nutzung ist in den Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten
des entsprechenden Vermdgenswerts enthalten, wenn die Ansatzkriterien fur eine Rickstellung erfillt sind.

Gewinne und Verluste aus dem Abgang von Sachanlagen werden durch einen Vergleich der Erlése mit dem Buchwert

ermittelt und in der Gesamtergebnisrechnung des Geschaftsjahres unter den sonstigen betrieblichen Ertradgen bzw.
Aufwendungen erfasst.
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Sachanlagen werden linear abgeschrieben, das heif3t der Abschreibungsbetrag als Differenz zwischen Anschaffungs- oder
Herstellungskosten der Sachanlage und ihrem Restwert wird gleichmé&Big Uber die geschatzte Nutzungsdauer verteilt:

Nutzungsdauer in

Jahren
Betriebs- und Geschéaftsausstattung einschlieBlich Mietereinbauten 3-20
Hardware 2-8
Fuhrpark 5

Der Restwert eines Vermdgenswertes ist der geschéatzte Betrag, den ein Unternehmen gegenwartig bei Abgang des
Vermoégenswertes nach Abzug der geschatzten VerduBerungskosten erhalten wiirde, wenn der Vermdgenswert alters-
und zustandsgemaf schon am Ende seiner Nutzungsdauer angelangt ware. Die Restwerte und Nutzungsdauern der
Vermogenswerte werden am Ende eines jeden Berichtszeitraums Uberprift und bei Bedarf angepasst.

Immaterielle Vermégenswerte
Die immateriellen Vermdgenswerte des Konzerns umfassen selbsterstellte Software, erworbene Software und sonstige
Lizenzen sowie Geschafts- oder Firmenwerte.

Kosten fir selbst erstellte Software, die direkt der Entwicklung bestimmter identifizierbarer Software-Produkte zuzurechnen
sind, welche sich unter der Kontrolle des Konzerns befinden, werden als immaterielle Vermégenswerte erfasst, wenn die
folgenden Kriterien erfillt sind:

= die technische Realisierbarkeit der Fertigstellung des Software-Produkts, die eine interne Nutzung oder einen Verkauf
des Software-Produkts ermdglicht,

= die Absicht, das Software-Produkt fertigzustellen, und die Fahigkeit und Absicht, es zu nutzen oder zu verkaufen,

= der Nachweis, wie das Software-Produkt méglichen kinftigen wirtschaftlichen Nutzen erzielen wird,

= essind angemessene technische, finanzielle und andere Ressourcen verfiigbar, um die Entwicklung des Software-
Produkts abzuschlieBen,

= die dem Software-Produkt wahrend seiner Entwicklung zuzurechnenden Ausgaben kénnen zuverlassig bewertet werden.

Direkt zurechenbare Kosten, die als Teil des Software-Produkts aktiviert werden, enthalten im Wesentlichen die fir die
Software-Entwicklung angefallenen Lohn- und Gehaltskosten. Sonstige Entwicklungskosten, die die genannten Kriterien
nicht erfullen, werden sofort aufwandswirksam erfasst. Entwicklungskosten, die zuvor als Aufwand erfasst wurden, werden
in einer Folgeperiode nicht als Vermdgenswert aktiviert.

Erworbene Software und sonstige Lizenzen werden mit den Kosten, die fir ihren Erwerb und ihre Inbetriebnahme
angefallen sind, aktiviert.

Im Rahmen von Unternehmenserwerben erworbene Geschéfts- oder Firmenwerte werden beim erstmaligen Ansatz

in Hohe der positiven Differenz zwischen dem Kaufpreis und dem Zeitwert des erworbenen identifizierbaren Netto-
vermdgens angesetzt. Nach dem erstmaligen Ansatz erfolgt die Bewertung zu Anschaffungskosten abzlglich kumulierter
Wertminderungsaufwendungen.
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Immaterielle Vermégenswerte, mit Ausnahme des Geschéafts- und Firmenwertes und Domain-Rechte, die unter erworbener
Software und sonstigen Lizenzen ausgewiesen sind, weisen eine begrenzte Nutzungsdauer auf und werden linear tber ihre
jeweilige wirtschaftliche Nutzungsdauer abgeschrieben:

Nutzungsdauer in

Jahren
Selbst entwickelte Software 2-7
Erworbene Software und sonstige Lizenzen 3-7

Die Abschreibung von selbst entwickelter und erworbener Software beginnt, wenn die Software sich in dem betriebs-
bereiten wie vom Management gewlinschten Zustand befindet.

Die Werthaltigkeit der Geschéfts- oder Firmenwerte, der Domain-Rechte und der in Entwicklung befindlichen immateriellen
Vermoégenswerte wird einmal jéhrlich (zum 31. Dezember) auf Ebene der zahlungsmittelgenerierenden Einheit Gberpruft.
Eine Uberprifung findet ebenfalls dann statt, wenn Umstande darauf hindeuten, dass der Wert gemindert sein kénnte.

Wertminderung von nichtfinanziellen Vermégenswerten

Der Konzern ermittelt an jedem Abschlussstichtag, ob Anhaltspunkte fir eine Wertminderung nichtfinanzieller Vermégens-
werte vorliegen. Liegen solche Anhaltspunkte vor oder ist eine jahrliche Uberpriifung eines Vermégenswerts auf Wert-
haltigkeit erforderlich, nimmt der Konzern eine Schatzung des erzielbaren Betrags des jeweiligen Vermégenswerts vor.

Beim Impairment-Test ist der Buchwert des Vermdgenswerts dem korrespondierenden erzielbaren Betrag gegeniberzustel-
len. Der erzielbare Betrag eines Vermdgenswerts ist der héhere der beiden Betrdge aus beizulegendem Zeitwert abziglich
VerduBerungskosten und dem Nutzungswert. Dabei ermittelt der Konzern ausschlieBlich einen der beiden Werte, wenn die-
ser den Buchwert bereits Ubersteigt.

Ein im Rahmen eines Unternehmenszusammenschlusses erworbener Geschéfts- oder Firmenwert wird zum Zweck des
Wertminderungstests ab dem Erwerbszeitpunkt den zahlungsmittelgenerierenden Einheiten des Konzerns zugeordnet,
die vom Unternehmenszusammenschluss den Erwartungen zufolge profitieren werden. Dies gilt unabhédngig davon, ob
andere Vermgenswerte oder Schulden des erworbenen Unternehmens diesen zahlungsmittelgenerierenden Einheiten
zugeordnet werden.

Eine zahlungsmittelgenerierende Einheit wird definiert als die kleinste Gruppe von Vermdégenswerten, die von anderen
Vermdgenswerten unabhangige Mittelzufliisse generiert. Ubersteigt der Buchwert einer zahlungsmittelgenerierenden
Einheit den jeweils erzielbaren Betrag, so ist die zahlungsmittelgenerierende Einheit wertgemindert und wird auf ihren
erzielbaren Betrag abgeschrieben. Wertminderungsaufwendungen werden erfolgswirksam erfasst. Ein fir den Geschéafts-
oder Firmenwert erfasster Wertminderungsaufwand darf in den nachfolgenden Perioden nicht aufgeholt werden.

Weitere Einzelheiten zur Wertminderung von nichtfinanziellen Vermégenswerten sind unter Punkt 5.11 dargestellt.

Leasingverhéltnisse - Konzern als Leasingnehmer

GemaB IFRS 16 ,Leasingverhaltnisse” bewertet der Konzern bei Vertragsabschluss, ob ein Vertrag ein Leasingverhaltnis
begriindet oder beinhaltet. Dies ist der Fall, wenn der Vertrag dazu berechtigt, die Nutzung eines identifizierten Verma-
genswerts gegen Zahlung eines Entgelts fir einen bestimmten Zeitraum zu kontrollieren.

Wenn ein Vertrag ein Leasingverhéltnis begriindet oder beinhaltet, erfasst der Konzern zum Bereitstellungsdatum des
Leasinggegenstands einen Vermégenswert fir das gewdhrte Nutzungsrecht sowie eine Leasingverbindlichkeit.

Die Erstbewertung des Nutzungsrechts erfolgt zu Anschaffungskosten. Diese setzen sich zusammen aus dem Betrag der

erstmaligen Bewertung der Leasingverbindlichkeit, angepasst um alle bei oder vor der Bereitstellung geleisteten Leasing-
zahlungen abzuglich etwaiger erhaltener Leasinganreize zuziglich aller entstandenen anfénglichen direkten Kosten und
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der geschatzten Kosten, die dem Konzern bei Demontage oder Beseitigung des zugrunde liegenden Vermdgenswerts
oder bei Rickversetzung des zugrunde liegenden Vermégenswerts in den in der Leasingvereinbarung verlangten Zustand
entstehen.

Die Erstbewertung der Leasingverbindlichkeit erfolgt zum Barwert der Uber die Laufzeit des Leasingverhéltnisses zu
leistenden Leasingzahlungen. Die Leasingzahlungen beinhalten feste Zahlungen sowie variable Leasingzahlungen, die an
einen Index oder Zinssatz gekoppelt sind und deren erstmalige Bewertung anhand des am Bereitstellungsdatum gltigen
Index oder Zinssatzes vorgenommen wird. Die Leasingzahlungen werden mit dem Grenzfremdkapitalzinssatz des Konzerns
diskontiert.

Der Konzern hat mehrere Leasingvertrage abgeschlossen, die Verlangerungs- und Kiindigungsoptionen enthalten. Der
Konzern beurteilt am Bereitstellungsdatum, ob die Auslibung von Verlangerungs- und Kiindigungsoptionen hinreichend
sicher ist. Der Konzern bestimmt erneut, ob die Auslibung einer Verlangerungs- oder Kiindigungsoption hinreichend sicher
ist, wenn ein signifikantes Ereignis oder eine signifikante Anderung von Umstanden, das bzw. die innerhalb seiner Kontrolle
liegt, eintritt.

Der Vermdgenswert fur das gewdhrte Nutzungsrecht wird nachfolgend linear vom Bereitstellungsdatum bis zum Ende der
Laufzeit des Leasingverhaltnisses abgeschrieben. AuBerdem wird der Vermdégenswert fir das gewéhrte Nutzungsrecht,
soweit zutreffend, regelmaBig um Wertminderungsaufwendungen gekiirzt und um bestimmte Anderungen der Leasing-
verbindlichkeit angepasst.

Die Leasingverbindlichkeit wird zu fortgefihrten Anschaffungskosten unter Anwendung der Effektivzinsmethode bewer-
tet. Bei Anderungen der Laufzeit des Leasingverhéltnisses, Anderungen der Leasingzahlung (zum Beispiel infolge einer
Verdnderung des verwendeten Index oder Zinssatzes) oder bei einer Anderung der Beurteilung einer Kaufoption fiir den
zugrunde liegenden Vermdgenswert wird die Leasingverbindlichkeit neu bewertet.

Wird die Leasingverbindlichkeit neu bewertet, wird der Buchwert des Vermogenswerts fir das gewéhrte Nutzungsrecht
entsprechend angepasst oder, sofern der Buchwert des Vermdgenswerts fur das gewahrte Nutzungsrecht auf null reduziert
wurde, ergebniswirksam erfasst.

Fur kurzfristige Leasingvereinbarungen (das heif3t mit einer Laufzeit von maximal zwélf Monaten) oder fir Leasingverhalt-
nisse, denen ein Vermdgenswert von geringem Wert zugrunde liegt, wird weder ein Vermdgenswert fir das gewéhrte
Nutzungsrecht noch eine Leasingverbindlichkeit bilanziert. Der Konzern erfasst die mit diesen Leasingverhaltnissen in
Verbindung stehenden Leasingzahlungen linear als Aufwand Uber die Leasinglaufzeit.

Die Leasingverhéltnisse umfassen im Wesentlichen Immobilien, in erster Linie fur Ladger, Showrooms, Outlets und Biros.

Leasingverhiltnisse - Konzern als Leasinggeber
Der Konzern vermietet Teile seiner geleasten Lagerflachen an Dritte unter.

Die im Konzern bestehenden Unterleasingverhéltnisse werden als Operating-Leasingverhéltnis eingestuft, da der Kon-
zern nicht im Wesentlichen alle mit dem Eigentum an einem Vermdgenswert verbundene Risiken und Chancen tUbertragt.
Entstehende Mieteinnahmen werden linear Gber die Laufzeit der Leasingverhéltnisse erfasst und unter den sonstigen
betrieblichen Ertrdgen ausgewiesen.

Finanzinstrumente

Ein Finanzinstrument ist ein Vertrag, der gleichzeitig bei einem Unternehmen zu einem finanziellen Vermégenswert und bei
einem anderen Unternehmen zu einer finanziellen Verbindlichkeit oder zu einem Eigenkapitalinstrument fuhrt.
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Bilanzierung finanzieller Vermégenswerte

Klassifizierung und Bewertung

Beim erstmaligen Ansatz werden finanzielle Vermdgenswerte fir die Folgebewertung entweder als zu fortgefihrten
Anschaffungskosten oder als erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet klassifiziert.

Der Konzern bewertet einen finanziellen Vermégenswert beim erstmaligen Ansatz zum beizulegenden Zeitwert sowie im
Falle eines finanziellen Vermogenswerts, der nicht erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet wird, zuziglich
der Transaktionskosten. Transaktionskosten von erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten finanziellen Ver-
mogenswerten werden im Gewinn und Verlust als Aufwand erfasst. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen werden
zum geméB IFRS 15 ermittelten Transaktionspreis bewertet.

Die Klassifizierung finanzieller Vermégenswerte bei der erstmaligen Erfassung hdngt von den Eigenschaften der vertragli-
chen Zahlungsstréme der finanziellen Vermdgenswerte und vom Geschéaftsmodell des Konzerns zur Steuerung seiner finan-
ziellen Vermoégenswerte ab. Damit ein finanzieller Vermégenswert als zu fortgefihrten Anschaffungskosten klassifiziert und
bewertet werden kann, dirfen die Cashflows ausschlieBlich aus Tilgungs- und Zinszahlungen (solely payments of principal
and interest - SPPI) auf den ausstehenden Kapitalbetrag bestehen. Finanzielle Vermégenswerte mit Cashflows, die nicht
ausschlieBlich Tilgungs- und Zinszahlungen darstellen, werden unabhangig vom Geschéaftsmodell als erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert klassifiziert und entsprechend bewertet.

Der Konzern hélt finanzielle Vermégenswerte in den folgenden Bewertungskategorien:

= zu fortgefihrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle Vermégenswerte (Schuldinstrumente): Diese Kategorie ist fur
den Konzern am relevantesten und umfasst Vermégenswerte, die zur Vereinnahmung der vertraglichen Zahlungsstréme
gehalten werden und bei denen diese Zahlungsstréme ausschlieBlich Zins- und Tilgungszahlungen auf den ausstehenden
Kapitalbetrag darstellen (,Held to Collect”). Sie werden zu fortgefiihrten Anschaffungskosten unter Anwendung der
Effektivzinsmethode bewertet. Gewinne und Verluste werden erfolgswirksam erfasst, wenn das Instrument ausge-
bucht oder eine Wertminderung erfasst wird. In diese Kategorie fallen im Konzern die zum Bilanzstichtag ausgewiese-
nen Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente, Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sowie die finanziellen
Vermdgenswerte mit Ausnahme von derivativen Finanzinstrumenten.

= erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte: Schuldinstrumente, welche die
Kriterien der Kategorien ,zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet” oder ,erfolgsneutral zum beizulegenden
Zeitwert im sonstigen Ergebnis bewertet” nicht erfillen, sowie Derivate und Eigenkapitalinstrumente werden erfolgs-
wirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet. Samtliche Fair-Value-Anderungen dieser Instrumente werden erfolgs-
wirksam in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst. In diese Kategorie fallen im Konzern Devisentermingeschafte.

Der Konzern hélt zum Bilanzstichtag keine finanziellen Vermégenwerte der folgenden beiden Bewertungskategorien:

= erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert im sonstigen Ergebnis bewertete finanzielle Vermégenswerte mit
Umgliederung kumulierter Gewinne und Verluste (Schuldinstrumente)

= erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert im sonstigen Ergebnis bewertete finanzielle Vermégenswerte ohne
Umgliederung kumulierter Gewinne und Verluste bei Ausbuchung (Eigenkapitalinstrumente)

Dariber hinaus erfasst der Konzern finanzielle Vermégenswerte aus erbrachten Sicherheitsleistungen im Rahmen von
steuerlichen Rechtsstreitigkeiten. Die Sicherheitsleistung gibt dem Konzern das Recht, kiinftige wirtschaftliche Vorteile zu
erzielen, indem es entweder eine Rickerstattung in bar erhalt oder die Zahlung zur Begleichung der moéglichen Steuer-
schuld verwendet. Aufgrund fehlender spezifischer Regelungen zur Bilanzierung von solchen Sicherheitsleistungen in den
IFRS hat der Konzern unter Bezug auf die Regelungen von IAS 8.10 die folgende Bilanzierungsmethode gewahlt. Die Erfas-
sung des Vermdégenswertes erfolgt mit den Anschaffungskosten, die den erwarteten zukiinftigen Zahlungen entsprechen.
Die Folgebewertung erfolgt zu fortgefiihrten Anschaffungskosten.

K&aufe oder Verkaufe finanzieller Vermégenswerte, die die Lieferung der Vermégenswerte innerhalb eines Zeitraums vor-
sehen, der durch Vorschriften oder Konventionen des jeweiligen Marktes festgelegt wird (marktibliche Kaufe), werden am
Handelstag erfasst, das heif3t an dem Tag, an dem der Konzern die Verpflichtung zum Kauf oder Verkauf des Vermégens-
werts eingegangen ist.
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Wertminderung von finanziellen Vermégenswerten
Der Konzern beurteilt alle nicht erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten finanziellen Vermdgenswerte unter
Beriicksichtigung des erwarteten Kreditverlusts (expected credit loss; ECL).

Die Hohe der Wertminderung héngt von der Zuordnung des Finanzinstruments in eine der folgenden Stufen ab:

= Stufe 1: alle Finanzinstrumente werden bei der Ersterfassung der Stufe 1 zugeordnet. Der erwartete Verlust entspricht
dem Wert, der aus méglichen Ausfallereignissen innerhalb der nachsten zwélf Monate nach dem Bilanzstichtag entste-
hen kann (,12-month ECL").

= Stufe 2: diese Stufe enthélt Finanzinstrumente, die am Abschlussstichtag im Vergleich zum Zugangszeitpunkt eine signifi-
kante Erhéhung des Ausfallrisikos aufweisen. Die Risikovorsorge hat den Barwert aller erwarteten Verluste Uber die Rest-
laufzeit des Finanzinstruments abzubilden (,lifetime ECL").

= Stufe 3: diese Stufe enthalt finanzielle Vermdgenswerte, bei denen am Abschlussstichtag zuséatzlich ein objektiver Hin-
weis auf Wertminderung vorliegt. Fir diese Vermdgenswerte erfolgt die Bemessung der Risikovorsorge ebenfalls auf
Basis des ,lifetime ECL". Der Zinsertrag wird auf Basis des Nettobuchwerts berechnet, das heiB3t auf Basis des Buchwerts
nach Abzug der Risikovorsorge.

Da Forderungen aus Lieferungen und Leistungen kurzfristig fallig sind und damit keine wesentliche Finanzierungskompo-
nente vorliegt, wendet der Konzern den gemé&B IFRS 9 zuléssigen vereinfachten Ansatz an. Bei diesem Ansatz wird die Hohe
der Wertminderung bereits von Anfang an mit dem Uber die Laufzeit erwarten Kreditverlust bemessen.

Ausbuchung finanzieller Vermégenswerte
Ein finanzieller Vermégenswert wird dann ausgebucht, wenn eine der folgenden Voraussetzungen erfillt ist:

= Die vertraglichen Rechte auf den Bezug von Cashflows aus dem finanziellen Vermégenswert sind erloschen.

= Der Konzern hat seine vertraglichen Rechte auf den Bezug von Cashflows aus dem finanziellen Vermégenswert an Dritte
Ubertragen oder eine vertragliche Verpflichtung zur sofortigen Zahlung des Cashflows an eine dritte Partei im Rahmen
einer sog. Durchleitungsvereinbarung tbernommen und dabei im Wesentlichen alle Chancen und Risiken, die mit dem
Eigentum am finanziellen Vermégenswert verbunden sind, Ubertragen.

Finanzielle Verbindlichkeiten

Finanzielle Verbindlichkeiten werden beim erstmaligen Ansatz zum beizulegenden Zeitwert erfasst. Die finanziellen
Verbindlichkeiten des Konzerns werden in der Folgebilanzierung zu fortgefihrten Anschaffungskosten unter Anwendung
der Effektivzinsmethode sowie erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bilanziert. In die erste Kategorie fallen Finanz-
verbindlichkeiten, Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und &hnliche Schulden und sonstige finanzielle
Verbindlichkeiten. In die zweite Kategorie fallen im Konzern Devisentermingeschéfte bzw. Devisenswaps.

Ausbuchung finanzieller Verbindlichkeiten

Eine finanzielle Verbindlichkeit wird ausgebucht, wenn die ihr zugrunde liegende Verpflichtung erfillt, aufgehoben oder
erloschen ist. Wird eine bestehende finanzielle Verbindlichkeit durch eine andere finanzielle Verbindlichkeit desselben
Kreditgebers mit substanziell anderen Vertragsbedingungen ausgetauscht oder werden die Bedingungen einer bestehen-
den Verbindlichkeit wesentlich geandert, so wird ein solcher Austausch oder eine solche Anderung als Ausbuchung der
urspringlichen Verbindlichkeit und Ansatz einer neuen Verbindlichkeit behandelt. Die Differenz zwischen den jeweiligen
Buchwerten wird erfolgswirksam erfasst.

Saldierung von Finanzinstrumenten

Finanzielle Vermégenswerte und finanzielle Schulden werden nur dann aufgerechnet und als Nettobetrag in der Bilanz
angesetzt, wenn ein durchsetzbares Recht zur Aufrechnung sowie die Absicht besteht, die Aufrechnung durchzufihren.
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Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente umfassen Kassenbestédnde, Bankguthaben, kurzfristige Einlagen und kurz-
fristige hoch liquide Finanzinvestitionen, die innerhalb von maximal drei Monaten in festgelegte Zahlungsmittelbetréage
umgewandelt werden kénnen und keinen wesentlichen Wertschwankungsrisiken in Form von Zinsénderungs- und Kredit-
risiken ausgesetzt sind.

Fur Zwecke der Konzernkapitalflussrechnung umfassen Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente die oben definierten
Zahlungsmittel.

Vorrate

Vorrate werden mit dem niedrigeren Wert aus Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten und NettoverduBBerungswert erfasst.
Die Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten von Vorraten werden auf der Grundlage der gewichteten Durchschnittskosten
ermittelt. In den Anschaffungs- oder Herstellungskosten von Vorraten sind Kosten des Erwerbs sowie die Lieferungs- und
Verbringungskosten enthalten, die angefallen sind, um die Vorrate an ihren derzeitigen Ort und in ihren derzeitigen Zustand
zu versetzen.

Fur beschadigte, veraltete oder ungéngige Vorrate werden Wertminderungen erfasst, wenn der erwartete NettoverdufB3e-
rungswert unter dem Buchwert liegt. Der NettoverduBerungswert ist der geschéatzte, im normalen Geschaftsverlauf erziel-
bare Verkaufserlos, abziiglich der geschatzten Kosten bis zur Fertigstellung und der geschéatzten notwendigen Vertriebs-

kosten. Bei der Schatzung der erzielbaren Verkaufserlése berilicksichtigt home24 Erfahrungen aus dem bisherigen Absatz
der Waren, den Bestand am Abschlussstichtag und die erwartete Nachfrage nach den Artikeln.

Riickstellungen

Ruckstellungen sind nichtfinanzielle Verbindlichkeiten, die bezlglich ihrer Félligkeit oder ihrer Hohe ungewiss sind. Sie wer-
den gebildet, wenn fir den Konzern eine gegenwartige rechtliche oder faktische Verpflichtung aufgrund von vergangenen
Ereignissen besteht, der Abfluss von Ressourcen mit wirtschaftlichem Nutzen zur Erfillung der Verpflichtung wahrscheinlich
ist und eine verlassliche Schatzung der Hohe der Verpflichtung méglich ist.

Der als Ruckstellung erfasste Betrag stellt die bestmogliche Schatzung der zur Erfillung der gegenwartigen Verpflichtung
zum Abschlussstichtag erforderlichen Gegenleistung dar und bericksichtigt die Risiken und Unsicherheiten, die sich aus
der Verpflichtung ergeben.

Der Konzern erfasst unter anderem Riickstellungen fir den Riickbau von Einbauten in den angemieteten Lagern und Biiro-
gebduden bzw., um die geleasten Vermdgenswerte in den in der Leasingvereinbarung verlangten Zustand riickzuversetzen.
Die Hohe entspricht dem Barwert der geschéatzten kinftigen Kosten fir den Rickbau. Die Rickbauverpflichtungen werden
in entsprechender Héhe den bilanzierten Einbauten bzw. den aktivierten Nutzungsrechten hinzugerechnet.

Gezeichnetes Kapital

Das gezeichnete Kapital (Stiickaktien mit Ermessensdividenden) wird als Eigenkapital klassifiziert. Zusétzliche Kosten,

die direkt der Ausgabe neuer Stlickaktien zugerechnet werden kénnen, werden im Eigenkapital als Abzug von den
Transaktionserlésen (ohne Steuern) bilanziert. Der Betrag, um den der beizulegende Zeitwert der erhaltenen Gegenleistung
den Nennwert der ausgegebenen Anteile Gbersteigt, wird im Eigenkapital als Kapitalricklage erfasst.

Eigene Anteile
Erwirbt der Konzern eigene Anteile, so werden diese zu Anschaffungskosten erfasst und vom Eigenkapital abgezogen.
Der Kauf, der Verkauf, die Ausgabe oder die Einziehung eigener Anteile werden erfolgsneutral erfasst.

Anteilsbasierte Vergiitung

Der Konzern unterhalt anteilsbasierte Vergltungsplane mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente, bei denen der Kon-
zern von den Vorstandsmitgliedern und Mitarbeitern Arbeitsleistungen als Gegenleistung fur Eigenkapitalinstrumente der
Gesellschaft bzw. Eigenkapitalinstrumente einer Tochtergesellschaft erhélt.

Der den anteilsbasierten Vergitungsinstrumenten zum Zeitpunkt ihrer Gewdhrung beizulegende Zeitwert wird als Personal-

aufwand linear Gber den Erdienungszeitraum verteilt und mit einer entsprechenden Gegenbuchung im Eigenkapital
erfasst. Wahrend des Erdienungszeitraums sind die vertraglichen Leistungen zu erbringen, durch die die Gegenpartei den
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Rechtsanspruch zur Austibung der Instrumente erwirbt. Bei Vergiitungsinstrumenten mit gestaffelten Erdienungszeitrdumen
(,graded vesting”) wird jede Tranche des Instruments als separate Gewédhrung behandelt, indem der Personalaufwand Gber
den Erdienungszeitraum der jeweiligen Tranche verteilt wird. Der Personalaufwand wird fir die Anzahl an Vergiitungsinst-
rumenten ermittelt, die unter Beriicksichtigung nicht-marktbasierter Faktoren voraussichtlich ausibbar werden. Die Anzahl
wird zum Zeitpunkt der Gewahrung der Vergltungsinstrumente sowie zum Ende eines jeden Berichtszeitraums geschatzt;
Anderungen der Schatzung werden in der Gewinn- und Verlustrechnung mit einer entsprechenden Gegenbuchung im
Eigenkapital in den Gewinnriicklagen/kumulierten Verlusten erfasst. Werden die Konditionen bestehender Vergltungsinst-
rumente modifiziert, wird die Zeitwertdifferenz der urspriinglichen Instrumente und der modjifizierten Instrumente zum Zeit-
punkt der Anderung ermittelt; ein zusatzlich gewahrter Zeitwert wird (iber den verbleibenden Erdienungszeitraum verteilt.
Beginnt die Dienstzeit bevor die Konditionen einer Zusage final vereinbart wurden oder wenn Gremienvorbehalte vorliegen,
erfolgt eine vorlaufige Ermittlung des Zeitwertes, die zum Zeitpunkt der finalen Einigung bzw. des Wegfalls von Gremien-
vorbehalten aktualisiert wird.

Umsatzerlése

Der Konzern erfasst Umsatzerlése nach den Vorschriften des IFRS 15 ,Umsatzrealisierung bei Vertrdgen mit Kunden”.
Umsatzerlése werden grundsétzlich in Hohe der Gegenleistung erfasst, mit der der Konzern im Gegenzug fiir die Ubertra-
gung von Gutern oder Dienstleistungen auf seine Kunden erwartungsgemaB rechnen kann (abztiglich Rabatte, Ricksendun-
gen und Umsatzsteuer). Der Konzern erfasst Umsatzerlése, wenn er die entsprechende Leistungsverpflichtung durch Uber-
tragung der zugesagten Guter oder Dienstleistungen erfillt hat. Dies ist der Fall, wenn der Kunde die Verfigungsgewalt
darlber erlangt hat, das heif3t, nachdem die Giter an den Kunden geliefert bzw. die Dienstleistungen erbracht wurden.

Der Konzern erzielt Umsatzerldse im Wesentlichen durch den Verkauf von Mébeln und Einrichtungsgegenstédnden tber
seine Webshops und Ladengeschafte. Die identifizierten Leistungsverpflichtungen des Konzerns umfassen hauptséachlich
den Verkauf von Waren einschlieBlich Lieferung sowie den Aufbauservice, die beide zum Zeitpunkt der Lieferung erfillt
sind.

home24 tritt in Umsatztransaktionen grundsatzlich als Prinzipal auf, da home?24 iblicherweise die Verfigungsgewalt iber
die Guter innehat, bevor diese auf den Kunden Gbergehen. Der Konzern sieht dies auch als gegeben an, wenn die Lieferung
der Guter direkt vom Hersteller an den Kunden erfolgt, da home24 primar dem Kunden gegentber fur die Lieferung verant-
wortlich ist, sowie daflr verantwortlich ist, dass die bestellte Ware vom Kunden akzeptiert wird, der Konzern weiterhin ein
Bestandsrisiko tragt und auch der Preis ausschlieBlich durch home24 festgelegt wird.

Im Segment LatAm tritt der Konzern in Umsatztransaktionen teilweise auch als Agent auf, wenn Dritte ihre Produkte Gber
den Webshop des Konzerns verkaufen. Der Konzern erfasst in diesem Fall eine Provision in Héhe des Nettobetrags, den er
fur die Vermittlungstatigkeit erhalt.

Riickgaberecht

Der Konzern réumt seinen Kunden regelmaf3ig das Recht ein, erworbene Produkte zuriickzugeben. Das Riickgaberecht fihrt
dazu, dass die Gegenleistung, auf deren Erhalt der Konzern einen Anspruch hat, variabel ist und Umsatzerlose lediglich in
der Hohe erfasst werden, in der nicht mit einer Riickgabe zu rechnen ist. Zur Schatzung der variablen Gegenleistung wendet
der Konzern landerspezifische Erfahrungswerte an und passt diese regelmafig an.

Fur den Herausgabeanspruch auf Waren aus erwarteten Retouren erfasst der Konzern einen Vermdgenswert (und eine ent-
sprechende Korrektur der Umsatzkosten) fir sein Recht, Produkte beim Kunden zurlckzuholen. Der Vermégenswert wird
mit dem urspriinglichen Buchwert der Vorrate nach Abzug der fiir den Riickerhalt der Produkte erwarteten Kosten bewertet,
einschlieBlich potenzieller Wertminderungen der zuriickgeholten Produkte. Der Vermégenswert ist unter den sonstigen
nichtfinanziellen Vermdgenswerten ausgewiesen.

Fiur bereits gezahlte Kundenforderungen, die voraussichtlich in der Zukunft noch retourniert werden, erfasst der Konzern
eine Rickerstattungsverbindlichkeit, die unter den kurzfristigen sonstigen finanziellen Verbindlichkeiten ausgewiesen ist.
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Wesentliche Finanzierungskomponente

Kundenvertrage werden durch Vorauszahlung, Kreditkarte, Rechnung, PayPal und andere landerspezifische Zahlungs-
methoden beglichen. Der Konzern bietet seinen Kunden auf dem deutschen und brasilianischen Markt unter anderem auch
Ratenzahlungen an, wobei die Zahlungen maximal innerhalb von zw6lf Monaten fallig sind. Diese Vertrage enthalten eine
Finanzierungskomponente, da der Erhalt der Gegenleistung und der Zeitpunkt der Ubertragung der Giter auf den Kunden
voneinander abweichen. Der Konzern nimmt das nach IFRS 15 gewdhrte Wahlrecht in Anspruch und verzichtet auf einen
Ausweis der Finanzierungskomponente im Zinsergebnis und weist den Gesamtbetrag der Gegenleistung in den Umsatz-
erlésen aus.

Vertragssalden

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

Eine Forderung ist der unbedingte Anspruch des Konzerns auf Gegenleistung (das heiBt, die Falligkeit tritt automatisch
durch Zeitablauf ein). Die Rechnungslegungsmethoden fir Forderungen aus Lieferungen und Leistungen bzw. finanzielle
Vermdgenswerte werden in diesem Abschnitt unter ,Finanzinstrumente” erlautert.

Vertragsverbindlichkeiten

Eine Vertragsverbindlichkeit wird erfasst, wenn der Kunde die Zahlung leistet oder der Konzern einen unbedingten
Anspruch auf eine bestimmte Gegenleistung, das heil3t auf eine Forderung, hat, bevor der Konzern die Guter oder Dienst-
leistungen auf einen Kunden Ubertragen hat. Eine Vertragsverbindlichkeit ist die Verpflichtung des Konzerns, Giter oder
Dienstleistungen auf einen Kunden zu tbertragen, fir die er von diesem eine Gegenleistung erhalten hat bzw. noch zu
erhalten hat. Vertragsverbindlichkeiten werden als Erldse erfasst, sobald der Konzern seine vertraglichen Verpflichtungen
erfullt.

Umsatzkosten

Umsatzkosten bestehen hauptsachlich aus den Einkaufspreisen der erworbenen Waren zuziglich der Liefer- und Verbrin-
gungskosten fir eingehende Waren. Liefer- und Verbringungskosten fiir eingehende Waren sind in den Vorraten enthalten
und werden beim Verkauf von Produkten an den Kunden als Umsatzkosten erfasst. Die Umsatzkosten enthalten dartber
hinaus Wertberichtigungen auf Vorrate.

Zuwendungen der 6ffentlichen Hand

Zuwendungen der &ffentlichen Hand werden erfasst, wenn hinreichende Sicherheit besteht, dass die Zuwendungen
gewdhrt werden und die Gesellschaft bzw. ihre Tochterunternehmen die damit verbundenen Bedingungen erfillt. Sie wer-
den als passivischer Abgrenzungsposten unter den langfristigen nichtfinanziellen Verbindlichkeiten ausgewiesen und wah-
rend der Nutzungsdauer des bezuschussten Vermégenswerts auf einer planmé&Bigen Grundlage im Gewinn oder Verlust
erfasst. Bereits erhaltene Zuwendungen, fur die Unsicherheiten Gber die Erfullung der mit der erhaltenen Zuwendung ver-
bundenen Bedingungen bestehen, werden in voller Hohe unter den sonstigen finanziellen Verbindlichkeiten ausgewiesen.

Ertragsteuern

Ertragsteuern werden im Abschluss gemaB den Steuergesetzen erfasst, die am Ende des Berichtszeitraums galten oder in
Kirze gelten werden. Der Ertragsteueraufwand/-ertrag umfasst tatséchliche und latente Steuern und wird grundsatzlich
in der Gesamtergebnisrechnung des Geschéftsjahres erfasst. Der Ertragsteueraufwand/-ertrag, der sich auf erfolgsneutral
erfasste Posten bezieht, wird ebenfalls erfolgsneutral verbucht. Er wird dabei entsprechend dem ihm zugrunde liegenden
Geschaftsvorfall entweder im sonstigen Ergebnis oder direkt im Eigenkapital erfasst.

Laufende Steuern stellen den Betrag dar, der fiir zu versteuernde Gewinne oder Verluste fir die laufenden oder friheren
Berichtszeitrdume voraussichtlich an die Steuerbehérden zu zahlen ist oder dessen Erstattung durch die Steuerbehérden
erwartet wird. Latente Steuern werden auf temporére Unterschiede zwischen den steuerlichen und bilanziellen Wertansat-
zen von Vermdégenswerten und Schulden erfasst.
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Latente Steuern werden anhand der Steuersatze ermittelt, die zum Ende des Berichtszeitraums in Kraft sind oder in Kirze
in Kraft treten werden und die voraussichtlich fir den Berichtszeitraum gelten werden, in dem sich die temporaren Unter-
schiede umkehren oder in dem die steuerlichen Verlustvortrage verwendet werden.

Aktive latente Steuern fir abzugsfahige temporéare Unterschiede und steuerliche Verlustvortrége werden nur in dem Mal3e
erfasst, in dem es wahrscheinlich ist, dass zu versteuerndes Einkommen verfligbar sein wird, gegen das die abzugsfahigen
temporéaren Differenzen und die noch nicht genutzten steuerlichen Verlustvortrage verwendet werden kdénnen.

Die Gesellschaft hat die Kontrolle Gber die Umkehrung temporérer Unterschiede im Zusammenhang mit Steuern auf Divi-
denden von Tochterunternehmen oder auf Gewinne bei ihrer VerduBerung (,outside basis differences”). Passive latente
Steuern werden auf solche temporéren Unterschiede nicht erfasst, es sei denn, das Management rechnet damit, dass sich
die temporaren Unterschiede in absehbarer Zukunft umkehren werden.

home?24 bilanziert unsichere ertragsteuerliche Positionen, wenn wahrscheinlich ist, dass die Steuerbehérde eine unsichere
ertragsteuerliche Behandlung nicht akzeptiert. Unsicherheiten beziglich ertragsteuerlicher Behandlungen werden laufend
analysiert. Sofern eine unsichere Steuerposition angenommen wird, wird eine Risikovorsorge in angemessener Hohe gebil-
det. Diese Risikovorsorge veréndert sich auch aufgrund der Diskussionen mit Betriebsprifungen oder neuer Entwicklungen
der Rechtsprechung. Der Betrag der Risikovorsorge entspricht der Bewertung vorhandener steuerlicher Unsicherheiten mit
dem wahrscheinlichsten Wert oder mit dem Erwartungswert. Soweit unsichere Steuerschulden bzw. unsichere Steueran-
spriche vorliegen, werden diese als tatséchliche bzw. latente Steuerschulden oder Anspriiche ausgewiesen.

3. Wesentliche Schitzungen und Ermessensentscheidungen
bei der Anwendung der Rechnungslegungsmethoden

Das Management nimmt Schatzungen vor und trifft Annahmen, welche die im néchsten Geschaftsjahr im Abschluss zu
erfassenden Betrdge und Buchwerte von Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten beeinflussen kénnen. Schatzungen und
Ermessensentscheidungen werden kontinuierlich Gberprift und basieren auf der Erfahrung des Managements und ande-
ren Faktoren, darunter Erwartungen hinsichtlich kinftiger Ereignisse, die unter den gegebenen Umstanden als angemessen
angesehen werden. Neben den auf Schatzungen beruhenden Ermessensentscheidungen trifft das Management bestimmte
Ermessensentscheidungen in Bezug auf die Anwendung der Rechnungslegungsmethoden. Wesentliche Schatzungen und
Ermessensentscheidungen werden insbesondere bei den folgenden Sachverhalten vorgenommen:

= Bestimmung des beizulegenden Zeitwertes anteilsbasierter Vergiitungen sowie der Anzahl der voraussichtlich erdienten
Anzahl an Vergiitungsinstrumenten; siehe Punkt 5.8.

= Bestimmung und Identifizierung von Wertberichtigungen auf Vorrate und Forderungen aus Lieferungen und Leistungen;
siehe Punkt 5.14. bzw. Punkt 6.

= Bestimmung erwarteter Retourenquoten; siehe Punkt 2.3. ,Umsatzerlése”, Punkt 5.13. und Punkt 5.19.

= Bestimmung von Wertminderungen von nichtfinanziellen Vermégenswerten und Bestimmung der verwendeten Kontroll-
prémie bei der Durchfihrung des Werthaltigkeitstests; siehe Punkt 2.3. ,Wertminderung von nichtfinanziellen Vermo-
genswerten” bzw. Punkt 5.11.

= Bestimmung der Laufzeit von Leasingverhéltnissen und des zugrunde liegenden Zinssatzes; siehe Punkt 5.25.

= Darstellung von Reverse-Factoring-Vereinbarungen in der Konzernbilanz und Konzernkapitalflussrechnung; siehe
Punkt 5.22. ,Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen”

= Beurteilung der Eintrittswahrscheinlichkeit und Hohe des Abflusses von Ressourcen beim Ansatz und der Bewertung von
Rickstellungen und Eventualverbindlichkeiten; siehe Punkt 9.
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4. Neue Rechnungslegungsvorschriften

41. Auswirkungen neuer bzw. gednderter IFRS, die fiir das Geschaftsjahr 2021 relevant sind

Der Konzernabschluss berticksichtigt alle zum Abschlussstichtag verabschiedeten und in der Europaischen Union (EU) ver-
pflichtend anzuwendenden IFRS. Die nachfolgend aufgefiihrten und zum 1. Januar 2021 erstmalig verpflichtend anzuwen-
denden Rechnungslegungsnormen hatten keinen Einfluss auf den Konzernabschluss.

= Anderungen an IFRS 4: Verldngerung der voriibergehenden Ausnahme von der Anwendung von IFRS 9
" Anderungen an IFRS 9, IAS 39 und IFRS 7: Reform der Referenzzinsatze (Phase 2)
= Anderungen an IFRS 16: Zugesténdnisse im Zusammenhang mit COVID-19 (anzuwenden ab 30. Juni 2021)

4.2. Veroéffentlichte, noch nicht verpflichtend anzuwendende Standards
Die folgenden Standards wurden zum Zeitpunkt der Freigabe des Konzernabschlusses zur Veréffentlichung bereits vom

IASB verabschiedet, sind jedoch noch nicht verpflichtend anzuwenden. Der Konzern beabsichtigt, diese neuen und geén-
derten Standards und Interpretationen ab dem Zeitpunkt ihres Inkrafttretens anzuwenden.

Standard Anzuwenden ab Auswirkungen

Anderungen an IFRS 3: Verweis auf das Rahmenkonzept 1. Januar 2022 Keine Auswirkungen erwartet
Anderungen an IAS 37: Belastende Vertrage - Kosten der Vertragserfiillung 1. Januar 2022 Keine Auswirkungen erwartet
Anderungen an IAS 16: Sachanlagen - Erzielung von Erlésen, bevor sich ein

Vermoégenswert in seinem betriebsbereiten Zustand befindet 1. Januar 2022 Keine Auswirkungen erwartet
Jahrliche Verbesserungen der IFRS 2018-2020: Anderungen an IFRS 1, IFRS 9,

IFRS 16 und IAS 41 1. Januar 2022 Keine Auswirkungen erwartet
IFRS 17: Versicherungsvertrage 1. Januar 2023 Keine Auswirkungen erwartet
Anderungen an IAS 1: Klassifizierung von Schulden als kurz- oder langfristig 1. Januar 2023 Keine Auswirkungen erwartet
Anderungen an IAS 1: Angabe von Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden 1. Januar 2023 Keine Auswirkungen erwartet
Anderungen an IAS 8: Definition von rechnungslegungsbezogenen Schiatzungen 1. Januar 2023 Keine Auswirkungen erwartet
Anderungen an IAS 12: Latente Steuern, die sich auf Vermégenswerte und

Schulden beziehen, die aus einer einzigen Transaktion entstehen 1. Januar 2023 Keine Auswirkungen erwartet
Anderungen an IFRS 17: Erstmalige Anwendung von IFRS 17 und IFRS 9-

Vergleichsinformationen 1. Januar 2023 Keine Auswirkungen erwartet

" Die Ubernahme durch die EU war zum 31. Dezember 2021 noch nicht erfolgt
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5. Erldauterungen zur Konzern-Gesamtergebnisrechnung, Konzernbilanz und
Konzernkapitalflussrechnung

5.1. Umsatzerlése

Aus dem Verkauf von Mébeln und Einrichtungsgegensténden, im Wesentlichen Gber konzerneigene sowie Partner-Web-
shops, Outlets und Showrooms erzielte der Konzern Umsétze in Hohe von EUR 615,0 Mio. (2020: EUR 491,2 Mio.). In den
Erlésen aus dem Verkauf von Mdbeln und Einrichtungsgegenstédnden sind in Hohe von EUR 1,3 Mio. (2020: EUR 1,2 Mio.)
Erlése aus Umsatztransaktionen enthalten, in denen der Konzern als Agent auftritt. Darliber hinaus realisierte der Konzern
sonstige Umsatzerldse in Hohe von EUR 0,5 Mio. (2020: EUR 0,7 Mio.).

Die externen Umsatzerlse aus Vertragen mit Kunden nach geografischen Hauptmaérkten sind in der Segmentbericht-
erstattung unter Punkt 7. dargestellt.

Informationen zu Wertberichtigungen auf Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sind unter Punkt 6. dargestellt.
Vertragsverbindlichkeiten werden unter Punkt 5.23 weiter erlautert.

5.2. Sonstige betriebliche Ertrédge

In EUR Mio. 2021 2020
Ertrag aus der Wéhrungsumrechnung 1,6 0,9
Ertrége aus Unterleasingverhaltnissen 1,4 0,3
Sonstige 1,8 0,4
Summe 4,8 1,6

Die sonstigen betrieblichen Ertrége im laufenden Geschaftsjahr betreffen in Hohe von EUR 0,4 Mio. periodenfremde
Ertrdge aus dem Ansatz von Erstattungsansprichen indirekter Steuern gegeniber Finanzbehorden im Segment LatAm und
mit EUR 0,6 Mio. Ertrdge aus Wertaufholungen von abgeschriebenen Vorsteuererstattungsanspriichen gegentber Finanz-
behdrden im Segment Europa.

5.3. Sonstige betriebliche Aufwendungen

In EUR Mio. 2021 2020
Verluste aus der Wahrungsumrechnung -1.6 -1,5
Sonstige -0,7 -0,3
Summe -2,3 -1,8

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen umfassen im Geschéftsjahr 2021 mit EUR 0,3 Mio. Aufwendungen aus der
Zuflhrung von Rickstellungen fir einen Rechtsstreit im Segment Europa.
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5.4. Finanzergebnis

In EUR Mio. 2021 2020
Zinsertrage aus Zahlungsmitteln und Zahlungsmittelaquivalenten 2,2 0,0
Wa&hrungsgewinne 1,8 0,3
Gewinne aus Devisentermingeschéften 1,2 0,0
Zinsertrage aus Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstigen finanziellen

Vermdgenswerten 0,4 0,1
Sonstige Zinsertrage 0,2 0,2
Finanzertrége 5,8 0,6
Verluste aus Devisentermingeschéften 0,0 -0,6
Aufwand fir die Verwahrung von Zahlungsmitteln und Zahlungsmitteldquivalenten -0,3 0,0
Zinsaufwand aus finanziellen Verbindlichkeiten zu fortgefihrten Anschaffungskosten -0,4 -0,9
Wahrungsverluste -0,8 -11
Zinsaufwand aus der Aufzinsung von Leasingverbindlichkeiten -1,7 -1,0
Sonstige Finanzaufwendungen -2,6 -3,2
Finanzaufwendungen -5,8 -6,8

Die Zinsertrage aus Zahlungsmitteln und Zahlungsmittelaquivalenten resultieren aus der Verzinsung der liquiden Mittel im
Segment LatAm, die dem Konzern im Rahmen des Borsengangs der Mobly S.A. zugeflossen sind.

Die sonstigen Finanzaufwendungen betreffen mit EUR 1,8 Mio. (2020: EUR 2,6 Mio.) von Finanzdienstleistern bzw.
Geschaftspartnern berechnete Zinsen fir die vorfallige Auszahlung in Bezug auf Forderungen aus Lieferungen und Leistun-
gen aus Ratenkauf bzw. im Rahmen von Factoring-Vereinbarungen. Die Aufwendungen sind bedingt durch eine geringere
Inanspruchnahme solcher Vereinbarungen nach dem Bérsengang der Mobly S.A. entsprechend gesunken.

5.5. Aufwendungen fiir Leistungen an Arbeitnehmer

In EUR Mio. 2021 2020
Léhne und Gehalter 40,8 35,9
Sozialabgaben 8,4 6,7
Summe 49,2 42,6
Anteilsbasierte Vergitung 8,6 2,9
Summe 57,8 45,5

Die Betrége zur gesetzlichen Rentenversicherung beliefen sich im Geschéftsjahr auf EUR 4,4 Mio. (2020: EUR 3,6 Mio.).

Die Léhne und Gehélter beinhalten in Hohe von EUR 0,1 Mio. (2020: EUR 0,1 Mio.) Beitrédge an beitragsorientierte
Versorgungsplane.
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Die Aufwendungen fir Leistungen an Arbeitnehmer sind in der Gesamtergebnisrechnung des Konzernabschlusses wie folgt

ausgewiesen:

In EUR Mio. 2021 2020
In die Vertriebskosten einbezogen 31,0 25,7
In die Verwaltungskosten einbezogen 26,8 19,8
Summe 57.8 45,5

Die Aufwendungen fir Leistungen an Arbeitnehmer sind reduziert um direkt zurechnenbare Kosten, die im Rahmen von
selbst erstellter Software aktiviert werden. Diese belaufen sich im Geschéaftsjahr 2021 auf EUR 6,3 Mio. (2020: EUR 5,2 Mio.).

5.6. Abschreibungen

In EUR Mio. 2021 2020
Abschreibungen auf Sachanlagen 5,0 3,8
Abschreibungen auf immaterielle Vermoégenswerte 8,7 8,0
Abschreibungen auf Nutzungsrechte 13,6 10,9
Summe 27,3 22,7

Die Abschreibungen auf Sachanlagen, immaterielle Vermégenswerte und Nutzungsrechte sind in der Gesamtergebnisrech-

nung des Konzernabschlusses wie folgt ausgewiesen:

In EUR Mio. 2021 2020
In die Vertriebskosten einbezogen 16,8 13,0
In die Verwaltungskosten einbezogen 10,5 9,7
Summe 27,3 22,7

5.7. Ergebnis je Aktie

Das unverwaésserte Ergebnis je Aktie wird ermittelt, indem das den Anteilseignern der home24 SE zuzurechnende Perioden-
ergebnis durch die unverwasserte durchschnittliche gewichtete Anzahl der im Umlauf gewesenen Aktien dividiert wird.

2021 2020
Anteilseigner der home24 SE zuzurechnendes Periodenergebnis (in EUR Mio.) -30,7 -16,1
Gewichtete durchschnittliche Anzahl in Umlauf befindlicher Stammaktien (in Mio. Stiick) 29,2 26,6
Ergebnis je Aktie (in EUR) -1,05 -0,61
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GemaB IAS 33 ,Ergebnis je Aktie” wurden die Auswirkungen potenzieller Aktien, die einer Verwésserung entgegenwirken,
bei der Berechnung des verwésserten Ergebnisses je Aktie fur die Geschéftsjahre zum 31. Dezember 2021 und 2020 nicht
berlcksichtigt. Aufgrund dessen entspricht das verwasserte Ergebnis je Aktie dem unverwésserten Ergebnis je Aktie.

Die Gesellschaft hat 4.618.606 (2020: 5.003.368) Aktienoptionen und virtuelle Aktienoptionen an Vorstandsmitglieder und
Mitarbeiter gewahrt, die das unverwasserte Ergebnis je Aktie in Zukunft potenziell verwassern kénnten, aber nicht in die
Berechnung des verwésserten Ergebnisses je Aktie eingeflossen sind, weil sie fir die dargestellten Perioden einer Verwés-
serung entgegenwirken.

5.8. Anteilsbasierte Vergiitung

Vorstandsmitgliedern und Mitarbeitern gewdhrte anteilsbasierte Vergiitungen

Der Konzern setzt anteilsbasierte Vergitungsinstrumente ein, um die Leistungsbereitschaft der Mitglieder des Vorstands
und ausgewahlter Mitarbeiter in Schlisselpositionen zu starken und diese an sich zu binden. Alle an Vorstande und
Mitarbeiter gewahrten anteilsbasierten Vergltungsinstrumente werden als Vergltung mit Ausgleich durch Eigenkapital-
instrumente behandelt. Das gilt auch fir Zusagen, die dem Konzern das Wahlrecht zu Bar- oder Aktienerfillung einrdumen,
da der Konzern plant, diese wie in der Regel auch in der Vergangenheit in Form von Aktien zu erfillen. Nachfolgend sind die
Inhalte der einzelnen Vergitungsvereinbarungen erlautert.

Long-Term-Incentive-Plan (,LTIP")

Unter dem LTIP werden Vorstand und Mitarbeiter im Segment Europa anteilbasierte Vergiitungsinstrumente gewéhrt. Der
LTIP ermdglicht es Vorstdnden und Mitarbeitern, an Steigerungen des Eigenkapitalwertes der Gesellschaft zu partizipieren,
indem diese sogenannte Performance Shares erhalten, die an die Wertentwicklung der Aktien der home24 SE gekniipft
sind. Diese Instrumente sind wie Optionen ausgestaltet; der Begiinstigte erhélt die Wertdifferenz zwischen dem Aktienkurs
zum Ausiibungszeitpunkt und dem Auslbungspreis - im Ermessen der Gesellschaft - entweder in Form von Aktien oder in
bar. Der Erdienungszeitraum entspricht jeweils einem Kalenderjahr. Die Ausliibung ist an den Ablauf einer Haltefrist von vier
Jahren sowie das Erreichen eines Umsatzwachstumsziels (CAGR) wahrend der Haltefrist geknlpft. Die Anzahl der an Mit-
arbeiter ausgegebenen Instrumente ist dariber hinaus an eine jéhrliche Leistungsbeurteilung geknlpft. Die Performance
Shares kénnen innerhalb von vier Jahren nach Ablauf der Haltefrist ausgelibt werden.

Die Gewadhrung von Performance Shares an Mitarbeiter im Segment Europa erfolgt iberwiegend jeweils zum Jahresende
fur das folgende Leistungsjahr oder zu Beginn des Leistungsjahrs. In Einzelféallen erfolgen Zusagen auch unterjéhrig.

Die Vertrage mit Vorstanden sehen fir das erste Vertragsjahr die Gewadhrung einer bestimmten Anzahl von Performance
Shares zu einem festgelegten Ausiibungspreis vor. Fir den Erdienungszeitraum 2022 hat die Gesellschaft die Gewahrung
von Performance Shares nach Ma3gabe folgender Konditionen zugesagt (nachfolgend als ,variable Performance Shares”
bezeichnet). Je nach Einzelvereinbarung soll der Ausibungspreis der zu gewahrenden Instrumente dem durchschnittlichen
Aktienkurs der Gesellschaft im dritten Quartal des vor dem Beginn des Erdienungszeitraums endenden Kalenderjahres
oder einer vom Aufsichtsrat festzulegenden Periode entsprechen. Ubersteigt der Gesamtwert der nominell zugesagten
Instrumente eine vereinbarte Wertgrenze (,Cap”) zu Beginn des Erdienungszeitraums, wird die Anzahl der zu gewahrenden
Instrumente so weit reduziert, dass der Gesamtwert der Zusage die Wertgrenze nicht Ubersteigt. Darlber hinaus wird die
Gesamtvergltung der Vorstandsmitglieder wertméaBig begrenzt.

Im Geschéftsjahr 2017 wurden Performance Shares an Geschéftsfihrer der Tochtergesellschaft Mobly Comércio Varejista
Ltda. fur die Kalenderjahre 2017 bis 2020 gewé&hrt. Diese partizipieren an der Wertentwicklung des Segments LatAm. Die
Ubrigen Regelungen gelten analog des LTIP der Muttergesellschaft. Diese vollstandig erdienten Zusagen wurden im Vorjahr
vorzeitig im Rahmen von Transaktionen mit Minderheitsgesellschaftern abgegolten.
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Mobly Stock Option Plan (,Mobly SOP*)

Im Geschéftsjahr 2021, nach dem Bérsengang der Mobly S.A., wurden den Geschéftsfihrern und Mitarbeitern der Mobly
S.A. und ihrer Tochtergesellschaften (gemeinsam ,Mobly”) im Rahmen eines neuen Aktienoptionsplans Optionen auf Aktien
der Mobly S.A. gewéhrt. Der vertragliche Austibungspreis wird dabei um die IPCA-Verénderung (das heif3t den von der
brasilianischen Geodaten- und Statistikbehérde monatlich gemessenen Verbraucherpreisindex) zwischen dem Datum des
Bérsengangs Mobly und dem Auslibungsdatum angepasst. Die Optionen wurden ohne Gegenleistung gewahrt, vorbehalt-
lich fortgesetzter Tatigkeit fir Mobly bis zum Ende der geltenden Sperrfrist. Die Zuteilung erfolgt in zwolf gleichen Raten
vierteljdhrlich Gber einen Zeitraum von drei Jahren. Die unverfallbaren Optionen kénnen erst nach Ablauf der Wartezeit von
zwei Jahren ab dem Tag der Gewédhrung ausgelibt werden. Der endgiltige Ausiibungszeitpunkt liegt sechs Jahre nach dem
Zuteilungsdatum.

Virtual-Stock-Option-Programme (,VSOP")

VSOP erméglichen es, an Wertsteigerungen des Eigenkapitalwertes zu partizipieren, indem virtuelle Optionen ausgege-
ben werden, die an die Wertentwicklung der Aktien der Gesellschaft geknlpft sind. Die ausgegebenen Instrumente werden
im Ermessen der Gesellschaft entweder in Form von Aktien oder in bar erfillt. Eine Zusage besteht jeweils aus mehreren
Tranchen mit unterschiedlichen Erdienungszeitrdumen, die in einer Bandbreite zwischen sechs bis 48 Monaten liegen.

Bis zum Geschéftsjahr 2019 wurden virtuelle Optionen unter dem VSOP an Fihrungskrafte und Mitarbeiter der Tochterge-
sellschaft Mobly Comércio Varejista Ltda. ausgegeben. Im laufenden Geschéftsjahr wurden sdmtliche im Rahmen dieser Ver-
einbarungen gewdhrten Instrumente vollstdndig vorzeitig beendet. Fir die vorzeitige Beendigung der Zusagen wurde eine
Abfindung von insgesamt BRL 15,5 Mio. (umgerechnet EUR 2,3 Mio.) gezahlt. Die Hohe der Abfindung Uberstieg den mittels
Black-Scholes-Modell ermittelten Zeitwert der beendeten Instrumente um EUR 0,1 Mio.

Dariber hinaus bestehen virtuelle Optionen, die im Rahmen der Verglitung der Mitarbeiter und des Vorstands der home24
SE in den Jahren 2010 bis 2016 ausgegeben wurden. Im Geschéaftsjahr sind 170.490 dieser Optionen verfallen. Die noch aus-
stehenden Optionen sind ausiibbar und haben keine Laufzeitbegrenzung.

Diese Vertragsart ist nicht mehr Bestandteil des derzeitigen Verglitungskonzepts.

Einzelvertragliche Optionsvereinbarungen (,Call-Optionen”)

In den Jahren 2012 und 2014 wurden Aktienoptionen an damalige Geschéftsfihrer der home24 SE (damals home24 GmbH)
ausgegeben. Die Optionen berechtigen zum Erwerb von Anteilen an der Gesellschaft. Diese Optionen wurden bis zum
Jahr 2016 entweder erdient oder sind verfallen. Die noch ausstehenden Optionen sind austibbar und haben keine
Laufzeitbegrenzung.

Diese Vertragsart ist nicht mehr Bestandteil des derzeitigen Vergiitungskonzepts.

Nachfolgende Tabellen enthalten numerische Angaben zu Menge, Auslibungspreis und Restlaufzeit der gewahrten Vergi-
tungsinstrumente, die nach den zuvor erlauterten Vertragsarten gruppiert sind.
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Entwicklung der Anzahl der Vergiitungsinstrumente und der durchschnittlichen Ausiibungspreise

2021 2020
Ausiibungspreis Ausiibungspreis

(in EUR) Anzahl (in EUR) Anzahl
LTIP
Zu Beginn der Berichtsperiode ausstehend 8,83 3.417.044 9,64 2.820.350
In der Berichtsperiode gewéhrt 10,02 241.423 9,56 770.659
In der Berichtsperiode verwirkt 4,16 -92.368 7,09 -167.833
In der Berichtsperiode ausgelibt 0,02 -232.012 519,69 -6.132
Am Ende der Berichtsperiode ausstehend 9,66 3.334.087 8,83 3.417.044
Am Ende der Berichtsperiode ausiibbar 22,02 296.410 - 0
Mobly SOP
In der Berichtsperiode gewé&hrt 3,18 1.224.636 - 0
In der Berichtsperiode verwirkt 3,18 -32.621 - 0
Am Ende der Berichtsperiode ausstehend 3,18 1.192.015 - 0
Am Ende der Berichtsperiode ausiibbar - 0 - 0
VSOP
Zu Beginn der Berichtsperiode ausstehend 4,16 1.515.589 4,42 1.829.068
In der Berichtsperiode verwirkt - 0 0,57 -266.421
In der Berichtsperiode abgegolten 1,00 -1.323.331 - 0
In der Berichtsperiode verfallen 24,56 -170.490 34,48 -47.058
Am Ende der Berichtsperiode ausstehend 36,86 21.769 4,16 1.515.589
Am Ende der Berichtsperiode ausiibbar 36,86 21.769 12,39 437.971
Call-Optionen
Zu Beginn der Berichtsperiode ausstehend 36,86 70.735 36,86 70.735
Am Ende der Berichtsperiode ausstehend 36,86 70.735 36,86 70.735
Am Ende der Berichtsperiode ausiibbar 36,86 70.735 36,86 70.735

Der gewichtete durchschnittliche Aktienkurs der home24 Aktien zum Zeitpunkt der Austibung der Performance Shares
(LTIP) belief sich auf EUR 16,23.

Im Vorjahr wurden insgesamt 6.132 Performance Shares (LTIP) der Geschaftsfihrer der Tochtergesellschaft Mobly Comércio
Varejista Ltda. abgegolten, davon 3.066 Optionen mit einem Auslibungspreis von EUR 1.038,38 und 3.066 Optionen mit
einem Auslbungspreis von EUR 1,00. Das Grundgeschéaft dieser Optionen bezog sich auf Geschéftsanteile an der Jade
1216. GmbH, deren Kapital nicht von dem im Jahr 2018 durchgefihrten Aktiensplit im Verhéaltnis von 1:43 der home24 SE
betroffen war.

Die abgegoltenen 1.323.331 VSOP-Instrumente betreffen die oben erlduterte vorzeitige Beendigung der Zusagen an
Fuhrungskrafte und Mitarbeiter der Tochtergesellschaft Mobly Comércio Varejista Ltda. Der gewichtete durchschnittliche
Aktienkurs zum Zeitpunkt der Abgeltung der virtuellen Optionen (VSOP) belief sich auf EUR 17,96. Fir die vorzeitige Been-
digung der Zusagen wurde insgesamt eine Abfindung von BRL 15,5 Mio. (umgerechnet EUR 2,3 Mio.) gezahlt. Der Auszah-
lungsbetrag wurde eigenkapitalmindernd in den Gewinnriicklagen/kumulierten Verlusten im Konzerneigenkapital erfasst.
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Zusétzlich zu den ausstehenden Optionen wird dem Vorstand die Ausgabe von nominell 261.138 variabler Performance
Shares fir den Erdienungszeitraum 2022 zugesagt. Diese Performance Shares wurden am 31. Januar 2022 mit einem Aus-

Ubungspreis von 15,91 EUR formell gewahrt.

Restlaufzeit und Anzahl ausstehender Instrumente gruppiert nach Ausiibungspreisen

2021 2020
Ausiibungspreis Restlaufzeit Restlaufzeit
(in EUR) (in Jahren) Anzahl (in Jahren) Anzahl
LTIP
0,02 4,0 142.353 4,7 371.957
1,00 53 196.040 6,3 196.041
3,23 59 863.633 6,9 943.161
8,17 5,2 144.722 6,2 144.723
9,93 6,9 950.737 79 727.785
13,00 5,8 577.500 6,8 577.500
24,14 3,9 459.102 4,9 455.877
Am Ende der Berichtsperiode ausstehend 5,7 3.334.087 6,5 3.417.044
Mobly SOP
318 5,3 1.192.015 -
Am Ende der Berichtsperiode ausstehend 5,3 1.192.015 -
VSOP
0,02 - 0 3,8 669.480
0,69 - 0 5,0 321.995
2,04 - 0 4,0 153.734
318 - 0 1,0 90.623
4,74 = 0 2,0 40.458
5,33 - 0 3,0 54.856
2414 - 0 1,6 151.451
36,86 n.b. 21.769 n.b. 21.769
47,36 - 0 1,0 11.223
Am Ende der Berichtsperiode ausstehend - 21.769 3,5 1.515.589
Call-Optionen
36,86 n.b. 70.735 n.b. 70.735
Am Ende der Berichtsperiode ausstehend n.b. 70.735 n.b. 70.735

n.b. = nicht beschrankt
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Zeitwertangaben
Die gewichteten Zeitwerte der im Geschéftsjahr fest gewahrten Vergitungsinstrumente sind nachfolgend aufgefiihrt:

Zeitwerte (in EUR) 2021 2020
LTIP 10,74 9,33
Mobly SOP 1,27 0,00

Der beizulegende Zeitwert der im Rahmen des SOP gewahrten Optionen wurde durch Umrechnung des beizulegenden
Zeitwerts des brasilianischen Reals zum Zeitpunkt der Gewahrung (8,42 BRL) in Euro unter Verwendung des Kassakurses
(0,1512) zum Zeitpunkt der Gewdhrung berechnet.

Von den variablen Performance Shares, die dem Vorstand fir das Jahr 2022 zugesagt wurden, wurden 157.700 Aktien
zum 31. Dezember 2021 mit einem geschéatzten beizulegenden Zeitwert von EUR 4,73 je nominell zugesagtem Instrument
bewertet. Fiur die Gbrigen 103.438 variablen Performance Shares wurde der beizulegende Zeitwert zum Zeitpunkt der
Zusage im Geschéftsjahr 2019 ermittelt (EUR 1,68).

LTIP

Die Bewertung des LTIP erfolgte mittels Monte-Carlo-Simulation. Im Rahmen dieses Verfahrens wird die zukinftige Aktien-
kursentwicklung ausgehend vom Aktienkurs zum Bewertungszeitpunkt unter der Annahme einer normalverteilten Aktien-
rendite in Szenarien simuliert. Der Zeitwert eines Instruments entspricht dem Mittelwert der Barwerte aller berechneten
Kursverldufe. Das Verfahren berlcksichtigt, dass eine Ausiibung der Optionen erst nach Ablauf der Haltefrist und nur
wahrend vertraglich zuldssiger Zeitrdume mdoglich ist. Das Austibungsverhalten der Mitarbeiter wurde ausgehend vom
bisherigen Auslibungsverhalten und unter Beriicksichtigung allgemein zugénglicher empirischer Daten simuliert. Sofern
anwendbar, wurden die Wertgrenze sowie der aus zukiinftigen Durchschnittskursen zu ermittelnde Austibungspreis der
variablen Performance Shares in Abhangigkeit von den unterstellten Kurszenarien simuliert. Das Umsatzwachstumsziel
wurde im Rahmen der Bewertung der Instrumente bericksichtigt, indem der zukiinftige Umsatz auf der Grundlage eines
erwarteten Mittelwertes, einer erwarteten Standardabweichung sowie einer Korrelation mit dem Aktienkurs simuliert wurde.

Die Ermittlung der Zeitwerte der fest gewdhrten LTIP-Instrumente erfolgte auf der Grundlage folgender mengengewichte-
ter Bewertungsparameter:

2021 2020
Erwartete Volatilitat 52,84% 51,72%
Anteilswert (in EUR) 17,50 15,99
Erwartete Dividenden (in EUR) 0 0
Risikoloser Zinssatz -0,35% -0,65%

Der Zeitwert der dem Vorstand fir 2022 gewéhrten 157.700 variablen Performance Shares wurde zum 31.Dezember 2021
auf der Basis eines Anteilswertes von EUR 11,54, einer Volatilitat von 54,2% sowie einem risikofreien Zins von -0,29%
bewertet.

Die Volatilitat wird aus den historischen Aktienkursen einer Peer-Gruppe abgeleitet, die sich aus Unternehmen mit
vergleichbaren Geschéftsmodellen und Branchenzugehdrigkeit zusammensetzt. Der Anteilswert entspricht dem Bérsenkurs
der Aktie der Gesellschaft zum jeweiligen Bewertungszeitpunkt. Der risikolose Zinssatz wird aus laufzeitdquivalenten Staats-
anleihen mit hochster Bonitat abgleitet.
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Mobly SOP

Fir den neuen Mobly SOP wurde eine Modifikation der Black-Scholes-Optionsbewertungsformel verwendet, die der Tat-
sache Rechnung trégt, dass der vertragliche Austibungspreis um die IPCA-Veranderung zwischen dem Datum des Bérsen-
gangs von Mobly und dem Ausiibungsdatum angepasst wird. Bei der Optionsbewertung wird auch die Korrelation zwischen
den Aktienrenditen und dem Ausiibungspreis (das heil3t die Bewegung des IPCA-Index) berlcksichtigt.

Die beizulegenden Zeitwerte der gewéhrten Optionen wurden auf der Grundlage der folgenden mengengewichteter
Bewertungsparameter ermittelt:

2021 2020
Anteilswert (in EUR) 3,37 -
Ausiibungspreis (in EUR) 3,23 -
Erwartete Laufzeit der Option (in Jahren) 4,10 -
Erwartete Volatilitdt des Anteilswert 54,16% -
Erwartete Volatilitdt des IPCA-Index 1,27% -
Erwartete Korrelation zwischen Aktienkurs und IPCA-Index -15,43% -
Erwartete Dividendenrendite 0% -

Der Anteilswert entspricht dem Bérsenkurs der Mobly-Aktie zum jeweiligen Bewertungszeitpunkt. Der Anteilswert und

der Auslibungspreis wurden durch Umrechnung des beizulegenden Zeitwerts des brasilianischen Reals zum Zeitpunkt der
Gewahrung (8,42 BRL) in Euro unter Verwendung des Kassakurses (0,1512) zum Zeitpunkt der Gewahrung berechnet. Die
erwartete Laufzeit der Optionen basiert auf der bestméglichen Schatzung des Managements bezliglich des Ausiibungszeit-
punkts der Optionen. Die Volatilitat wird aus den historischen Aktienkursen einer Peer-Gruppe abgeleitet, die sich aus bor-
sennotierten brasilianischen Unternehmen zusammensetzt. Die Volatilitdt des IPCA-Index wird aus der annualisierten Vola-
tilitdt des IPCA-Index Uiber einen Zeitraum vor dem Zeitpunkt der Gewahrung abgeleitet, der der erwarteten Laufzeit der
Option entspricht.

Gesamtaufwand aus anteilsbasierten Vergiitungen

In EUR Mio. 2021 2020

Mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente 8,6 2,9

5.9. Ertragsteuern

Ertragsteueraufwand/-ertrag

In EUR Mio. 2021 2020
Laufende Steuern -0,1 -0,2
Latente Steuern 0,0 -0,5
Summe -0,1 -0,7
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Uberleitung zwischen erwarteten und tatséchlichen Ertragsteuern

In EUR Mio. 2021 2020
Ergebnis vor Ertragsteuern -35,3 -16,4
Erwartete Ertragsteuern 10,8 52

Unterlassene Aktivierung von aktiven latenten Steuern

auf steuerliche Verluste des Geschéftsjahres -8,0 -4,0
Steuerlich nicht abzugsféhige anteilsbasierte Vergltungen -2,5 -0,9
Sonstige nicht abzugsfahige Aufwendungen -11 -0,7
Sonstiges 0,7 -0,3
Tatséchliche Ertragsteuern -01 -0,7

Der gewichtete durchschnittliche beizulegende Steuersatz betrug 30,7 % (2020: 31,5%) und leitet sich aus den in den einzel-
nen Landern geltenden Steuersatzen, gewichtet mit dem jeweiligen Ergebnis vor Steuern, ab.

Latente Steuern

Aufgrund unterschiedlicher Bilanzierungsvorschriften entstehen temporére Differenzen zwischen den Buchwerten der Ver-
mogenswerte und Schulden im IFRS-Konzernabschluss und den Steuerbilanzen. Die Zusammensetzung der latenten Steuern
fur diese temporéren Differenzen und fur steuerliche Verlustvortrédge ist nachfolgend dargestellt:

Verénderung Verénderung
In EUR Mio. 31. Dezember 2021 2021 31.Dezember 2020 2020
Steuerliche Verlustvortrage 2,9 0,1 2,8 0,5
Leasingverbindlichkeiten 10,9 -1,2 12,1 -11
Sonstige Verbindlichkeiten 1,0 0,9 0,1 -0,5
Nutzungsrechte -10,1 1,4 -11,5 0,9
Selbst erstellte immaterielle Vermdgenswerte -6,7 -0,3 -6,4 -0,6
Im Rahmen eines Unternehmenszusammenschlusses
erworbene immaterielle Vermogenswerte 1,6 0,0 1,6 -0,2
Sonstige Aktiva -0,6 -0,9 0,3 0,5
Passive latente Steuern -1,0 0,0 -1,0 -0,5

Sémtliche Verdnderungen der latenten Steuern in der Bilanz wéhrend des laufenden Geschéaftsjahres und des Vorjahres
wurden im Ergebnis erfasst.

Aktive latente Ertragsteuern werden fur steuerliche Verlustvortrdge und abzugsfdhige temporare Differenzen in der Héhe
angesetzt, in der die Realisierung des zugehdrigen Steuervorteils Uber kiinftige zu versteuernde Gewinne wahrscheinlich
ist bzw. latente Steuerverbindlichkeiten erfasst werden. Zum 31. Dezember 2021 wurden latente Steueranspriche auf steu-
erliche Verlustvortrage in Hohe von EUR 2,9 Mio. (2020: EUR 2,8 Mio.) sowie auf abzugsféhige Differenzen in Héhe von

EUR 13,5 Mio. (2020: EUR 14,4 Mio.) angesetzt. Fir abzugsfahige temporére Differenzen in Hohe von EUR 11,1 Mio. (2020:
EUR 11,2 Mio.) wurden keine latenten Steueranspriiche angesetzt. Die abzugsféhigen temporéren Differenzen sind ohne
zeitliche Begrenzung nutzbar.
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Die vom Konzern noch nicht genutzten steuerlichen Verlustvortrége, fir welche in der Bilanz kein latenter Steueranspruch

angesetzt wurde, betreffen zum 31. Dezember 2021 mit EUR 382,0 Mio. (2020: EUR 364,1 Mio.) kérperschaftsteuerliche Ver-
lustvortrage, mit EUR 373,2 Mio. (2020: EUR 358,5 Mio.) gewerbesteuerliche Verlustvortrage sowie mit EUR 56,5 Mio. (2020:
EUR 49,6 Mio.) im Ausland entstandene Verlustvortrage.

Die Verlustvortrage sind ohne zeitliche Begrenzung nutzbar.

Unsicherheit beziiglich der ertragsteuerlichen Behandlung
Dem Konzern sind keine steuerlichen Risiken bekannt, bei denen eine Anpassung der Finanzverwaltung wahrscheinlich ist

und es liegen keine Eventualverbindlichkeiten vor.

5.10. Sachanlagen

Die Sachanlagen haben sich wie folgt entwickelt:

Betriebs- Fir Sachanlagen
und Geschéfts- geleistete

In EUR Mio. ausstattung Fuhrpark Anzahlungen Summe

Anschaffungs- oder Herstellungskosten

Stand 1. Januar 2020 27,5 1,9 01 29,5
Zugénge 3,1 0,0 0,5 3,6
Abgénge -0,5 0,0 -0,2 -0,7
Wé&hrungsumrechnung -1,7 -0,6 0,0 -2,3

Stand 31. Dezember 2020 28,4 1,3 0,4 301
Zugange 12,3 0,0 0,6 12,9
Abgénge -1,2 -0,6 0,0 -1,8
Umgliederung 0,8 0,0 -0,8 0,0
Wahrungsumrechnung 0,1 0,0 0,0 0,1

Stand 31. Dezember 2021 40,4 0,7 0,2 41,3

Kumulierte Abschreibungen

Stand 1. Januar 2020 -9,5 -0,2 0,0 -9.7
Zugange -3,7 -01 0,0 -3,8
Abgange 0,3 0,0 0,0 0,3
Wé&hrungsumrechnung 0,6 0,0 0,0 0,6

Stand 31. Dezember 2020 -12,3 -0,3 0,0 -12,6
Zugénge -4,9 -01 0,0 -5,0
Abgénge 0,9 0,2 0,0 11
Wé&hrungsumrechnung 0,0 0,0 0,0 0,0

Stand 31. Dezember 2021 -16,3 -0,2 0,0 -16,5

Buchwert

Stand 31. Dezember 2020 16,1 1,0 0,4 17,5

Stand 31. Dezember 2021 241 0,5 0,2 24,8

home24 SE | Geschaftsbericht 2021



1 2 Konzernabschluss
Konzernanhang

Die Betriebs- und Geschaftsausstattungen umfassen unter anderem Mietereinbauten.

Zum 31. Dezember 2021 waren Sachanlagen in Héhe von EUR 1,1 Mio. als Sicherheit fiir einen erhaltenen Investitions-

zuschuss verpfandet. Dariber hinaus waren im Vorjahr Sachanlagen in Héhe von EUR 1,0 Mio. als Sicherheit fir Finanz-

verbindlichkeiten an Dritte verpfandet.

5.11. Immaterielle Vermégenswerte

Die immateriellen Vermégenswerte und der Geschéfts- und Firmenwert haben sich wie folgt entwickelt:

Fiirimmate-

rielle
Vermégens-
Software werte
Geschéfts- Selbst und  geleistete
oder Kunden- erstellte sonstige Anzah-
In EUR Mio. Firmenwert stamm Marke Software Lizenzen lungen Summe
Anschaffungs- oder Herstellungskosten
Stand 1. Januar 2020 31 41 15,0 33,6 24,9 0,0 80,7
Zugange 0,0 0,0 0,0 6,6 0,5 0,1 7,2
Abgange 0,0 0,0 0,0 -19 0,0 0,0 -1,9
Wahrungsumrechnung 0,0 0,0 0,0 -1,5 -0,8 0,0 -2,3
Stand 31. Dezember 2020 31 41 15,0 36,8 24,6 0,1 83,7
Zugénge 0,0 0,0 0,0 7,7 0,8 0,0 8,5
Abgange 0,0 0,0 0,0 -0,1 0,0 -0,1 -0,2
Wé&hrungsumrechnung 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1
Stand 31. Dezember 2021 31 41 15,0 44,5 25,4 0,0 92,1
Kumulierte Abschreibungen
Stand 1. Januar 2020 0,0 -41 -15,0 -13,8 -89 0,0 -41,8
Zugénge 0,0 0,0 0,0 -5,0 -3,0 0,0 -8,0
Abgange 0,0 0,0 0,0 1,9 0,0 0,0 1,9
Wé&hrungsumrechnung 0,0 0,0 0,0 0,8 0,4 0,0 1,2
Stand 31. Dezember 2020 0,0 -4 -15,0 -16,1 -11,5 0,0 -46,7
Zugénge 0,0 0,0 0,0 -5,8 -2,9 0,0 -8,7
Abgange 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1
Wé&hrungsumrechnung 0,0 0,0 0,0 -0,1 0,0 0,0 -0,1
Stand 31. Dezember 2021 0,0 -41 -15,0 -21,9 -14,4 0,0 -55,4
Buchwert
Stand 31. Dezember 2020 31 0,0 0,0 20,7 131 01 37,0
Stand 31. Dezember 2021 31 0,0 0,0 22,6 11,0 0,0 36,7

Der Posten selbst erstellte Software beinhaltet in Hohe von EUR 8,3 Mio. (2020: EUR 6,2 Mio.) in Entwicklung befindliche

Software.

Die vollstdndig abgeschriebene Marke war zum Bilanzstichtag 31. Dezember 2021 fir Verbindlichkeiten in Hohe von

EUR 2,1 Mio. (2020: 3,0 Mio.) als Sicherheit an Dritte verpfandet.
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Uberpriifung von Vermégenswerten auf Wertminderung

Wertminderungstest zahlungsmittelgenerierende Einheit Europa
Die Gesellschaft hat zum 31. Dezember 2021 einen Geschéfts- oder Firmenwert in Hohe von insgesamt EUR 3,1 Mio. (2020:
EUR 3,1 Mio.) und in Entwicklung befindliche immaterielle Vermégenswerte von EUR 8,3 Mio. (2020: EUR 6,2 Mio.) erfasst.

Die Geschéfts- oder Firmenwerte und der GroBteil der in Entwicklung befindlichen immateriellen Vermégenswerte sind
der zahlungsmittelgenerierenden Einheit Europa zugeordnet. Der jahrliche Impairment-Test (zum 31. Dezember) wurde auf
Ebene dieser zahlungsmittelgenerierenden Einheit durchgefihrt. Den erzielbaren Betrag der zahlungsmittelgenerierenden
Einheit ermittelt die Gesellschaft als Nutzungswert mittels eines DCF-Verfahrens (WACC-Ansatz). Die Schatzung der Cash-
flows basiert auf den jlingsten vom Management verabschiedeten Finanzplanen, die einen Detailplanungszeitraum von finf
Jahren umfassen. Der fur den Fortschreibungszeitraum ermittelte ewige Restwert berlcksichtigt eine konstante langfris-
tige Wachstumsrate von 2% (2020: 2%). Die Finanzplane spiegeln die aktuelle Performance des Bewertungsobjekts sowie
die Erwartungen des Managements an die kinftige Entwicklung wesentlicher Bestimmungsfaktoren des wirtschaftlichen
Erfolgs wider. Dazu gehéren Marktpreise und Gewinnmargen. Allgemeine Marktannahmen etwa zur Konjunkturentwicklung
und zum Wachstum des Zielmarkts von home24 entwickelt das Management unter Rickgriff auf externe makrodkonomi-
sche und geschaftsspezifische Quellen. Der langfristigen Wachstumsrate liegen veroffentlichte landerspezifische Studien
zugrunde.

Der Diskontierungssatz vor Steuern wurde mittels des Capital Asset Pricing Model bestimmt. Entsprechend wurde auf Basis
der jeweiligen geschaftsspezifischen Vergleichsgruppe ein risikoloser Zinssatz, eine Marktrisikopréamie und ein Zuschlag fir
das Kreditrisiko (Spread) ermittelt. Die Berechnung berticksichtigt auBerdem die Kapitalstruktur und den Beta Faktor der
jeweiligen Vergleichsgruppe. Der Diskontierungssatz vor Steuern liegt bei 12% (2020: 14%).

Der jahrliche Impairment-Test ergab keine Wertminderung des Geschéfts- oder Firmenwertes und der in Entwicklung
befindlichen immateriellen Vermégenswerte. Dariiber hinaus wurde getestet, ob mégliche Anderungen der wesentlichen
Annahmen dazu fihren kénnten, dass der Buchwert der Einheiten ihren jeweiligen erzielbaren Betrag Ubersteigt. Dies war
zum 31. Dezember 2021 nicht der Fall.

Wertminderungstest zahlungsmittelgenerierende Einheit Mobly

Die zahlungsmittelgenerierende Einheit Mobly umfasst die im Februar 2021 an die Bérse gebrachte Mobly S.A. und ihre
Tochtergesellschaften. Seit der Erstnotierung im Februar 2021, die bei BRL 26 pro Aktie lag, ist der Borsenkurs kontinuier-
lich gesunken. Zum 31. Dezember 2021 notierte die Aktie mit BRL 4,88 (umgerechnet EUR 0,77). Die Marktkapitalisierung
von Mobly S.A. lag infolge des Kursriickgangs zum 31. Dezember 2021 unter dem Buchwert des im Teilkonzernabschluss
ausgewiesenen Eigenkapitals. Diese Beobachtung hat home24 zum Anlass fir einen Werthaltigkeitstest der zahlungsmit-
telgenerierenden Einheit Mobly genommen. Als Vergleichswert zum Buchwert des Bewertungsobjekts dient der beizule-
gende Zeitwert abziglich VerduBerungskosten. Wesentliche Input-Parameter sind der Bérsenkurs der Mobly S.A.-Aktie am
31. Dezember 2021 und eine aus aktuellen Studien zu Transaktionspreisen von Mehrheitsbeteiligungen abgeleitete Kontroll-
prémie von 32%. Die hypothetischen VerduBerungskosten hat home24 mit 2% geschatzt. Da der Buchwert der zahlungsmit-
telgenerierenden Einheit Mobly den beizulegenden Zeitwert abziiglich VerduBBerungskosten von EUR 4,5 Mio. unterschrei-
tet, ergab sich zum 31. Dezember 2021 kein Abwertungsbedarf.

Bei einer Kontrollpramie von 27 % entspréche der beizulegende Zeitwert abzlglich VerduBerungskosten ungefdhr dem

Buchwert der zahlungsmittelgenerierenden Einheit. Ein weiterer Riickgang des Aktienkurses oder ein Abschmelzen der
Kontrollprémie konnte zur Erfassung einer Wertminderung veranlassen.
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5.12. Finanzielle Vermégenswerte

Zum 31. Dezember setzten sich die finanziellen Vermégenswerte wie folgt zusammen:

In EUR Mio. 31. Dezember 2021 31. Dezember 2020
Langfristige finanzielle Vermégenswerte

Verfigungsbeschrénkte Zahlungsmittel 8,5 8,8
Kautionen und geleistete Sicherheiten 7,6 1,9
Summe 16,1 10,7

Kurzfristige finanzielle Vermégenswerte

Forderungen gegen Lieferanten und Dienstleister 2,4 1,8
Kautionen 0,4 0,4
Forderungen im Rahmen einer Factoring-Vereinbarung 0,5 0,3
Verfigungsbeschrénkte Zahlungsmittel 0,3 0,1
Devisentermingeschéafte 0,4 0,0
Sonstige 0,0 1,0
Summe 4,0 3,6

Die verfigungsbeschrankten Zahlungsmittel umfassen Bankguthaben, die als Kautionen an Vermieter von Biiro-, Lager- und
Verkaufsflachen verpfandet sind und dem Zugriff des Konzerns entzogen sind.

Die Kautionen und geleisteten Sicherheiten umfassen mit EUR 6,8 Mio. (2020: EUR 1,5 Mio.) die Zahlungen bestrittener
Steuerverbindlichkeiten, die im Zusammenhang mit laufenden Gerichtsverfahren im Segment LatAm als Sicherheit hinter-
legt wurden.

Die Forderungen im Rahmen einer Factoring-Vereinbarung betreffen Forderungen gegen ein bankenunabhéngiges
Factoring-Unternehmen aus zum Stichtag an den Finanzdienstleister verduBerten und ausgebuchten Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen. Weitere Informationen zu der Factoring-Vereinbarung sind unter Punkt 5.15. dargestellt.

Die Forderungen gegen Lieferanten und Dienstleister beinhalten mit EUR 0,1 Mio. (2020: EUR 0,6 Mio.) kurzfristige nicht
verzinsliche Darlehen an Lieferanten.

Die sonstigen kurzfristigen finanziellen Vermégenswerte enthielten im Vorjahr in Héhe von EUR 0,8 Mio. Forderungen aus

ausstehenden Kaufpreiszahlungen aus dem Verkauf von Anteilen an einer Tochtergesellschaft an Minderheitsgesellschafter.
Die Zahlungen erfolgten im Geschaftsjahr 2021.

Geschéftsbericht 2021 | home24 SE



Konzernabschluss
Konzernanhang 1 2 5

5.13. Sonstige nichtfinanzielle Vermégenswerte

In EUR Mio. 31. Dezember 2021 31. Dezember 2020
Langfristige nichtfinanzielle Vermégenswerte

Abgrenzungsposten 0,6 0,4
Umsatzsteuerforderungen 1,4 0,2
Summe 2,0 0,6

Kurzfristige nichtfinanzielle Vermdgenswerte

Umsatzsteuerforderungen 14,6 9,8
Geleistete Anzahlungen und Abgrenzungsposten 1,2 1,8
Herausgabeanspruch aus erwarteten Retouren 0,2 0,5
Sonstige 0,2 01
Summe 16,2 12,2

Die lang- und kurzfristigen Umsatzsteuerforderungen umfassen in erster Linie zu verrechnende Steuerguthaben im Seg-
ment LatAm.

5.14. Vorrate und geleistete Anzahlungen auf Vorrate

In EUR Mio. 31. Dezember 2021 31. Dezember 2020
Bestande 66,3 44,8
Wertminderung fir ungangige und veraltete Vorrate -5,5 -3,5
Summe 60,8 41,3

Die Bestdnde umfassen mit EUR 5,2 Mio. (2020: EUR 3,8 Mio.) unfertige Erzeugnisse. Dabei handelt es sich um erworbene
Vormateralien fir die Herstellung von Eigenmarkenprodukten.

Die Vorrate, die wahrend des Berichtszeitraums als Aufwand erfasst wurden, und Umsatzkosten darstellen, beliefen sich auf
EUR 348,92 Mio. (2020: EUR 265,6 Mio.).

Im Geschéftsjahr 2021 wurde in Summe ein Aufwand aus der Zufiihrung von Wertminderungen von EUR 1,2 Mio. erfasst
(2020: Ertrag von EUR 0,9 Mio.). Wertminderungen bzw. Wertaufholungen auf Vorrate sind in den Umsatzkosten
ausgewiesen.

Zur Einschéatzung des NettoverduBerungswerts werden Reichweiten, Preiselastizitdten und Verwertungsquoten bzw. -erlése
prognostiziert. Diese basieren auf Planungsannahmen des Konzerns, welche die Abverkaufsstrategie reflektieren, sowie auf

Erfahrungswerten der Vergangenheit.

Die in der Bilanz ausgewiesenen geleisteten Anzahlungen beziehen sich in voller Héhe auf Vorauszahlungen fir bestellte
Waren.
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5.15. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen betreffen im Wesentlichen Forderungen gegen Endkunden sowie gegen
Geschéftskunden bzw. Zahlungsdienstleister. Der Anstieg der Forderungen im Vergleich zum Vorjahr resultiert aus dem
Segment LatAm, wo der Konzern Vereinbarungen zur vorfélligen Auszahlung von Forderungen aufgrund der zusétzli-
chen Liquiditat infolge des Borsengangs der Tochtergesellschaft Mobly S.A. in deutlich geringerem Umfang in Anspruch
genommen hat.

Zum 31. Dezember 2021 bestanden Wertminderungen aus Kundenforderungen in Héhe von EUR 5,1 Mio. (2020: EUR 3,9 Mio.).
Davon entfallen EUR 0,4 Mio. auf Wertberichtigungen langfristiger Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, die in
voller Hohe wertberichtigt sind. Weitere Informationen zu Wertminderungen und Ausfallrisiken werden unter Punkt 6.
dargestellt.

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sind unverzinslich und unterliegen daher keinem Zinsrisiko.

Im Konzern besteht eine Factoring-Vereinbarung mit einem bankenunabhéngigen Factoring-Unternehmen in Bezug auf
seine Forderungen aus Lieferungen und Leistungen aus Ratenkauf. Die Ausbuchungsanforderungen von IFRS 9 werden bei
der Factoring-Vereinbarung erfiillt, da home24 alle wesentlichen Chancen und Risiken der Forderungen tbertragen hat und
kein anhaltendes Engagement in diesen Forderungen zurlckbehalten hat.

Der Konzern weist die Zahlungsstréme im Zusammenhang mit der Factoring-Vereinbarung im Cashflow aus betrieblicher

Tatigkeit aus, da sich der Hauptcharakter dieser Zahlungsstréome auf die Bereitstellung von Waren und Dienstleistungen
bezieht.

5.16. Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente

In EUR Mio. 31. Dezember 2021 31. Dezember 2020
Guthaben bei Kreditinstituten und Barguthaben 43,3 38,1
Kurzfristige Einlagen 45,0 65,0
Kurzfristige Finanzinvestitionen 42,8 0,0
Summe 131,1 1031

Die kurzfristigen Einlagen erfolgen fur unterschiedliche Zeitrdume und kdnnen mit einer Kiindigungsfrist von bis zu maximal
drei Monaten jederzeit in festgelegte Zahlungsmittelbetrdge umgewandelt werden.

Die kurzfristigen Finanzinvestitionen betreffen hoch liquide Finanzinvestitionen (Bank Deposit Certificates, ,BDC") im Seg-

ment LatAm. Die Wertpapiere sind variabel verzinslich und kénnen jederzeit ohne Verlust der vertraglich vereinbarten Ver-
gltung in Zahlungsmittel umgewandelt werden.
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5.17. Gezeichnetes Kapital und Kapitalriicklagen

Gezeichnetes
Kapital/eigene

Anzahl eigener Anteile  Kapitalriicklage

Anzahl der Aktien Anteile (in EUR Mio.) (in EUR Mio.) Summe
Stand zum 1. Januar 2020 26.409.186 -26.907 26,3 79.9 106,2
Ausgabe von Aktien 2.640.918 0 2,7 43,7 46,4
Transaktionskosten abzlglich Steuern 0 0 0,0 -0,8 -0,8
Anteilsbasierte Verglitung mit Ausgleich
durch Eigenkapitalinstrumente 0 24172 0,1 0,0 0,1
Stand zum 31. Dezember 2020 29.050.104 -2.735 291 122,8 151,9
Anteilsbasierte Verglitung mit Ausgleich
durch Eigenkapitalinstrumente 231.709 0 0,2 0,0 0,2
Verwendung freier Kapitalricklage 0 0 0 -52,8 -52,8
Stand zum 31. Dezember 2021 29.281.813 -2.735 29,3 70,0 99,3

Im laufenden Geschaftsjahr wurde ein Betrag von EUR 52,8 Mio. aus der freien Kapitalriicklage aufgelést und mit dem Jah-
resfehlbetrag der home24 SE verrechnet. Entsprechend wurde auch fiir Zwecke des Konzernabschlusses eine Anpassung

der Eigenkapitalposten vorgenommen.

Zum 1. Januar 2021 belief sich das im Handelsregister eingetragene Grundkapital auf EUR 29.050.104. Das Grundkapital war
vollstandig in 29.050.104 auf den Inhaber lautende Stlckaktien mit einem rechnerischen Wert von EUR 1 je Aktie eingeteilt.

Das Grundkapital der Gesellschaft belduft sich zum 31. Dezember 2021 auf EUR 29.281.813 und ist eingeteilt in 29.281.813

auf den Inhaber lautende Stiickaktien mit einem rechnerischen Wert von EUR 1 je Aktie. Die im Handelsregister eingetragene
Grundkapitalziffer von EUR 29.050.104 bertiicksichtigt noch nicht die im Jahr 2021 unter dem Bedingten Kapital 2019 aus-
gegebenen 231.709 Bezugsaktien zur Bedienung von Bezugsrechten, die im Rahmen des LTIP der Gesellschaft ausgegeben

worden waren. Der Vorstand hatte die Ausgabe dieser Bezugsaktien zum Bilanzstichtag bereits zum Handelsregister ange-

meldet. Die Eintragung erfolgte am 3. Mérz 2022. Die im Handelsregister eingetragene Grundkapitalziffer betrégt somit
zum Zeitpunkt der Verdffentlichung des Abschlusses EUR 29.281.813.

Das Genehmigte und Bedingte Kapital setzt sich zum Abschlussstichtag wie folgt zusammen:

Anzahl der Betrag

Stiuckaktien (in EUR)
Genehmigtes Kapital 2015/11 70.864 70.864
Genehmigtes Kapital 2015/111 113.328 113.328
Genehmigtes Kapital 2020 10.379.483 10.379.483
Bedingtes Kapital 2019 2.198.110 2.198.110
Bedingtes Kapital 2020 10.774.773 10.774.773
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5.18. Transaktionen mit Minderheitsgesellschaftern

Im Zuge des Bérsengangs der Mobly S.A. Anfang Februar 2021 wurden 37.037.038 neu ausgegebene Stammaktien der
Mobly S.A. sowie 1.610.306 von der home24 Holding GmbH & Co. KG (vormals: VRB GmbH&Co. B-197 KG) gehaltene
Stammaktien platziert. Dartber hinaus hatte die home24 Holding GmbH & Co. KG (vormals: VRB GmbH & Co. B-197 KG) eine
Mehrzuteilungsoption (Greenshoe) von bis zu 5.797.102 Stammaktien aus dem Bestand ihrer Aktien gewahrt, die vom Stabi-
lisierungsagenten am 22. Februar 2021 vorzeitig in voller Hohe ausgelibt wurde, sodass insgesamt 44.444.446 Stammaktien
der Mobly S.A. bei dem Borsengang Mobly platziert wurden.

Die Bruttoerlése der Mobly S.A. aus dem Bérsengang beliefen sich auf BRL 777,8 Mio. (umgerechnet EUR 121,0 Mio.). Die
home24 Holding GmbH&Co. KG (vormals: VRB GmbH & Co. B-197 KG) hat aus dem Verkauf von Mobly S.A.-Aktien Brutto-
erlése in Héhe von BRL 33,8 Mio. (umgerechnet EUR 5,3 Mio.) erzielt. Hinzu kommen Bruttoerlse fir die home24 Holding
GmbH & Co. KG (vormals: VRB GmbH & Co. B-197 KG) in Héhe von BRL 121,7 Mio. (umgerechnet EUR 18,2 Mio.) aufgrund
der vollstdndigen Ausiibung der Mehrzuteilungsoption. Insgesamt sind dem Konzern damit Bruttoerl&se, das heil3t vor
Abzug von Transaktionskosten und Steuern, in Héhe von EUR 144,5 Mio. zugeflossen.

Nach dem Borsengang betrégt die Beteiligungsquote an der Mobly S.A. im Konzern 51%.

Der Unterschiedsbetrag zwischen dem Buchwert der nicht beherrschenden Anteile am konsolidierten Nettovermégen des
Teilkonzerns Mobly S.A. und den Bruttoerlésen wurde mit EUR 86,8 Mio. in den sonstigen Rucklagen erfasst.

Im Folgenden wird die Verédnderung der nicht beherrschenden Anteile an der Mobly S.A. und ihrer Tochtergesellschaften
dargestellt:

In EUR Mio.

Erlése aus der Ausgabe neuer Aktien 121,0
Erldse aus dem Verkauf bestehender Aktien 23,5
Buchwert nicht beherrschender Anteile —-57.7.
In den sonstigen Riicklagen erfasster Unterschiedsbetrag 86,8

Im November bzw. Dezember des Vorjahres hatte die home24 SE ihre Beteiligung an der Jade 1216. GmbH von 92,92% auf
100% und die Jade 1216. GmbH ihre Beteiligung an der home24 Holding GmbH&Co. KG (vormals: VRB GmbH&Co. B-197
KG) von 89,14% auf 99,79% erhoht. Die Jade 1216. GmbH ist oberste Holdinggesellschaft im Segment LatAm. Die Gegen-
leistung fur den Erwerb der weiteren Anteile betrug insgesamt EUR 3,2 Mio. Der Unterschiedsbetrag zwischen dem Buch-
wert der nicht beherrschenden Anteile am konsolidierten Nettovermégen des Teilkonzerns Jade 1216. GmbH bzw. home24
Holding GmbH&Co. KG und der gezahlten bzw. zu zahlenden Gegenleistung in Hohe von EUR 17,8 Mio. wurde im Vorjahr in
den sonstigen Ricklagen erfasst.

Im Dezember 2020 hatte die home24 Holding GmbH&Co. KG (vormals: VRB GmbH&Co. B-197 KG) aulBerdem ihre Anteile
an der Mobly S.A. von 100% auf 89,11% reduziert. Die Gegenleistung fur den Verkauf der Anteile betrug insgesamt

EUR 0,7 Mio. Der Unterschiedsbetrag zwischen dem Buchwert der nicht beherrschenden Anteile am konsolidierten Netto-
vermdgen des Teilkonzerns Mobly S.A. und der zu erhaltenden Gegenleistung in Hohe von EUR 1,0 Mio. wurde im Vorjahr in
den sonstigen Ricklagen erfasst.
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Im Folgenden wird der Erwerb bzw. die VerduBerung der oben genannten Anteile an den Tochtergesellschaften im Segment
LatAm zusammenfassend dargestellt:

In EUR Mio.

Gezahlte Gegenleistung -3,2
Buchwert nicht beherrschender Anteile -14,6
In den sonstigen Riicklagen erfasster Unterschiedsbetrag -17,8
In EUR Mio.

Erhaltene Gegenleistung 0,7
Buchwert nicht beherrschender Anteile 0,3
In den sonstigen Ricklagen erfasster Unterschiedsbetrag 1,0

Beteiligungsquoten an den Tochtergesellschaften sowie weitere Informationen zu den Tochtergesellschaften mit wesentli-
chen nicht beherrschenden Anteilen werden unter Punkt 12. dargestellt.

5.19. Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten

In EUR Mio. 31. Dezember 2021 31. Dezember 2020
Langfristige finanzielle Verbindlichkeiten

Zuwendungen der &ffentlichen Hand 1,2 1M1
Summe 1,2 11

Kurzfristige finanzielle Verbindlichkeiten

Rickerstattungsverbindlichkeiten aus erwarteten Retouren 11 1,3
Kreditorische Debitoren 11 0,9
Devisenswaps/Devisentermingeschéafte 0,0 0,7
Sonstige 1,0 2,8
Summe &2 5,7

Der Konzern hat fur zwei Lagerstandorte Investitionszuschisse der 6ffentlichen Hand erhalten. Da Unsicherheiten lGber die
Erfillung der mit den Zuwendungen verbundenen Bedingungen bestehen, werden die bereits erhaltenen Zahlungen unter
den langfristigen finanziellen Verbindlichkeiten ausgewiesen.

Die sonstigen kurzfristigen finanziellen Verbindlichkeiten enthielten zum 31. Dezember 2020 Verbindlichkeiten aus ausste-

henden Kaufpreiszahlungen an Minderheitsgesellschafter in Hohe von EUR 0,9 Mio. Die Zahlungen erfolgten im Geschéfts-
jahr 2021.
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5.20. Sonstige nichtfinanzielle Verbindlichkeiten

In EUR Mio. 31. Dezember 2021 31. Dezember 2020
Langfristige nichtfinanzielle Verbindlichkeiten

Umsatzsteuerverbindlichkeiten 0,2 0,5
Summe 0,2 0,5
Kurzfristige nichtfinanzielle Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten aus Leistungen an Arbeitnehmer 6,8 4,9
Umsatzsteuerverbindlichkeiten 4,3 5,6
Abgrenzungsposten 0,2 0,2
Sonstige Steuern 0,1 0,1
Summe 11,4 10,8

5.21. Finanzverbindlichkeiten

Die lang- und kurzfristigen Finanzverbindlichkeiten im Vorjahr betrafen in voller Hohe Verbindlichkeiten gegeniiber Banken.

Der Riickgang der Finanzverbindlichkeiten im Vergleich zum Vorjahr ist auf das Segment LatAm zurlckzufihren. Infolge des
Borsengangs der Mobly S.A. und der zusatzlichen Kapitalausstattung hat der Konzern die bestehenden Bankdarlehen im

laufenden Berichtsjahr vollstandig zurtickgezahlt.

Die Finanzverbindlichkeiten im Vorjahr betrafen mit EUR 6,3 Mio. festverzinsliche Tilgungsdarlehen mit einer maximalen
Laufzeit bis Dezember 2024 mit EUR 4,7 Mio. einen variablen verzinslichen Kontokorrentkredit und mit 0,6 Mio. eine Kreditli-
nie zur Finanzierung des kurzfristigen Liquiditdtsbedarfs im Zusammenhang mit Lieferantenverbindlichkeiten.

Die zum Stichtag 31. Dezember 2021 ungenutzte Kreditlinie zur Finanzierung von Lieferantenverbindlichkeiten wurde im lau-
fenden Geschéaftsjahr von BRL 7,0 Mio. (umgerechnet EUR 1,1 Mio.) auf BRL 3,5 Mio. (umgerechnet EUR 0,6 Mio.) reduziert.

Fir ein im Vorjahr in Anspruch genommenes Darlehen bestanden nichtfinanzielle Covenants, die sich auf Anforderungen
hinsichtlich der Beteiligungsstruktur bezogen. Zum Bilanzstichtag des Vorjahres wurden alle Covenants eingehalten.

Angaben zu Liquiditatsrisiken des Konzerns hinsichtlich der Finanzverbindlichkeiten werden unter Punkt 6. dargestellt.
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5.22. Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und dhnliche Schulden

Angaben zu Liquiditatsrisiken des Konzerns hinsichtlich der Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und &hnli-
chen Schulden werden unter Punkt 6. dargestellt.

Die Gruppe hat im laufenden Geschéftsjahr und im Vorjahr an Lieferanten-(Reverse)-Factoring-Programmen teilgenom-
men. Zum 31. Dezember 2021 hatten bestimmte Lieferanten ihre Forderungen gegen den Konzern in Héhe von EUR 3,2 Mio.
(2020: EUR 4,4 Mio.) an Factoring-Anbieter Gibertragen. Im Rahmen dieser Vereinbarungen erklart sich der Factoring-
Anbieter bereit, die von der Gruppe geschuldeten Lieferantenrechnungen an die teilnehmenden Lieferanten zu zahlen und
home24 begleicht diese zu einem spéteren Zeitpunkt gegenlber dem Factoring-Anbieter. Die Verldngerung der Zahlungs-
ziele werden als nicht wesentlich eingestuft, da sie mit marktiblichen Zahlungskonditionen vergleichbar sind. Die Reverse-
Factoring-Linien im Segment LatAm wurden in erster Linie von den Lieferanten in Anspruch genommen ohne Anderung der
Zahlungsbedingungen fir den Konzern.

Die Gruppe bucht die urspringlichen Verbindlichkeiten, auf die sich die Vereinbarung bezieht, aus und erfasst eine neue
Verbindlichkeit. Der Konzern weist die von den Lieferanten Ubertragenen Betrédge innerhalb der Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen und &hnlichen Schulden aus, da die Art und Bedingungen der Verbindlichkeiten die gleichen
bleiben wie die anderer Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen. Die Zahlungen an den Factoring-Anbieter sind
im Cashflow aus der betrieblichen Tatigkeit enthalten, da sie weiterhin Teil des normalen Betriebszyklus der Gruppe sind
und ihr Hauptcharakter weiterhin operativ ist - das heif3t Zahlungen fir den Kauf von Waren und Dienstleistungen.

5.23. Vertragsverbindlichkeiten

Die Vertragsverbindlichkeiten in Hohe von EUR 15,8 Mio. (2020: EUR 27,0 Mio.) resultieren im Wesentlichen aus Vertra-
gen mit Kunden, die mit der Zahlungsmethode ,Vorkasse” abgeschlossen wurden. Die Vertragsverbindlichkeiten werden
als Umsatzerl&se erfasst, sobald der Konzern die Waren an den Kunden geliefert hat; dies erfolgt innerhalb von maximal
zwolf Monaten. Damit werden die Vertragsverbindlichkeiten, die zu Beginn einer Berichtsperiode bestehen, grundsétzlich
wéhrend des laufenden Geschaftsjahres vollsténdig als Erlos erfasst.

5.24. Rickstellungen

Die Veréanderungen der Riickstellungen sind nachfolgend dargestellt:

Riickbau-
In EUR Mio. verpflichtungen Sonstige Summe
Stand 1. Januar 2020 21 0,5 2,6
Inanspruchnahme 0,0 -0,2 -0,2
Zuflhrung 0,0 1,4 1,4
Wa&hrungsumrechnung 0,0 -0,1 -0,1
Stand 31. Dezember 2020 21 1,6 3,7
Inanspruchnahme 0,0 -0,3 -0,3
Zufihrung 1,8 1,3 3,1
Wahrungsumrechnung 0,0 0,0 0,0
Stand 31. Dezember 2021 3,9 2,6 6,5
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Von den Rickstellungen sind EUR 5,7 Mio. (2020: EUR 2,1 Mio.) in Uber einem Jahr féllig. Alle anderen Rickstellungen
werden voraussichtlich innerhalb eines Jahres in Anspruch genommen.

Die Ruckstellungen fur Rickbauverpflichtungen betreffen kinftige Verpflichtungen zum Riickbau von Lager- und sonstigen
Mietereinbauten bzw. um geleaste Vermogenswerte in den in der Leasingvereinbarung verlangten Zustand riickzuverset-
zen. Die sonstigen Riickstellungen umfassen hauptséchlich Rickstellungen fir Steuerrisiken aus offenen Rechtsstreitig-
keiten im Segment LatAm.

5.25. Leasing

Die von Unternehmen des Konzerns als Leasingnehmer eingegangenen Leasingverhaltnisse betreffen im Wesentlichen
Blro- und Lagerflachen sowie Verkaufsflachen fir Outlets und Showrooms, welche home24 als ,Immobilien” zusammen-
fasst. Weitere Leasingverhéltnisse werden unter ,Sonstige” ausgewiesen. Die Grundlaufzeiten der Leasingverhéaltnisse fur
Jmmobilien” betragen zwei bis zehn Jahre und fur die sonstigen Leasingverhéltnisse drei bis funf Jahre.

Einige Leasingvertrédge enthalten Verlangerungs- und Kiindigungsoptionen zu Gunsten des Leasingnehmers, teilweise auch
Kindigungsoptionen fir den Leasinggeber. Zur Bestimmung der Laufzeit von Leasingverhaltnissen prift home24 zunéchst
mit Blick auf die beiderseitigen Rechte zur Beendung der Vereinbarung einerseits und etwaige mit ihrer Ausibung verbun-
dene 6konomische Nachteile andererseits, inwieweit ein wirtschaftlich durchsetzbarer Vertrag besteht. Innerhalb dieses
Zeitraums schéatzt das Management die voraussichtliche Laufzeit des jeweiligen Leasingverhéltnisses in Ansehung sémt-
licher Tatsachen und Umstédnde, die dem Leasingnehmer einen wirtschaftlichen Anreiz zur Austibung von Verlangerungs-
oder Kiindigungsoptionen bieten. Sich aus der Ausiibung von Verldngerungs- oder Kiindigungsoptionen ergebende Lauf-
zeitanderungen werden nur dann in die Vertragslaufzeit einbezogen, wenn die Auslibung der jeweiligen Option hinreichend
sicher ist.

Die Leasingvertrage enthalten fixe als auch variable, an einen Index gekoppelte, Leasingzahlungen, die monatlich anfallen.

Im laufenden Geschéaftsjahr 2021 ergeben sich aus der Anwendung des IFRS 16 folgende Darstellungen in der Bilanz sowie
der Gesamtergebnisrechnung.

Leasing in der Bilanz

In EUR Mio. Immobilien Sonstige Summe
Nutzungsrechte zum 1. Januar 2020 47,4 0,2 47,6
Zugange 8,3 0,4 8,7
Wa&hrungsumrechnung -1,7 0,0 -1,7
Abschreibungen -10,7 -0,2 -10,9
Nutzungsrechte zum 31. Dezember 2020 43,3 0.4 43,7
Zugange 24,0 2,9 26,9
Wahrungsumrechnung -0,2 0,1 -0,1
Abschreibungen -13,0 -0,6 -13,6
Nutzungsrechte zum 31. Dezember 2021 541 2,8 56,9

Die Zugange im laufenden Geschaftsjahr resultieren insbesondere aus dem Segment LatAm, unter anderem fur die
Anmietung eines neuen Lagers.
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In EUR Mio. 31. Dezember 2021 31. Dezember 2020
Kurzfristige Leasingverbindlichkeiten 15,9 11,5
Langfristige Leasingverbindlichkeiten 47,5 36,5
Summe 63,4 48,0

In der nachfolgenden Tabelle werden die vertraglich vereinbarten (undiskontierten) Leasingzahlungen einschlieBlich der
Verldngerungsoptionen, von denen der Konzern zum Bilanzstichtag hinreichend sicher ist, dass er diese ausiiben wird,
dargestellt:

vertraglich
vereinbarte Buchwert
zwischen uber Zahlungs- 31. Dezember
In EUR Mio. bis 1 Jahr 1-5 Jahre 5 Jahre mittelabflisse 2021
Leasingverbindlichkeiten 16,0 46,2 8,6 70,8 63,4
vertraglich
vereinbarte Buchwert
zwischen uber Zahlungs- 31. Dezember
In EUR Mio. bis 1 Jahr 1-5 Jahre 5 Jahre mittelabflisse 2020
Leasingverbindlichkeiten 11,5 35,6 2,7 49,8 48,0

Der Konzern hat im laufenden Geschéftsjahr weitere Vertrage fir die Anmietung neuer Immobilien, im Wesentlichen fur
neue Biroflichen, abgeschlossen. Die Ubergabe der Flachen erfolgt erst im Geschaftsjahr 2022, deshalb hat der Konzern
zum 31. Dezember 2021 noch kein Nutzungsrecht und keine Leasingverbindlichkeit angesetzt. Die kiinftigen Leasingzah-
lungen fir die unkiindbaren Laufzeiten der Vertrége belaufen sich auf insgesamt EUR 37,3 Mio.

Leasing in der Gesamtergebnisrechnung

In EUR Mio. 2021 2020
Zinsaufwendungen aus Leasingverbindlichkeiten (enthalten in den Finanzaufwendungen) =1,7 -11
Abschreibungen auf Nutzungsrechte (enthalten in den Vertriebs- und Verwaltungskosten) -13,6 -10,9

Aufwendungen fur kurzfristige Leasingverhaltnisse (enthalten in den Vertriebs- und
Verwaltungskosten) -0,6 -0,3

Aufwendungen fir Leasingverhaltnisse aus geringfligigen Vermégenswerten, die keine kurzfristi-
gen Leasingverhaltnisse sind (enthalten in den Vertriebs- und Verwaltungskosten) -0,2 -01

Ertrége aus der Untervermietung im Rahmen von Operating-Leasingverhéltnissen (enthalten in
den sonstigen betrieblichen Ertrdgen) 1,4 0,3
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Ertradge aus der Untervermietung betreffen im Geschaftsjahr 2021 Operating-Leasingverhéltnisse fir Lagerflachen, sowie
im Vorjahr auch fur Buroflachen. Die vereinbarten (undiskontierten) Leasingzahlungen fir die Untervermietung der Lager-
flachen betragen EUR 3,1 Mio Uber die Restlaufzeit. Das Leasingverhéltnis endet am 28. Februar 2024.

Insgesamt betrug der Zahlungsmittelabfluss aus Leasingverhéltnissen im laufenden Geschaftsjahr EUR 11,4 Mio. (2020:
EUR 10,3 Mio.).

5.26. Angaben zur Kapitalflussrechnung

Die Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente laut Kapitalflussrechnung entsprechen den Zahlungsmitteln und Zah-
lungsmitteldquivalenten in der Bilanz und betreffen in voller Hoéhe Guthaben bei Kreditinstituten und Barguthaben, kurz-
fristige Sichteinlagen sowie hoch liquide Finanzinvestitionen.

Im Geschéftsjahr 2021 betrug der Cashflow aus der betrieblichen Tatigkeit im Konzern EUR -63,1 Mio. im Vergleich zu

EUR 32,0 Mio. im Vorjahr, was einer Veranderung von EUR -95,1 Mio. innerhalb eines Jahres entspricht. Der negative
Cashflow aus der betrieblichen Tatigkeit ist nahezu vollumfénglich auf die Verdanderung des Nettoumlaufvermégens zuriick-
zufihren. Zum einen bedingt durch einen gewlnschten, deutlichen Anstieg des verfiigbaren Lagerbestands und damit ein-
hergehend einer kiirzeren durchschnittlichen Lieferzeit fir den Endkunden. Zum anderem bedingt durch eine geringere
Inanspruchnahme der vorfalligen Auszahlung von Ratenkaufforderungen im Segment LatAm als Folge der verbesserten
Kapitalausstattung nach dem Bérsengang der Mobly S.A. im Februar 2021.

Mittelabflisse aus der Investitionstatigkeit sind maBgeblich auf die Ausweitung von Lagerkapazitaten und Retailflachen in
Brasilien mit entsprechenden Investitionen in das Sachanlagevermégen zuriickzufiihren. Insgesamt investierte der Konzern
im laufenden Geschéftsjahr EUR 12,2 Mio. in Sachanlagen. Weitere wesentliche Investitionen wurden mit EUR 8,4 Mio. in
immaterielle Vermdgenswerte getatigt.

Der Cashflow aus der Finanzierungstéatigkeit resultiert im Wesentlichen aus Einzahlungen im Rahmen des Bérsengangs

der Mobly S.A. (Kapitalerh6hung und Verkauf von nicht beherrschenden Anteilen), reduziert um damit im Zusammenhang
stehenden gezahlten Transaktionskosten und Steuern (netto EUR +133,4 Mio.), sowie anschlieBend erfolgter Riickzahlungen
von Bankdarlehen (EUR - 11,8 Mio.). Weitere Auszahlungen ergeben sich unter anderem aus der Tilgung von Leasingver-
bindlichkeiten (EUR -11,4 Mio.).

Der Betrag der gezahlten und erhaltenen Zinsen belduft sich im Geschaftsjahr 2021 auf insgesamt EUR 3,8 Mio. (2020:
EUR 4,8 Mio.) bzw. EUR 2,5 Mio. (2020: EUR 0,2 Mio.).
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Die folgende Ubersicht stellt die Verdnderung der Verbindlichkeiten aus Finanzierungstatigkeit dar:

Neuvertrage/
Neubewertung
von Leasing-

31. Dezember

In EUR Mio. 1. Januar 2021 verbindlichkeiten Cashflows Wahrungseffekte 2021
Finanzverbindlichkeiten 11,6 0,0 -0,3 0,0
Leasingverbindlichkeiten 48,0 26,9 -0,1 63,4
Neuvertrige/
Neubewertung
von Leasing- 31. Dezember
In EUR Mio. 1. Januar 2020 verbindlichkeiten Cashflows Wahrungseffekte 2020
Finanzverbindlichkeiten 10,1 0,0 -29 11,6
Leasingverbindlichkeiten 51,6 8,7 -2,0 48,0

Die zahlungswirksame Verdnderung der Finanzverbindlichkeiten in Hohe von EUR - 11,3 Mio. (2020: EUR 4,4 Mio.) resul-
tiert mit EUR 0,5 Mio. aus der Inanspruchnahme (2020: EUR 16,4 Mio.) und mit EUR 11,8 Mio. aus Riickzahlungen (2020:

EUR -12,0 Mio.) von Bankdarlehen.

5.27. Finanzinstrumente

Die finanziellen Vermdgenswerte und Schulden sind zum Bilanzstichtag in die folgenden Bewertungskategorien eingeteilt:

Bewertungs-
kategorie nach
In EUR Mio. IFRS9 31.Dezember 2021 31.Dezember 2020
Finanzielle Vermégenswerte
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen AC 37,2 16,3
Finanzielle Vermégenswerte AC 19,7 14,3
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente AC 1311 1031
Devisentermingeschafte FVTPL 0,4 0,0
Finanzielle Verbindlichkeiten
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und dhnliche Schulden FLAC 67,0 64,0
Finanzverbindlichkeiten FLAC 0,0 1,6
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten FLAC 4,4 6,1
Devisenswaps/Devisentermingeschéafte FVTPL 0,0 0,7

AC = Amortized Costs (fortgefiihrte Anschaffungskosten)

FLAC = Financial Liability measured at Armortized Costs (Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet)

FVTPL = at Fair Value through Profit and Loss (erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet)
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Die beizulegenden Zeitwerte der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen und &hnlichen Schulden, sonstigen finanziellen Vermégenswerten und finanziellen Verbindlichkeiten, Zahlungs-
mittel und Zahlungsmitteldquivalente sowie Finanzverbindlichkeiten entsprechen hauptsachlich aufgrund der kurzfristigen
Laufzeiten bzw. dessen variable Verzinsung nahezu ihren jeweiligen Buchwerten. Der beizulegende Zeitwert von langfris-
tigen finanziellen Vermégenswerten und im Vorjahr von Finanzverbindlichkeiten mit fester Verzinsung (Level 3) entspricht
auch ungefahr dem Buchwert, da sich seit Anlage der verfigungsbeschrankten Zahlungsmittel bzw. der Ausgabe der Darle-
hen keine signifikanten Anderungen der Bewertungsparameter ergeben haben.

Die Devisentermingeschéfte bzw. Devisenswaps sind mit ihrem beizulegenden Zeitwert in der Bilanz angesetzt. Der bei-
zulegende Zeitwert der Devisentermingeschéfte wird unter Anwendung eines Bewertungsverfahrens mit am Markt beob-
achtbaren Inputfaktoren bewertet (Stufe 2 der Bewertungshierarchie nach IFRS 13). Er wird auf Basis der Barwerte kiinftig
falliger Zahlungen unter Anwendung der zum Abschlussstichtag aktuellen Zinsstrukturkurven der relevanten Wéhrungen
abgeleitet.

6. Finanzrisikomanagement

Der Konzern istim Rahmen seiner gewdhnlichen Geschéftstatigkeit Ausfallrisiken, Marktrisiken (einschlieBlich Wahrungs-
risiko, Zinsédnderungsrisiko und sonstigen Preisrisiken) und Liquiditatsrisiken ausgesetzt. Die priméaren Ziele des Finanz-
risikomanagements bestehen darin, Risikolimits festzulegen und sicherzustellen, dass die Risikogefdhrdung diese Limits
nicht Gbersteigt.

Das Finanzrisikomanagement wird von einer zentralen Treasury-Abteilung unter der Aufsicht des Vorstands betrieben. Der
Vorstand erstellt Grundsatze fir ein Gesamt-Risikomanagement sowie Richtlinien fir spezifische Bereiche wie beispiels-
weise Fremdwahrungsrisiken sowie die Anlage nicht bendtigter Liquiditat.

Ausfallrisiko

Das Ausfallrisiko ist das Risiko, dass ein Geschéftspartner seinen Verpflichtungen im Rahmen eines Finanzinstruments
nicht nachkommt und dies zu einem finanziellen Verlust fihrt. Das maximale Ausfallrisiko des Konzerns entspricht
den Buchwerten der finanziellen Vermégenswerte und Forderungen sowie den Buchwerten der Zahlungsmittel und
Zahlungsmitteldquivalente.

Ausfallrisiken entstehen insbesondere aus Forderungen aus Lieferungen und Leistungen gegen Endkunden mit der Zahl-
methode Rechnungskauf. Um Forderungsausfalle zu vermeiden, setzt der Konzern ein umfangreiches Risikomanagement
ein. Zur Entscheidung, ob home24 Kunden Zahlarten wie Rechnungskauf anbietet und zur Uberwachung des Ausfallrisikos,
prift der Konzern die Kreditwirdigkeit seiner Kunden mittels statistischer Verfahren auf Basis beispielsweise des histori-
schen Zahlverhaltens sowie mit Hilfe von externen Auskunfteien, die home24 fir Neukunden Einschatzungen zur Erfillungs-
wahrscheinlichkeit liefern. Ausstehende Forderungen gegen Kunden werden regelmaBig Giberwacht. Zum Bilanzstichtag
betrégt der Gesamtbetrag offener Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, der aus der Zahlmethode Rechnungskauf
resultiert, EUR 15,8 Mio. (2020: EUR 14,3 Mio.).

Jede Forderung gegen einen Endkunden aus der Zahlmethode Rechnungskauf wird auf Basis des Kundenrisikoprofils
anhand von externen Kreditscorings bewertet. Darlber hinaus werden bei der Ermittlung der Ausfallwahrscheinlichkeiten
auch historische Daten aus eigener Erfahrung, aktuelle Gegebenheiten sowie die Altersstruktur der Forderungen berick-
sichtigt. In der Regel werden Forderungen aus Lieferungen und Leistungen ausgebucht, wenn diese von externen Inkasso-
dienstleistern als uneinbringlich eingestuft werden bzw. wenn keine begriindete Erwartung besteht, dass die vertraglichen
Cashflows realisiert werden.

Das Ausfallrisiko aus dem tbrigen Liefer- und Leistungsverkehr ist begrenzt, da der Zahlungseingang (aus Vorkasse, PayPal,
Kreditkarten bzw. landerspezifischen Zahlarten) zum Zeitpunkt oder zeitnah nach Eingang der Bestellung erfolgt bzw. die

Forderungen gegen Geschéaftskunden bzw. Zahlungsdienstleistern mit einem geringen Ausfallrisiko bestehen.

Der erwartete Kreditverlust wird Gber die gesamte Laufzeit der Forderung nach der vereinfachten Vorgehensweise gemaf
IFRS 9.5.5.15 berechnet.
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Die nachstehende Ubersicht zeigt den mithilfe einer Wertberichtigungsmatrix ermittelten erwarteten Kreditverlust fiir For-
derungen aus Lieferungen und Leistungen gegen Endkunden im Segment Europa:

Forderungen Forderungen zwi-

Forderungen zwischen 30 - 60 schen Forderungen
31. Dezember 2021 < 30 Tage Tage 60 -90 Tage > 90 Tage Summe
Bruttowert (in EUR Mio.) 9,9 1,7 0,8 4,2 16,6
Erwartete Kreditausfallrate 2% 16% 41% 79%
Erwarteter Kreditverlust (in EUR Mio.) 0,2 0,3 0,3 3,3 41

Forderungen Forderungen zwi-

Forderungen zwischen 30 - 60 schen Forderungen
31. Dezember 2020 < 30 Tage Tage 60 -90 Tage > 90 Tage Summe
Bruttowert (in EUR Mio.) 9.1 1,5 0,6 3,9 15,1
Erwartete Kreditausfallrate 2% 12% 14% 73%
Erwarteter Kreditverlust (in EUR Mio.) 01 0,2 01 2,8 3,2

Auf Bruttoforderungen aus Lieferungen und Leistungen gegen Geschaftskunden bzw. Zahlungsdienstleistern im Segment
LatAm in H6he von EUR 25,7 Mio. (2020: EUR 5,2 Mio.) hat der Konzern insgesamt Wertberichtigungen von EUR 1,0 Mio.
(2020: EUR 0,7 Mio.) gebildet. Darliber hinaus bestehen insgesamt EUR 0,1 Mio (2020: EUR 0,1 Mio.) Wertberichtigungen auf
Forderungen gegen Lieferanten und Dienstleister, die unter den kurzfristigen finanziellen Vermégenswerten ausgewiesen
sind. Ausfallrisiken werden mittels qualitativer und quantitativer Faktoren definiert, die auf das Ausfallrisiko hinweisen bzw.
an externe Credit Ratings angelehnt sind. Die Gesellschaft begrenzt das von ihr eingegangene Ausfallrisiko teilweise durch
Festlegung von Risikolimits fir einzelne Geschéftspartner oder Gruppen von Geschéftspartnern. Solche Risikolimits missen
in der Regel vom Management genehmigt werden. Ausfallrisiken werden laufend Gberwacht und Uberprift.

Die Bewertung der Wertminderung von Zahlungsmitteln und Zahlungsmitteldquivalenten erfolgte auf Basis eines erwarte-
ten Verlusts Uber zwolf Monate und spiegelt die kurzen Laufzeiten der Risikopositionen wider. Der Konzern geht davon aus,
dass die Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente aufgrund der externen Bonitét ein geringes Kreditrisiko aufwei-
sen. Zum Bilanzstichtag 31. Dezember 2021 wurde eine Wertberichtigung fir erwartetete Kreditverluste von EUR 0,0 Mio.
berlcksichtigt (2020: EUR 0,1 Mio.). Die wesentlichen Bankpartner haben ein Standard & Poor’s Long-Term Rating zwischen
A+ und BBB-(2020: A und BBB+) . Das Rating wird regelmé&Big Gberprift.

Die Wertberichtigungen in Bezug auf Forderungen aus Lieferungen und Leistungen gegen Endkunden sowie gegen
Geschaftskunden bzw. Zahlungsdienstleistern haben sich wie folgt entwickelt:

In EUR Mio. 2021 2020
Stand 1. Januar 3,9 1,9
Zufihrung 2,8 3,5
Inanspruchnahme -1,6 -1,4
Wahrungsumrechnung 0,0 -01
Stand 31. Dezember 51 3,9
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Marktrisiko

Unter dem Marktrisiko ist das Risiko zu verstehen, dass der beizulegende Zeitwert oder kiinftige Zahlungsflisse eines
Finanzinstruments aufgrund von Anderungen der Marktpreise schwanken. Das Marktrisiko beinhaltet das Wahrungsrisiko,
das Zinsénderungsrisiko sowie sonstige Preisrisiken.

Die nachfolgenden Sensitivitdtsanalysen beziehen sich jeweils auf den Stand der zum 31. Dezember 2021 bzw. 2020 gehal-
tenen finanziellen Vermégenswerte und Schulden und wurden unter der Pramisse erstellt, dass die Nettoverschuldung, das
Verhéltnis von fester und variabler Verzinsung von Schulden und Vermégenswerten und der Anteil von Finanzinstrumenten
in Fremdwahrung konstant bleiben.

Wahrungsrisiko

Der Konzern ist international geschéaftstatig und insbesondere einem Fremdwé&hrungsrisiko ausgesetzt. Die Wahrungsrisi-
ken erwachsen aus kiinftigen Geschéaftsvorfallen sowie Vermégens- und Schuldposten in Fremdwahrung. Solche Positionen
bestehen insbesondere in US-Dollar und Schweizer Franken.

Im Rahmen der Steuerung des Wechselkursrisikos gegentiber dem US-Dollar sichert die Treasury Abteilung die in US-
Dollar eingekauften Vorrate. Die Absicherung erfolgte ausschlieBlich Gber Devisentermingeschafte bzw. Devisenswaps mit
der den Grundgeschéften kongruenten Laufzeit. Der Abschluss und die Abwicklung von derivativen Finanzinstrumenten
erfolgte nach internen Richtlinien, die den Handlungsrahmen, die Verantwortlichkeiten sowie die Berichterstattung und die
Kontrolle verbindlich festlegen. Die Aktivitdten im Segment LatAm werden im Wesentlichen in der funktionalen W&hrung
der Tochtergesellschaft, dem brasilianischen Real, getatigt.

Die Fremdwé&hrungssensitivitat des Konzerns wird durch die Aggregation aller Fremdwé&hrungspositionen zum jeweiligen
Bilanzstichtag ermittelt, die nicht in der funktionalen Wahrung der jeweiligen Konzerngesellschaft abgebildet werden. Blei-
ben alle anderen Variablen konstant, ergében sich bei einer Auf- bzw. Abwertung des Euro gegeniiber den nachfolgenden
Fremdwahrungen um 10% folgende Effekte auf das Konzernergebnis vor Ertragssteuern:

In EUR Mio. 2021 2020
usD 2,3 2,6
CHF 0,2 01

Zinséanderungsrisiko

Im Konzern entstehen Zinsrisiken im Wesentlichen im Segment LatAm im Zusammenhang mit variabel verzinslichen finan-
ziellen Zahlungsmitteln und Zahlungsmitteldquivalenten, finanziellen Vermégenswerten sowie im Vorjahr mit einem variabel
verzinslichen Bankdarlehen. Bleiben alle anderen Variablen konstant, so wird das Konzernergebnis vor Ertragsteuern auf-
grund der Auswirkungen auf die betroffenen Bilanzpositionen im Falle einer Erh6hung oder Abnahme der brasilianischen
Zinssdtze um 500 Basispunkte um EUR 2,5 Mio. (2020: 0,2 Mio) héher bzw. niedriger ausfallen.

Sonstige Preisrisiken

Sonstige Preisrisiken stellen wie bereits im Vorjahr auch im laufenden Geschéftsjahr kein wesentliches Risiko fir den Kon-
zern dar.
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Liquiditatsrisiko

Das Liquiditatsrisiko ist das Risiko, dass ein Unternehmen moglicherweise nicht in der Lage ist, seine Verpflichtungen aus
finanziellen Verbindlichkeiten zu erfillen. Dem Konzern entsteht ein Risiko aus téaglichen Liquiditdtsentnahmen. Das Liquidi-
tatsrisiko wird von der Unternehmensleitung gesteuert. Das Management Gberwacht die Zahlungsflisse des Konzerns unter
anderem auf der Grundlage rollierender Monatsprognosen.

Der Liquiditétsbestand der Gesellschaft umfasst Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente. Im Segment LatAm beste-
hen zudem mit ausgewahlten Zahlungsdienstleistern und Gesché&ftspartnern Vereinbarungen zur vorfalligen Auszahlung in
Bezug auf Forderungen aus Lieferungen und Leistungen (zu den Auswirkungen der Inanspruchnahme dieser Vereinbarun-
gen auf den Cashflow aus der Verdnderung des Working Capital im Konzern siehe auch Punkt 2.4.3.) sowie eine Kreditline
zur Finanzierung von Lieferantenverbindlichkeiten in Héhe von BRL 3,5 Mio. (umgerechnet EUR 0,6 Mio.). Dartiber hinaus
verfiigt der Konzern im Segment Europa Uiber eine Reverse-Factoring-Linie in Héhe von EUR 4,0 Mio., die zum Bilanzstichtag
mit EUR 3,2 Mio. in Anspruch genommen war.

Der Konzern betrachtet die zur Verfiigung stehende Liquiditat als ausreichend, um die fortlaufenden Wachstumsplane zu
finanzieren. Der Konzernabschluss wird unter der Annahme der Fortfihrung des Unternehmens erstellt.

Im Folgenden werden die vertraglichen Restlaufzeiten der finanziellen Verbindlichkeiten am Abschlussstichtag einschlieB-
lich geschatzter Zinszahlungen dargestellt. Es handelt sich um undiskontierte Bruttobetrége inklusive vertraglicher Zinszah-
lungen. Planzahlen fir zuklnftige neue Verbindlichkeiten wurden dabei nicht bericksichtigt. Jederzeit riickzahlbare finan-
zielle Verbindlichkeiten sind immer dem frihestmdéglichen Zeitpunkt zugeordnet.

31. Dezember 2021 zwischen zwischen

In EUR Mio. bis 6 Monate 6 - 12 Monaten 1-2 Jahre tber 2 Jahre Summe
Finanzverbindlichkeiten 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und

Leistungen und &hnlichen Schulden 67,0 0,0 0,0 0,0 67,0
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 3,2 0,0 0,6 0,6 4,4

Bruttozahlungen derivativer
Finanzinstrumente

Einzahlungen 13,3 0,0 0,0 0,0 13,3
Auszahlungen -12,8 0,0 0,0 0,0 -12,8
Summe 70,7 0,0 0,6 0,6 71,9
31. Dezember 2020 zwischen zwischen
In EUR Mio. bis 6 Monate 6 - 12 Monaten 1-2 Jahre tiber 2 Jahre Summe
Finanzverbindlichkeiten 5,6 0,4 2,9 4,6 13,5
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen und &hnlichen Schulden 62,7 1,3 0,0 0,0 64,0
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 4,1 0,0 0,0 11 5,2

Bruttozahlungen derivativer
Finanzinstrumente

Einzahlungen 25,7 0,3 0,0 0,0 26,0
Auszahlungen -26,5 -0,3 0,0 0,0 -26,8
Summe 71,6 1,7 2,9 57 81,9

Die Bruttozahlungen derivativer Finanzinstrumente betreffen Devisentermingeschafte bzw. Devisenswaps. Es sind jeweils
die erwarteten Bruttoein- und -auszahlungen aus den Geschéften dargestellt.
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Kapitalmanagement

Die Ziele des Kapitalmanagements der Gruppe sind unverandert die kurzfristige Zahlungsféhigkeit sowie die Sicherung der
Kapitalbasis zur fortwahrenden Finanzierung der Wachstumsvorhaben und die langfristige Erhéhung des Unternehmens-
werts. Dabei wird sichergestellt, dass alle Konzernunternehmen unter der Annahme der Unternehmensfortfihrung operie-
ren kénnen. Das Kapitalmanagement wird auf Basis unterschiedlicher finanzieller Kennzahlen kontinuierlich tberwacht. Die
Eigenkapitalquote betrdgt zum Berichtsstichtag 56% (2020: 40%).

7. Segmentberichterstattung

Hauptgeschaftstatigkeit des Konzerns ist die Vermarktung, der Verkauf und der Versand von Mébeln und Einrichtungs-
gegensténden in Europa und Lateinamerika (LatAm). Die Geschéftssegmente spiegeln die Managementstrukturen des
Konzerns wider sowie die Art und Weise, in der Finanzinformationen regelmé&Big vom obersten Entscheidungstrager, dem
Vorstand der home24 SE, Gberprift werden.

Der Konzern gliedert sich in zwei Geschéftssegmente, das Segment Europa und das Segment LatAm. Das Segment Europa
beinhaltet die Geschéaftsaktivititen in Deutschland, der Schweiz, Osterreich, Frankreich, Niederlande, Belgien und ltalien
und der Tochtergesellschaft in China. Das Segment LatAm beinhaltet die Geschaftsaktivitaten in Brasilien.

Die berichtspflichtigen Geschaftssegmente sind strategische Geschéftsbereiche, die getrennt gesteuert werden.

Die Geschaftssegmente wenden die Rechnungslegungsmethoden an, die oben in der Zusammenfassung wesentlicher
Rechnungslegungsmethoden erldutert werden.

Der Konzern bewertet die Ertragskraft hauptsachlich basierend auf dem bereinigten EBITDA. EBITDA ist definiert als
Ergebnis vor Zinsen, Steuern und Abschreibungen. BereinigungsgréBen umfassen anteilsbasierte Vergltung und Aufwen-
dungen im Zusammenhang mit dem im Februar 2021 durchgefihrten Bérsengang der Tochtergesellschaft Mobly S.A. sowie
im laufenden Geschaftjahr auch Einmalkosten, die in Verbindung mit der geplanten Akquisition der Butlers-Gruppe im Seg-
ment Europa angefallen sind. Die Akquisition wird voraussichtlich im ersten Halbjahr 2022 vollzogen (zur geplanten Akquis-
tion der Butlers Gruppe siehe Punkt 12.).

Externe Umsatzerlése umfassen nahezu ausschlieBlich Ertrége aus dem Verkauf von Mébeln an Endkunden. In geringem
Umfang gab es Verkéufe zwischen den Segmenten.

Informationen Uber Segmentvermégenswerte oder -schulden sind nicht entscheidungsrelevant.

In EUR Mio. Europa LatAm Uberleitung 2021
Umsatzerldse 501,4 114,2 -0,1 615,5
davon zwischen den Segmenten 0,1 0,0 -01 0,0
Bereinigtes EBITDA 2,6 -1,2 1,4
Anteilsbasierte Vergitung -8,6
Aufwendungen im Rahmen des Bérsengangs der Mobly S.A. -0,2
Aufwendungen im Rahmen der geplanten Akquisition der
Butlers-Gruppe -0,6
Abschreibungen auf immaterielle Vermdgenswerte,
Sachanlagen und Nutzungsrechte -27,3
Finanzaufwendungen - netto 0,0
Ergebnis vor Ertragsteuern -35,3
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In EUR Mio. Europa LatAm Uberleitung 2020
Umsatzerldse 389,2 102,7 0,0 491,9
Bereinigtes EBITDA 14,9 0,9 15,8
Anteilsbasierte Vergitung -29
Aufwendungen im Rahmen des Bérsengangs der Mobly S.A. -0,4
Abschreibungen auf immaterielle Vermdgenswerte,
Sachanlagen und Nutzungsrechte -22,7
Finanzaufwendungen - netto -6,2
-16,4

Ergebnis vor Ertragsteuern

Vom Gesamtumsatz entfallen 57 % (2020: 53 %) auf Deutschland, 19 % auf Brasilien (2020: 21 %) und 11 % (2020: 12 %) auf
die Schweiz. Von den langfristigen Vermdgenswerten entfallen 65 % (2020: 86 %) auf Deutschland und 35 % (2020: 14 %) auf

Brasilien.

8. Beziehungen zu nahestehenden Unternehmen und Personen

home24 identifiziert die der home24 SE nahestehenden Unternehmen und Personen in Uberstimmung mit IAS 24.

Transaktionen mit Mitgliedern des Managements in Schliisselpositionen

Im Geschéftsjahr 2021 gab es folgende Transaktionen von Organmitgliedern der home24 SE mit nennwertlosen Inhaberak-

tien der Gesellschaft:

Preis Volumen
Organmitglied Position Kauf/Verkauf (in EUR) (in EUR) Anzahl Datum
Brigitte Wittekind Vorstand Erwerb! 15,47 54.470 3.521 09.07.2021
Dr. Philipp Kreibohm Aufsichtsrat Erwerb' 15,81 345.591 21.859 07.07.2021
Philipp Steinhauser Vorstand Erwerb'’ 16,54 33.378 2.018  06.07.2021
Marc Appelhoff Vorstand Erwerb' 16,54 1.548.574 93.626 06.07.2021

' Erwerb von Aktien infolge der Ausiibung von Bezugsrechten im Rahmen des Long Term Incentive Plan 2017 (,LTIP’) der Gesellschaft. Der Erwerbspreis wurde durch
Einlage von Vergltungsansprichen aus dem LTIP erbracht. Es handelt sich um ein Gesch&ft im Rahmen eines Mitarbeiterbeteiligungsprogramms.

Im Vorjahr gabe es folgende Transaktionen von Organmitgliedern der home24 SE mit nennwertlosen Inhaberaktien der

Gesellschaft:

Preis Volumen
Organmitglied Position Kauf/Verkauf (in EUR) (in EUR) Anzahl Datum
Magnus Agervald Aufsichtsrat Kauf 6,03 20.937 3.472  19.05.2020
Magnus Agervald Aufsichtsrat Kauf 6,06 58.193 9.595  19.05.2020
Magnus Agervald Aufsichtsrat Kauf 6,04 8.989 1.488 19.05.2020
Verena Mohaupt Aufsichtsrat Verkauf 5,72 24124 4.214 09.01.2020
Verena Mohaupt Aufsichtsrat Kauf 5,87 26.403 4.500 09.01.2020
Johannes Schaback Vorstand Kauf 5,81 98.843 17.000 08.01.2020
Johannes Schaback Vorstand Kauf 5,90 10.030 1.700  07.01.2020

home24 SE | Geschaftsbericht 2021



1 4 Konzernabschluss
Konzernanhang

Zu den im Rahmen ihrer Aufsichtsrats- bzw. Vorstandstatigkeit gewahrten Bezligen einschlieBlich anteilsbasierter Vergiitun-
gen wird auf die Angaben unter den Punkten 5.8. und 11. verwiesen.

Dariiber hinaus ergaben sich im Geschéaftsjahr 2021 und im Vorjahreszeitraum keine wesentlichen Aufwendungen und
Ertradge bzw. zu den Bilanzstichtagen keine wesentlichen offenen Forderungen oder Verbindlichkeiten mit nahestehenden
Unternehmen und Personen.

9. Eventualverbindlichkeiten

Zum 31. Dezember 2021 waren finf Kundenbeschwerden in Bezug auf die Verletzung von Datenschutzvorgaben vor der
Berliner Beauftragten fiir Datenschutz anhédngig (zwei aus dem Jahr 2018, zwei aus dem Jahr 2020 und eine aus dem Jahr
2021). Ein seit 2018 anhé&ngiges Beschwerdeverfahren wurde 2020 mit dem Erlass eines BuBgeldbescheids tber ein BuB-
geld in Hohe von TEUR 6 abgeschlossen. Es ist nicht auszuschlieBen, dass die Berliner Datenschutzbehérde die tbrigen,
noch anhangigen Verfahren zum Anlass nimmt, ein weiteres BuBgeld gegen die Gesellschaft zu verhédngen. Dabei muss auf-
grund des derzeit von den Datenschutzbehérden zugrunde gelegten Berechnungsmodells davon ausgegangen werden,
dass das BuBgeld im Bereich eines hohen sechsstelligen Betrags liegen kénnte; es ist noch nicht abzusehen, wie Gerichte
die BuBgeldpraxis und -bemessung durch die Behérden insgesamt beurteilen werden. Zwar gibt es zwischenzeitlich verein-
zelt Gerichtsentscheidungen, die BuBBgelder korrigiert haben, diese sind jedoch noch nicht ausreichend aussagekréaftig und
es ist daher nicht klar, ob sie zu einer Anderung der BuBgeldpraxis fiihren werden.

Zum 31. Dezember 2021 bestehen im Segment LatAm arbeitsrechtliche Klagen mit einem Gesamtwert von EUR 1,0 Mio.,
sowie zivilrechtliche Klagen mit einem Gesamtwert von EUR 0,4 Mio., bei denen der Konzern den Erfolg der Klagen als eher
unwahrscheinlich eingestuft hat, sodass keine Rickstellungen fir etwaige Verpflichtungen aus diesen Rechtsstreitigkeiten
gebildet wurden. DarlUber hinaus bestehen mégliche Risiken im Zusammenhang mit Sozialversicherungsabgaben in Hohe
von EUR 0,6 Mio. Im Segment LatAm ist der Konzern auBerdem Partei eines Gerichtsverfahrens in Bezug auf mégliche Steu-
ernachzahlungen aus indirekten Steuern. Der Konzern hat sich entschieden, den mégliche Steuernachzahlung in Hohe von
EUR 2,0 Mio. bis zur endgultigen Entscheidung vor dem obersten brasilianischen Gerichtshof (,STF”) als Sicherheit zu hinter-
legen. Dieser wird unter den sonstigen finanziellen Vermogenswerten aktiviert.

10. Befreiung zur Offenlegung

Die Tochtergesellschaft home24 elLogistics GmbH&Co. KG, Berlin, ist nach den Bestimmugen des §264b HGB von der
Offenlegung ihres Jahresabschlusses und von der Aufstellung eines Anhangs und Lageberichts befreit.

Die Tochtergesellschaft home24 Outlet GmbH, Berlin, ist nach den Bestimmungen des §264 Abs. 3 HGB von der Offen-
legung ihres Jahresabschlusses und von der Aufstellung eines Anhangs und Lageberichts befreit.
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11. Vergiitung fiir Vorstand und Aufsichtsrat

11.1. Bezlige des Vorstands

Gesamtvergiitung

Die Gesamtvergutung des Vorstands besteht aus einer jéhrlichen Festvergltung, einer kurzfristigen, erfolgsabhéngigen
Verglitung in Form einer jéhrlichen variablen Barvergltung, einer langfristigen Anreizvergiitung Giber Optionen sowie weite-
ren Nebenleistungen.

Den Vorstandsmitgliedern sind im Geschéftsjahr 2021 Gesamtbezlge in Hohe von EUR 3,3 Mio. (2020: EUR 1,5 Mio.)
gewahrt worden.

In EUR Mio. 2021 2020
Festvergltung 0,8 0,7
Einjéhrige variable Vergltung 0,1 0,6
Aktienbasierte Vergitung 2,4 0,2
Gesamtverglitung 3,3 1,5

Die vorstehende Tabelle weist nicht die tatséchlich ausbezahlten Vergitungen, sondern die unter Beriicksichtigung der indi-
viduellen Zielerreichung gewahrten Vergltungen aus. Der Wert der aktienbasierten Vergltung entspricht dem Zeitwert der
Vergutungsinstrumente zum Zeitpunkt ihrer Gewdhrung bzw. dem Zeitpunkt ihrer Modifikation.

Aktienbasierte Vergiitung
Im Geschéftsjahr 2021 wurden insgesamt 172.084 neu zugesagte Aktienvergltungsinstrumente an Mitglieder des Vorstands
ausgegeben. Der Zeitwert dieser Vergltungsistrumente zum Zeitpunkt ihrer Gewédhrung betrug in Summe EUR 1,4 Mio.

Philipp Steinh&user, Mitglied des Vorstands seit 1. Januar 2021, wurden im Vorjahr jeweils 72.200 Aktienvergitungs-
instrumente fir seine Vorstandstatigkeit fir die Leistungszeitrdume 2021 und 2022 zugesagt, wobei der Ausiibungspreis
der Vergitungsinstrumente fir den Leistungszeitraum 2022 noch variabel war. Der Zeitwert der bereits feststehenden
Vergltungsinstumente fir den Leistungszeitraum 2021 betrug zum Zeitpunkt der Gewdhrung EUR 0,6 Mio. Der Zeitwert
der variablen Vergltungsinstrumente fir den Leistungszeitraum 2022 betrug zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
EUR 0,4 Mio.

Die aktienbasierte Vergltung des Vorjahres zeigt den Zeitwert der 123.208 Aktienvergitungsinstrumente, die Brigitte
Wittekind (Mitglied des Vorstands seit 1. Januar 2020) in 2019 fiir ihre Vorstandstatigkeiten im Geschéftsjahr 2020 gewéhrt
wurden.

Dariber hinaus betrug der Aufwand fir an Vorstéande gewahrte Aktienvergitungsinstrumente im laufenden Geschéftsjahr

EUR 2,0 Mio. (2020: EUR 1,0 Mio.). Weitere Angaben zu den anteilsbasierten Vergltungsprogrammen der home24 SE sind
unter Punkt 5.8 dargestellt.
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Einjdhrige variable Vergiitung

Die einjahrige variable Verglitung besteht aus einem Jahresbonus, dessen maximale Héhe in den jeweiligen Vorstandsan-
stellungsvertrégen geregelt ist. Bei allen Vorstandsmitgliedern betrug der maximal zu erreichende Bonus fir das Geschéfts-
jahr 2021 TEUR 50. Uber die konkrete Hohe des jeweils verdienten Bonus fiir ein Geschéftsjahr hat der Aufsichtsrat unter
Berlcksichtigung der Erreichung der jeweils bestimmten Ziele im eigenen Ermessen innerhalb von drei Monaten nach
Ablauf des Geschéftsjahres entschieden. Die fir den Jahresbonus maBgebliche Gewichtung der Ziele ist 80% fur die finanzi-
ellen Ziele und 20% fir die nicht finanziellen Ziele. Die finanziellen Ziele wurden untergliedert in die drei folgenden Katego-
rien: Umsatzwachstum unter konstanter Wahrung, Profitabilitdt auf Basis der bereinigten EBITDA-Marge sowie Barmittelbe-
stand zum Ende des Geschaftsjahres 2021. In jeder Kategorie gibt es eine ZielgréBe fur Erreichen des vollen Bonus (Stretch)
und eine MindestgroBe, unterhalb derer kein Bonus verdient wird (Floor). Zwischen Floor und Stretch wird der Grad der
Zielerreichung linear interpoliert. Die ZielgréBen fir die verschiedenen Kategorien waren: Umsatzwachstum 16% bis 36%,
bereingte EBITDA-Marge 0,3% bis 5,3% und Barmittelbestand EUR 64 Mio. bis EUR 89 Mio. Cash-Effekte aus dem Borsen-
gang der home24 Tochtergesellschaft Mobly S.A. in Brasilien zu Beginn des Geschéftsjahres 2021 bleiben bei der Bestim-
mung des Barmittelbestands unbericksichtigt. Dies gilt auch fur Bilanzpositionen, die Einfluss auf den Barmittelbestand
haben (z.B. Marketingausgaben in Q4/2021 und Umlaufvermégen) und nicht innerhalb des gewdhnlichen Geschaftsgangs
liegen. 20% des Jahresbonus sind an die Erreichung der nicht finanziellen Ziele Nachhaltigkeit und Kundenzufriedenheit
geknipft, deren Erreichung der Aufsichtsrat im eigenen Ermessen unter Beriicksichtigung der relevanten Unternehmens-
kennziffern festlegt.

Unter Beriicksichtigung der festgelegten Ziele hat der Aufsichtsrat entschieden, die Bonushohe fir das Geschaftsjahr
2021 aufinsgesamt EUR 0,1 Mio. festzulegen. Die Auszahlung dieser variablen Barvergitung erfolgte nach Ablauf des
Berichtszeitraums.

In der Berichtsperiode wurde den Vorstandsmitgliedern die variable Barvergutung fir das Geschéftsjahr 2020 in einer Hohe
von EUR 0,6 Mio. ausbezahlt.

Zahlungen bei Beendigung der Vorstandstatigkeit

Im Falle des Todes eines Vorstandsmitglieds vor dem Ende der Laufzeit des Anstellungsvertrags haben sein Ehepartner
bzw. eingetragener Lebenspartner und seine bei ihm wohnenden unterhaltsberechtigten Kinder unter 25 Jahren gesamt-
schuldnerisch Anspruch auf unverminderte Fortzahlung der Festvergltung im Sterbemonat sowie den drei darauffolgen-
den Monaten.

Kredite und Vorschiisse
Die Mitglieder des Vorstands haben im Geschéftsjahr 2021 keine Vorschiisse oder Kredite von der Gesellschaft oder ihren
Tochterunternehmen erhalten.

Pensionszusagen
Mit den Vorstandsmitgliedern ist keine Regelung zu betrieblicher Altersversorgung vereinbart.

Beziige ehemaliger Vorstandsmitglieder

Die home24 SE weist zum Zeitpunkt des Bilanzstichtags keine Pensionsempfanger oder -anwérter aus dem Kreis ehemali-
ger Vorstandsmitglieder oder Geschéftsfihrer auf. Daher betragen die Gesamtbezliige der ehemaligen Vorstandsmitglieder
und ihrer Hinterbliebenen sowie die Pensionsverpflichtungen gegenlber friheren Vorstandsmitgliedern und ihren Hinter-
bliebenen EUR 0.

11.2. Bezilige des Aufsichtsrats

Die Vergitung des Aufsichtsrats betrug EUR 0,2 Mio. (2020: EUR 0,2 Mio.).
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Zum 31. Dezember hielt die Gesellschaft Beteiligungen an den folgenden Tochterunternehmen:

Beteiligungs- Beteiligungs-
Tochtergesellschaften Geschéftssitz Gegenstand quote 2021 quote 2020
Mobly Comércio Varejista Ltda. und
verbundene Beteiligungen
Berlin,
Jade 1216. GmbH Deutschland Holding 100,00% 100,00%
Berlin,
Jade 1412. GmbH Deutschland Holding 100,00% 100,00%
Berlin,
Juwel 181. VV UG Deutschland Holding 100,00% 100,00%
home24 Holding GmbH&Co. KG Berlin,
(vormals VRB GmbH&Co. B-197 KG) Deutschland Holding 99,79% 99,79%
Sao Paulo,
Mobly S.A." Brasilien Holding 51,05% 88,92%
Sao Paulo,
Mobly Hub Transportadora Ltda.’ Brasilien Logistik 51,05% 88,92%
Sao Paulo,
Mobly Comércio Varejista Ltda.' Brasilien Onlineshop 51,05% 88,92%
Ubrige Tochtergesellschaften
Berlin,
SPV-4 Furniture Services GmbH Deutschland Holding 100,00% 100,00%
Berlin,
home24 Verwaltungs GmbH Deutschland Komplementéar 100,00% 100,00%
Berlin,
home24 eTrading GmbH Deutschland nicht-operativ 100,00% 100,00%
Berlin,
home24 elLogistics GmbH&Co. KG Deutschland Logistik 100,00% 100,00%
Home24 Polska S.A. Breslau, Polen nicht-operativ 100,00% 100,00%
Home?24 Polska Sp z oo Breslau, Polen nicht-operativ 100,00% 100,00%
Club of Style (Shenzen) Ltd. Shenzen, China Service 100,00% 100,00%
Fashion4home Inc. Dover, USA nicht-operativ 100,00% 100,00%
Hong Kong,
Home24 Hong Kong Ltd.? China nicht-operativ 0,00% 100,00%
Berlin,
home24 Outlet GmbH Deutschland Retail 100,00% 100,00%
Berlin,
home24 Retail GmbH Deutschland Service 100,00% 100,00%

1 Durchgerechneter Konzernanteil unter Beriicksichtigung von nicht beherrschenden Anteilen auf Ebene der Zwischenholding

2 Gesellschaft wurde im August 2021 geléscht

Die Jade 1216. GmbH, ein unmittelbares Tochterunternehmen der home24 SE, ist an der Jade 1412. GmbH und der
Juwel 181 VV. UG beteiligt. Des Weiteren hélt sie eine Beteiligung an der home24 Holding GmbH&Co. KG (vormals:
VRB GmbH & Co. B-197 KG), die wiederum Uber die Holdinggesellschaft Mobly S.A. eine Beteiligung an der Mobly

Comércio Varejista Ltda. und der Mobly Hub Transportadora Ltda. halt.

Im November bzw. Dezember 2020 hat die home24 SE ihre Beteiligung an der Jade 1216. GmbH von 92,92% auf 100%
und die Jade 1216. GmbH ihre Beteiligung an der home24 Holding GmbH&Co. KG (vormals: VRB GmbH&Co. B-197 KG)
von 89,14% auf 99,79% erhoht. Im Dezember hat die home24 Holding GmbH&Co. KG (vormals: VRB GmbH&Co. B-197 KG)

auBerdem ihre Anteile an der Mobly S.A. von 100% auf 89,11% reduziert.
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Im Zuge des Bérsengangs Mobly Anfang Februar 2021 wurden 37.037.038 neu ausgegebene Stammaktien der Mobly S.A.
sowie 1.610.306 von der home24 Holding GmbH&Co. KG (vormals: VRB GmbH&Co. B-197 KG) gehaltene Stammaktien
platziert. Dartber hinaus hatte die home24 Holding GmbH&Co. KG (vormals: VRB GmbH&Co. B-197 KG) eine Mehrzutei-
lungsoption (Greenshoe) von bis zu 5.797.102 Stammaktien aus dem Bestand ihrer Aktien gewéhrt, die vom Stabilisierungs-
agenten am 22. Februar 2021 vorzeitig in voller Hohe ausgelibt wurde, sodass insgesamt 44.444.446 Stammaktien der
Mobly S.A. bei dem Bérsengang Mobly platziert wurden.

Die Transaktionen fihrten zu Verdnderungen der nicht beherrschenden Anteile im Konzern, die unter Punkt 5.18. dargestellt
sind. Nach dem Bérsengang betrégt die Beteiligungsquote an der Mobly S.A. im Konzern 51%.

Zum 31. Dezember 2021 wurden nicht beherrschende Anteile mit einem Buchwert von EUR 49,8 Mio. (2020: EUR -0,5 Mio.)
im Eigenkapital ausgewiesen. Nicht beherrschenden Anteilen wurde fiir das laufende Geschéftsjahr ein Verlust in Hohe von
EUR-4,7 Mio. (2020: EUR -1,0 Mio.) zugewiesen.

Zusammengefasste Finanzinformationen zu Tochterunternehmen mit wesentlichen nicht beherrschenden Anteilen

Im Folgenden werden zusammengefasste Finanzinformationen der Jade 1216. GmbH und ihrer unmittelbaren und mittel-
baren Tochtergesellschaften bzw. der Mobly S.A. und ihrer unmittelbaren Tochtergesellschaften aufgefihrt. Infolge der
oben genannten Transaktionen im Geschéftsjahr 2020 bestanden zum 31. Dezember 2020 wesentliche nicht beherrschende
Anteile nicht mehr auf Ebene der Jade 1216. GmbH, sondern auf Ebene der Mobly S.A. Da im Vorjahr die Veranderungen
der nicht beherrschenden Anteile erst zum Ende des Geschéftsjahres 2020 stattgefunden haben, wird die Gesamtergebnis-
rechnung und die Kapitalflussrechnung des Vorjahres auf Ebene des Teilkonzerns Jade 1216. GmbH dargestellt.

Zusammengefasste Bilanz der Mobly S.A. und ihrer Tochtergesellschaften

In EUR Mio. 31. Dezember 2021 31. Dezember 2020
Langfristige Vermdgenswerte 50,1 15,5
Kurzfristige Vermdgenswerte 106,1 32,8
Summe Vermégenswerte 156,2 48,3
Langfristige Schulden 23,3 10,2
Kurzfristige Schulden 30,9 40,8
Summe Schulden 54,2 51,0
Nettovermégen 102,0 -2,7
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Zusammengefasste Gesamtergebnisrechnung der Mobly S.A. und ihrer unmittelbaren
und mittelbaren Tochtergesellschaften

147

In EUR Mio. 2021
Umsatzerlése 114,2
Jahresfehlbetrag -10,7
Sonstiges Ergebnis nach Steuern 1,9
Gesamtergebnis fir die Periode -8,8
Zusammengefasste Gesamtergebnisrechnung der Jade 1216. GmbH und ihrer unmittelbaren

und mittelbaren Tochtergesellschaften

In EUR Mio. 2020
Umsatzerldse 102,7
Jahresfehlbetrag -7,5
Sonstiges Ergebnis nach Steuern -0,5
Gesamtergebnis fur die Periode -8,0
Zusammengefasste Kapitalflussrechnung der Mobly S.A. und ihrer unmittelbaren

und mittelbaren Tochtergesellschaften

In EUR Mio. 2021
Cashflow aus der betrieblichen Tatigkeit -49.4
Cashflow aus der Investitionstatigkeit -13,4
Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit 101,4
Zusammengefasste Kapitalflussrechnung der Jade 1216. GmbH und ihrer unmittelbaren

und mittelbaren Tochtergesellschaften

In EUR Mio. 2020
Cashflow aus der betrieblichen Tatigkeit 0,0
Cashflow aus der Investitionstatigkeit -5,6
Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit 8,6
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Geplante Transaktion mit der Butlers Holding GmbH & Co. KG, Kéln

Am 22. Dezember haben die Butlers Holding GmbH&Co. KG und die home24 SE einen Vertrag Uber den direkten und
indirekten Erwerb samtlicher Anteile an der Butlers Holding GmbH&Co. KG (,Butlers Holding”) geschlossen. Die Butlers
Holding halt direkt oder indirekt jeweils 100% der Anteile an weiteren Konzerngesellschaften (Butlers Holding und ihre
Konzerngesellschaften insgesamt die ,Butlers Gruppe”).

Die home24 SE kauft direkt und mittelbar 74,8% der Anteile an der Butlers Holding (,Kaufanteile”), wahrend 25,2% der
Anteile an der Butlers Holding gegen Gewahrung neuer Aktien an der home24 SE eingebracht werden (,Einbringungs-
anteile”). Die neuen home24 SE Aktien werden aus dem Genehmigten Kapital 2020 geschaffen und unter Ausschluss des
Bezugsrechts der Aktionére ausgegeben.

65% des Kaufpreises fur die Kaufanteile ist fest vereinbart und betragt ca. EUR 48,6 Mio. abzlglich 65% der Nettofinanzver-
bindlichkeiten zum Stichtag 31. Dezember 2021. Hieraus resultiert ein Festkaufpreis von ca. EUR 38 Mio., wobei die Auszah-
lung eines Teilbetrags von vorlaufig ca. EUR 11 Mio. fur einen Zeitraum von 36 Monaten gestundet wird (,Vendor Loan”). Die
Ubrigen 35% des Kaufpreises fur die Kaufanteile werden abhéngig von der Erreichung eines Ziel-EBITDA-Werts innerhalb
eines 12-monatigen Referenzzeitraums (2. Halbjahr 2021 und 1. Halbjahr 2022) (,Referenzperiode”) ermittelt (,Earn-Out”)
abzlglich 35% der Nettofinanzverbindlichkeiten zum Stichtag 31. Dezember 2021. Vorbehaltlich Anpassungen der Netto-
finanzverbindlichkeiten betrédgt der Earn-Out zwischen EUR 0 und maximal ca. EUR 21 Mio. Die Auszahlung eines Teilbetrags
des variablen Kaufpreises von ca. 29% wird nach den Regelungen des Vendor Loans gestundet.

Die Anzahl der fur die Einbringungsanteile zu gewdhrenden neuen Aktien aus dem Genehmigten Kapital 2020 wird unter
Zugrundelegung eines Werts von 18 EUR pro home24 SE Aktie berechnet, wobei der Verkaufer grundsatzlich einen Aus-
gleichsanspruch hat, sollte der Kurs der Aktien der Gesellschaft im Kalenderjahr 2026 nicht mindestens drei Kalender-
monate im Durchschnitt Gber EUR 18 liegen. Der Ausgleichsanspruch betrdgt maximal EUR 5,55 pro neu auszugebender
home24 SE Aktie. Der Wert der Einbringungsanteile ist auf der Grundlage des Equity-Value der Butlers Gruppe im Referenz-
zeitraum unter Zugrundelegung der Erreichung des Ziel-EBITDA Werts im Referenzzeitraum berechnet.

Der Vollzug des Vertrags steht unter anderem unter der aufschiebenden Bedingung der Kartellfreigabe. Die Gesellschaft
rechnet mit dem Vollzug der Transaktion im 2. Quartal 2022.

13. Anzahl der Mitarbeiter

Die durchschnittliche Anzahl der Mitarbeiter in den Geschaftsjahren stellen sich wie folgt dar:

2021 2020
Frauen 728 606
Méanner 1.154 1.004
Summe 1.882 1.610
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14. Honorar des Abschlusspriifers

Im laufenden Berichtszeitraum sind die folgenden als Aufwand erfassten Honorare fir den Abschlussprifer, die

Ernst&Young GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Berlin, angefallen:

149

In EUR Mio. 2021 2020
Abschlussprifungen 0,3 0,2
Beratungsleistungen 0,0 0,1
Summe 0,3 0,3

Die Beratungsleistungen im Vorjahr betrafen steuerliche Beratungsleistungen.

15. Vorstand und Aufsichtsrat

Vorstand
Marc Appelhoff, Berlin
Diplom-Kaufmann

Brigitte Wittekind, Potsdam
Diplom-Kauffrau

Philipp Steinhduser, Berlin (seit 1. Januar 2021)
Diplom-Kaufmann

Johannes Schaback, Berlin (bis 31. Marz 2021)
Diplom-Ingenieur

Die Mitglieder des Vorstands Uben ihre Vorstandstatigkeit hauptberuflich aus.

Aktuelle Mandate

Name des Vorstandsmitglieds Mandate gemaB §285 Nr. 10 HGB
Mobly S.A. (Mitglied des ,Board of Directors”)
Marc Appelhoff Babble Group AG (Mitglied des Aufsichtsrats; August bis September 2021)

Johannes Schaback
(bis 31. Marz 2021) -

Brigitte Wittekind D-Level GmbH (Beirat)
Philipp Steinhauser
(seit 1. Januar 2021) Mobly S.A. (Mitglied des ,Board of Directors”)
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Aufsichtsrat

Lothar Lanz (Vorsitzender des Aufsichtsrats), Miinchen
Mitglied in mehreren Aufsichtsraten

Verena Mohaupt (Vorsitzende des Prifungsausschusses), Miinchen
Partnerin bei Findos Investor GmbH

Nicholas C. Denissen, Seattle (Washington), USA (seit 17. Juni 2021)
Selbststandiger Unternehmer und Berater

Dr. Philipp Kreibohm, (stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrats), Berlin (seit 17. Juni 2021)
Frihphaseninvestor in zahlreichen Internet- und Technologieunternehmen

Magnus Agervald, Stockholm (bis 17. Juni 2021)

Interim CEO bei Webhallen AB

Franco Danesi, London (bis 17. Juni 2021)
Investment Director bei Kinnevik Capital Ltd. Co.

Aktuelle Mandate

Die folgende Ubersicht zeigt sdmtliche aktuelle Mandate in gesetzlich zu bildenden Aufsichtsraten und vergleichbaren
Kontrollgremien von Wirtschaftsunternehmen, welche von Mitgliedern des Aufsichtsrats der home24 SE in Deutschland und

im Ausland zuséatzlich wahrgenommen werden.

Name des Aufsichtsratsmitglieds

Mandate gemaB §285 Nr. 10 HGB

Lothar Lanz

BAUWERT Aktiengesellschaft (Mitglied des Aufsichtsrats)

Dermapharm Holding SE (Mitglied des Aufsichtsrats)

TAG Immobilien AG (Mitglied des Aufsichtsrats)

SMG Swiss Marketplace Group AG (Verwaltungsratsprésident; seit November 2021)

Verena Mohaupt

Pacifico Renewables Yield AG (Mitglied des Aufsichtsrats)
Linus Digital Finance AG (Aufsichtsratsvorsitzende)

Dr. Philipp Kreibohm
(seit 17. Juni 2021)

Modifi B.V. (Vorsitzender des Aufsichtsrats)

Nicholas C. Denissen
(seit 17. Juni 2021)

s.Oliver Bernd Freier GmbH&Co. KG (Mitglied des Beirats, seit Juli 2021)

Magnus Agervald (bis 17. Juni 2021)

FH Gruppen AS (Mitglied des Verwaltungsrats; bis Februar 2021)

AGE Advisory AB (Mitglied des Verwaltungsrats)

Flaivy Nation AB (Vorsitzender des Verwaltungsrats)

Panprices AB (Mitglied des Verwaltungsrats)

Hjaltevadshus AB (Mitglied des Verwaltungsrats)

YPO Service AB (Mitglied des Verwaltungsrats)

YTrade Group AB (Mitglied des Verwaltungsrats)

Building Automation Nordic AB (Mitglied des Verwaltungsrats)

Premium Snacks Group AB (Stellvertretender Vorsitzender des Verwaltungsrats; seit Mai 2021)

Franco Danesi (bis 17. Juni 2021)

Bayport Management Limited (Mitglied des Verwaltungsrats)
Monese Ltd. (Mitglied des Verwaltungsrats; bis Méarz 2021)
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16. Angaben zur Corporate Governance Erkldarung
Die Erklarung des Vorstands und Aufsichtsrats zum Corporate Governance Kodex nach §161 AktG ist auf der Unternehmens-

webseite der Muttergesellschaft unter https://www.home24.com/download/companies/homevierundzwanzig/Corporate-
Governance/20211228_home24_declaration_conformity_de.pdf veréffentlicht.

17. Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Im ersten Quartal 2022 hat sich mit dem Ukraine-Krieg ein Unsicherheitsfaktor fir die weitere Geschéaftsentwicklung in 2022
ergeben. Als Zeichen der Solidaritat und als Reaktion auf die von Russland und WeiBrussland ausgehenden Aggressionen
hat der Konzern die Zusammenarbeit mit seinen russischen und weiBrussischen Lieferanten beendet sowie die gesamte
Zuliefererbasis dariiber informiert, dass home24 keine Produkte mehr aus Russland und WeiBrussland beziehen wird. Nach
derzeitigem Kenntnisstand betrifft dies etwa 2% der européischen Umsatzbasis im Jahr 2021.

In Bezug auf die geplante Transaktion mit der Butlers-Gruppe hat der Konzern im ersten Quartal 2022 die Freigabe

der Kartellbehérde erhalten. Der Vollzug des Unternehmenzusammenschlusses steht weiterhin unter aufschiebenden

Bedingungen.

Dariber hinaus sind keine wesentlichen Ereignisse nach dem Bilanzstichtag eingetreten.

18. Genehmigung des Abschlusses

Der Konzernabschluss und der zusammengefasste Lagebericht der home24 SE werden im elektronischen Bundesanzeiger
verdffentlicht. Der Vorstand hat den Konzernabschluss und den zusammengefassten Lagebericht am 30. Marz 2022 zur
Veroffentlichung genehmigt.

Berlin, 30. Marz 2022

D0 T gs—

Marc Appelhoff Brigitte Wittekind Philipp Steinh&duser
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1 5 Konzernabschluss
Erklarung der gesetzlichen Vertreter

Erklarung der gesetzlichen
Vertreter

Wir versichern nach bestem Wissen, dass gemaB den anzu-
wendenden Rechnungslegungsgrundsatzen der Konzern-
abschluss ein den tatsachlichen Verhaltnissen entspre-
chendes Bild der Verm&gens-, Finanz- und Ertragslage des
Konzerns vermittelt und im Konzernlagebericht, der mit
dem Lagebericht der home24 SE zusammengefasst ist, der
Geschéftsverlauf einschlieBlich des Geschéaftsergebnisses
und die Lage des Konzerns so dargestellt sind, dass ein den
tatséchlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild vermittelt
wird, sowie die wesentlichen Chancen und Risiken der vor-
aussichtlichen Entwicklung des Konzerns beschrieben sind.

Berlin, 30. Marz 2022

Der Vorstand

Ded TS

Marc Appelhoff Brigitte Wittekind Philipp Steinhauser
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Bestatigungsvermerk
des unabhangigen
Abschlusspriifers

An die home24 SE

Vermerk liber die Priifung des
Konzernabschlusses und des
Konzernlageberichts

Prifungsurteile

Wir haben den Konzernabschluss der home24 SE, Berlin,
und ihrer Tochtergesellschaften (der Konzern) - bestehend
aus der Konzernbilanz zum 31. Dezember 2021, der Kon-
zerngesamtergebnisrechnung fir das Geschéaftsjahr vom
1. Januar bis zum 31. Dezember 2021, der Konzernkapital-
flussrechnung fur das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum
31. Dezember 2021 und der Konzerneigenkapitalveran-
derungsrechnung sowie dem Konzernanhang, einschlieB3-
lich einer Zusammenfassung bedeutsamer Rechnungsle-
gungsmethoden - geprift. Dariiber hinaus haben wir den
Konzernlagebericht der home24 SE, der mit dem Lage-
bericht der Gesellschaft zusammengefasst wurde, fur das
Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2021
gepruft. Diein der Anlage zum Bestatigungsvermerk
genannten Bestandteile des Konzernlageberichtes haben
wir in Einklang mit den deutschen gesetzlichen Vorschriften
nicht inhaltlich gepruft.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Prifung
gewonnenen Erkenntnisse

= entspricht der beigefligte Konzernabschluss in allen
wesentlichen Belangen den IFRS, wie sie in der EU anzu-
wenden sind, und den ergdnzend nach §315e Abs. 1
HGB anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschrif-
ten und vermittelt unter Beachtung dieser Vorschriften
ein den tatsdchlichen Verhéltnissen entsprechendes
Bild der Vermoégens- und Finanzlage des Konzerns zum
31. Dezember 2021, sowie seiner Ertragslage fur das
Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2021
und

= vermittelt der beigefligte Konzernlagebericht insgesamt
ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns. In allen
wesentlichen Belangen steht dieser Konzernlagebe-
richt in Einklang mit dem Konzernabschluss, entspricht
den deutschen gesetzlichen Vorschriften und stellt die
Chancen und Risiken der zukinftigen Entwicklung zutref-
fend dar. Unser Prifungsurteil zum Konzernlagebericht
erstreckt sich nicht auf den Inhalt der in der Anlage
zum Bestatigungsvermerk genannten Bestandteile des
Konzernlageberichtes.

GeméB §322 Abs. 3 Satz 1 HGB erklaren wir, dass unsere
Prifung zu keinen Einwendungen gegen die Ordnungsmé-
Bigkeit des Konzernabschlusses und des Konzernlagebe-
richts gefiihrt hat.

Grundlage fiir die Prifungsurteile

Wir haben unsere Prifung des Konzernabschlusses und des
Konzernlageberichts in Ubereinstimmung mit §317 HGB
und der EU-Abschlusspriferverordnung (Nr. 537/2014; im
Folgenden ,EU-APrVO") unter Beachtung der vom Insti-

tut der Wirtschaftsprifer (IDW) festgestellten deutschen
Grundséatze ordnungsmaBiger Abschlussprifung durch-
gefiihrt. Unsere Verantwortung nach diesen Vorschrif-

ten und Grundséatzen ist im Abschnitt ,Verantwortung des
Abschlussprifers fur die Prifung des Konzernabschlusses
und des Konzernlageberichts” unseres Bestatigungsver-
merks weitergehend beschrieben. Wir sind von den Kon-
zernunternehmen unabhiangig in Ubereinstimmung mit den
europarechtlichen sowie den deutschen handelsrechtli-
chen und berufsrechtlichen Vorschriften und haben unsere
sonstigen deutschen Berufspflichten in Ubereinstimmung
mit diesen Anforderungen erfillt. Darlber hinaus erklaren
wir gemal Artikel 10 Abs. 2 Buchst. f) EU-APrVO, dass wir
keine verbotenen Nichtprifungsleistungen nach Artikel 5
Abs. 1 EU-APrVO erbracht haben. Wir sind der Auffassung,
dass die von uns erlangten Prifungsnachweise ausreichend
und geeignet sind, um als Grundlage firr unsere Prifungs-
urteile zum Konzernabschluss und zum Konzernlagebericht
zu dienen.
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Besonders wichtige Priifungssachverhalte in der
Priifung des Konzernabschlusses

Besonders wichtige Prifungssachverhalte sind solche Sach-
verhalte, die nach unserem pflichtgemaBen Ermessen am
bedeutsamsten in unserer Prifung des Konzernabschlusses
fur das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember
2021 waren. Diese Sachverhalte wurden im Zusammenhang
mit unserer Prifung des Konzernabschlusses als Ganzem
und bei der Bildung unseres Prifungsurteils hierzu berick-
sichtigt; wir geben kein gesondertes Prifungsurteil zu die-
sen Sachverhalten ab.

Nachfolgend beschreiben wir die aus unserer Sicht beson-
ders wichtigen Prifungssachverhalte:

1) Existenz und Bemessung von Umsatzerldsen aus dem
Versand von Handelswaren unter Beriicksichtigung
erwarteter Retouren

Griinde fiir die Bestimmung als besonders wichtiger
Priifungssachverhalt

Im Rahmen der VerduBBerung von Handelswaren erbringt
home24 SE seine Leistungen grundsétzlich erst mit Auslie-
ferung der Ware, d.h. zu dem Zeitpunkt, an dem die wesent-
lichen mit dem Eigentum an den Waren verbundenen Chan-
cen und Risiken und die Verfigungsmacht auf den Kunden
Ubertragen sind. Fur die Kunden von home24 besteht im
Segment Europa die Méglichkeit der kostenlosen Ricksen-
dung von Waren innerhalb der gesetzlichen Widerrufsfris-
ten sowie dariiber hinaus innerhalb der durch home24 SE
eingerdumten Ricksendezeitrdume. Die nicht als Umsatz

zu realisierenden erwarteten Retouren werden durch die
gesetzlichen Vertreter des home24 Konzerns berechnet,
denen Annahmen und Ermessensentscheidungen, ins-
besondere zu lander- und monatsspezifischen erwarte-

ten Ricksendequoten, zugrunde liegen. Die Umsatzerlose
haben einen maBgeblichen Einfluss auf das Jahresergebnis
des Konzerns und stellen einen der bedeutsamsten Leis-
tungsindikatoren fir den home24-Konzern dar.

Aufgrund des gro3en Transaktionsvolumens beim Ver-
kauf von Handelswaren sowie des grundsétzlich moglichen
Risikos fiktiver Umsatze und der mit Unsicherheit behafte-
ten Schétzung der erwarteten Retouren erachten wir die
Existenz und Bemessung von Umsatzerlésen aus dem Ver-
sand von Handelswaren unter Beriicksichtigung erwarteter
Retouren als besonders wichtigen Prifungssachverhalt.
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Priiferisches Vorgehen

Im Rahmen unserer Prifungshandlungen haben wir den
von den gesetzlichen Vertretern des home24 Konzerns ein-
gerichteten Prozess der Umsatzrealisierung von der Bestel-
lung bis hin zum Zahlungseingang auf Grundlage der uns
zur Verfligung gestellten Dokumentation nachvollzogen.
Ferner haben wir die Einhaltung der in IFRS 15 vorgegebe-
nen Voraussetzungen fir die Umsatzrealisierung gewlrdigt
sowie die Wirksamkeit der implementierten internen Kont-
rollen getestet. Dieses Vorgehen beinhaltet insbesondere
auch die Funktionsféhigkeit der IT-gestiitzten Kontrollen.
Um Auffélligkeiten im Umsatzverlauf bzw. in der Umsatzent-
wicklung zu erkennen, haben wir unter Berlicksichtigung
von historischen Tages- und verdichteten Monatsumséatzen
eine segmentspezifische Erwartung der Umsétze aus der
VerduBerung von Handelswaren entwickelt und mit den
realisierten Umséatzen des aktuellen Geschéftsjahres ver-
glichen. Zusétzlich haben wir ausgewahlte Buchungsjour-
nale auf manuell erfasste Umsatzbuchungen untersucht
und Gegenkontenanalysen sowie Korrelationsanalysen
durchgefihrt.

Ferner haben wir auch im Rahmen von substantiellen Pri-
fungshandlungen fir eine nach statistisch-mathematischen
Grundlagen ermittelte Stichprobe von Verkaufen Nach-
weise (Lieferscheine, Rechnungen, Zahlungseingange) zur
Existenz der Umsatzerldse erlangt, um zu beurteilen, ob
den erfassten Umsatzerlésen ein entsprechender Waren-
versand zugrunde lag. Des Weiteren haben wir die rechne-
rische Richtigkeit der durch die gesetzlichen Vertreter des
home24 Konzerns vorgenommenen Ermittlung der erwarte-
ten Retouren nachvollzogen. Die angenommenen monats-
und ldnderspezifischen Retourenquoten haben wir u.a. mit
historischen monats- und landerspezifischen Ist-Retouren-
quoten verglichen und analysiert. Zur weiteren Beurteilung
der angenommenen monats- und ldnderspezifischen Retou-
renquoten haben wir dariiber hinaus ausgewahlte Verglei-
che mit den bis zum Abschluss unserer Prifung tatséchlich
retournierten Handelswaren durchgefihrt.

Aus unseren Prifungshandlungen haben sich keine Ein-
wendungen hinsichtlich der Existenz und Bemessung von
Umsatzerlése aus dem Versand von Handelswaren unter
Berlcksichtigung erwarteter Retouren ergeben.

Verweis auf zugehérige Angaben

Zu angewendeten Bilanzierungs- und Bewertungsmetho-
den beziiglich der Umsatzrealisierung von Handelswaren
verweisen wir auf die Angaben der Gesellschaft im Konzern-
anhang in Abschnitt 2.3 (Grundsé&tze der Bilanzierung und
Bewertung) und in Abschnitt 5.1 (Umsatzerlése).



2) Folgebewertung von Handelswaren

Griinde fiir die Bestimmung als besonders wichtiger
Priifungssachverhalt

Der Handelswarenbestand des home24 Konzerns unter-
liegt regelmaBig Risiken aus vorhandenen und méglichen
zukiinftigen Uberbesténden, die im Rahmen des Versand-
handels mit Abschriften verduBBert oder einer Verwertung
auBerhalb des Versandhandels zugefiihrt werden. Neben
den vorhandenen Uberbestanden werden auch fiir die
geschatzten zukiinftigen Uberbestinde aus erwarteten
Retouren zum Bilanzstichtag Wertberichtigungen ermittelt
und im Konzernabschluss erfasst.

Die gesetzlichen Vertreter des home24 Konzerns ermitteln
Bestédnde auf Grundlage von erwarteten zuklnftigen Abver-
kédufen fir verschiedene Vertriebskanéle. Die erwarteten
zuklnftigen Abverkadufe und der hieraus abgeleitete vor-
aussichtlich erzielbare NettoverduBerungserlés basieren
auf ermessensbehafteten Planungsannahmen, die aus his-
torisch beobachtbaren Daten abgeleitet werden.

Aufgrund des hohen Volumens und der Heterogenitat des
Warenbestandes sowie des Ermessensspielraums bei der
Ermittlung der Bestande und bei der Einschatzung der
zuklnftig erzielbaren NettoverduBerungserldse erachten
wir die Folgebewertung der Handelswaren als besonders
wichtigen Prifungssachverhalt.

Priiferisches Vorgehen

Wir haben die Ubereinstimmung der von den gesetzlichen
Vertretern des home24 Konzerns angewandten Bilanzie-
rungs- und Bewertungsgrundlagen fiur die Ermittlung und
die zeitliche Beriicksichtigung von Wertberichtigungen
beim Handelswarenbestand mit den Vorschriften in IAS 2
(Vorrate) gewlrdigt.

Des Weiteren haben wir den von den gesetzlichen Vertre-
tern des home24 Konzerns implementierten Bewertungs-
prozess zur Folgebewertung von Handelswaren analysiert
und uns ein Versténdnis Uber die Prozessschritte verschafft.

Die gesetzlichen Vertreter berlcksichtigen im Bewertungs-
modell erwartete Abverkaufe der Handelswaren fir ver-
schiedene Vertriebskanéle. Wir haben den erwarteten zeit-
lichen Verlauf der Abverkaufe anhand von Daten aus der
Vergangenheit mit den tatséchlichen Verk&ufen analysiert
und signifikante Abweichungen bzw. Auffalligkeiten ndher
untersucht. Ferner haben wir die von den gesetzlichen
Vertretern vorgenommene Zuordnung zu Bewertungs-
gruppen im Bewertungsmodell anhand von Stichproben
nachvollzogen.
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Im Bewertungsmodell werden weiterhin die erwarteten
Erldse fiir Uberbestande beriicksichtigt. Die Annahmen der
gesetzlichen Vertreter fur die erwarteten Erlése haben wir
mit den in der Vergangenheit tatséchlich erzielten Erlésen
im Rahmen von mit Abschriften verduBerten Bestanden als
auch im Rahmen der Verwertung auf3erhalb des Versand-
handels untersucht. Dabei haben wir die von den gesetzli-
chen Vertretern definierten qualitdtsbestimmenden Bewer-
tungskategorien gesondert beriicksichtigt. Auf dieser Basis
haben wir Erwartungen iiber mégliche zukiinftige Uberbe-
stadnde entwickelt und mit den Annahmen im Bewertungs-
modell und den gebuchten Wertberichtigungen verglichen.
Ferner haben wir die rechnerische Richtigkeit des Bewer-
tungsmodells nachvollzogen.

Aus unseren Prifungshandlungen haben sich keine Einwen-
dungen zur Folgebewertung der Handelswaren ergeben.

Verweis auf zugehérige Angaben

Zu den angewendeten Bilanzierungs- und Bewertungsme-
thoden bezuglich der Folgebewertung von Vorraten ver-
weisen wir auf die Angaben der Gesellschaft im Konzern-
anhang in Abschnitt 2.3 (Grundsatze der Bilanzierung und
Bewertung) und in Abschnitt 5.14 (Vorrate und geleistete
Anzahlungen).

Sonstige Informationen

Der Aufsichtsrat ist fir den Bericht des Aufsichtsrats verant-
wortlich. Fir die Erklarung nach § 161 AktG zum Deutschen
Corporate Governance Kodex, die Bestandteil der Erkla-
rung zur Unternehmensfihrung ist, sowie fir den Vergu-
tungsbericht nach § 162 AktG sind die gesetzlichen Vertre-
ter und der Aufsichtsrat verantwortlich. Im Ubrigen sind die
gesetzlichen Vertreter fir die sonstigen Informationen ver-
antwortlich. Die sonstigen Informationen umfassen die in
der Anlage zum Bestatigungsvermerk genannten Bestand-
teile des Geschéftsberichtes.

Unsere Prifungsurteile zum Konzernabschluss und Kon-
zernlagebericht erstrecken sich nicht auf die sonstigen
Informationen, und dementsprechend geben wir weder ein
Prifungsurteil noch irgendeine andere Form von Prifungs-
schlussfolgerung hierzu ab.
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Im Zusammenhang mit unserer Prifung haben wir die Ver-
antwortung, die sonstigen Informationen zu lesen und
dabei zu wiirdigen, ob die sonstigen Informationen

= wesentliche Unstimmigkeiten zum Konzernabschluss,
Konzernlagebericht oder unseren bei der Prifung
erlangten Kenntnissen aufweisen oder

= anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.

Falls wir auf Grundlage der von uns durchgefiihrten Arbei-
ten den Schluss ziehen, dass eine wesentliche falsche Dar-
stellung dieser sonstigen Informationen vorliegt, sind wir
verpflichtet, Uber diese Tatsache zu berichten. Wir haben in
diesem Zusammenhang nichts zu berichten.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und
des Aufsichtsrats fiir den Konzernabschluss und
den Konzernlagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fur die Auf-
stellung des Konzernabschlusses, der den IFRS, wie sie in
der EU anzuwenden sind, und den ergénzend nach §315e
Abs. 1 HGB anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vor-
schriften in allen wesentlichen Belangen entspricht, und
dafir, dass der Konzernabschluss unter Beachtung dieser
Vorschriften ein den tatsdchlichen Verhéltnissen entspre-
chendes Bild der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage
des Konzerns vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen Ver-
treter verantwortlich fur die internen Kontrollen, die sie
als notwendig bestimmt haben, um die Aufstellung eines
Konzernabschlusses zu ermdglichen, der frei von wesent-
lichen - beabsichtigten oder unbeabsichtigten - falschen
Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses sind die
gesetzlichen Vertreter dafir verantwortlich, die Fahigkeit
des Konzerns zur Fortfihrung der Unternehmenstéatig-

keit zu beurteilen. Des Weiteren haben sie die Verantwor-
tung, Sachverhalte in Zusammenhang mit der Fortfiihrung
der Unternehmenstétigkeit, sofern einschlagig, anzuge-
ben. Darlber hinaus sind sie dafur verantwortlich, auf der
Grundlage des Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfih-
rung der Unternehmenstéatigkeit zu bilanzieren, es sei denn,
es besteht die Absicht den Konzern zu liquidieren oder der
Einstellung des Geschéftsbetriebs oder es besteht keine
realistische Alternative dazu.

AuBerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich
fur die Aufstellung des Konzernlageberichts, der insgesamt
ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns vermittelt
sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem Konzern-
abschluss in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen
Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der
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zukiinftigen Entwicklung zutreffend darstellt. Ferner sind
die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fir die Vorkeh-
rungen und MaBnahmen (Systeme), die sie als notwendig
erachtet haben, um die Aufstellung eines Konzernlagebe-
richts in Ubereinstimmung mit den anzuwendenden deut-
schen gesetzlichen Vorschriften zu ermoglichen, und um
ausreichende geeignete Nachweise fiur die Aussagen im
Konzernlagebericht erbringen zu kénnen.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des
Rechnungslegungsprozesses des Konzerns zur Aufstellung
des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts.

Verantwortung des Abschlusspriifers fir die
Priifung des Konzernabschlusses und des
Konzernlageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dartber

zu erlangen, ob der Konzernabschluss als Ganzes frei von
wesentlichen - beabsichtigten oder unbeabsichtigten - fal-
schen Darstellungen ist, und ob der Konzernlagebericht
insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns
vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem
Konzernabschluss sowie mit den bei der Prifung gewonne-
nen Erkenntnissen in Einklang steht, den deutschen gesetz-
lichen Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken
der zuklnftigen Entwicklung zutreffend darstellt, sowie
einen Bestdtigungsvermerk zu erteilen, der unsere Prii-
fungsurteile zum Konzernabschluss und zum Konzernlage-
bericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheitist ein hohes Mal3 an Sicherheit,
aber keine Garantie dafir, dass eine in Ubereinstimmung
mit §317 HGB und der EU-APrVO unter Beachtung der vom
Institut der Wirtschaftsprifer (IDW) festgestellten deut-
schen Grundsatze ordnungsmaBiger Abschlussprifung
durchgefihrte Prifung eine wesentliche falsche Darstel-
lung stets aufdeckt. Falsche Darstellungen kénnen aus Ver-
stoBen oder Unrichtigkeiten resultieren und werden als
wesentlich angesehen, wenn verniinftigerweise erwartet
werden kdnnte, dass sie einzeln oder insgesamt die auf der
Grundlage dieses Konzernabschlusses und Konzernlage-
berichts getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von
Adressaten beeinflussen.



Wahrend der Prifung Uben wir pflichtgemaBes Ermessen
aus und bewahren eine kritische Grundhaltung. Darlber
hinaus

= identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentli-
cher - beabsichtigter oder unbeabsichtigter - falscher
Darstellungen im Konzernabschluss und im Konzern-
lagebericht, planen und fihren Prifungshandlungen als
Reaktion auf diese Risiken durch sowie erlangen Pri-
fungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind, um
als Grundlage fur unsere Prifungsurteile zu dienen. Das
Risiko, dass wesentliche falsche Darstellungen nicht auf-
gedeckt werden, ist bei VerstéBen héher als bei Unrich-
tigkeiten, da VerstoBe betriigerisches Zusammenwirken,
Falschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten, irrefih-
rende Darstellungen bzw. das AuBerkraftsetzen interner
Kontrollen beinhalten kénnen;

= gewinnen wir ein Verstédndnis von dem fir die Prifung
des Konzernabschlusses relevanten internen Kontroll-
system und den fur die Prifung des Konzernlagebe-
richts relevanten Vorkehrungen und MaBnahmen, um
Prifungshandlungen zu planen, die unter den gegebe-
nen Umstédnden angemessen sind, jedoch nicht mit dem
Ziel, ein Prufungsurteil zur Wirksamkeit dieser Systeme
abzugeben;

= beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzli-
chen Vertretern angewandten Rechnungslegungsmetho-
den sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen
Vertretern dargestellten geschatzten Werte und damit
zusammenhédngenden Angaben;

= ziehen wir Schlussfolgerungen tber die Angemessen-
heit des von den gesetzlichen Vertretern angewand-
ten Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfihrung
der Unternehmenstéatigkeit sowie, auf der Grundlage
der erlangten Prifungsnachweise, ob eine wesentliche
Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder
Gegebenheiten besteht, die bedeutsame Zweifel an
der Fahigkeit des Konzerns zur Fortfihrung der Unter-
nehmenstatigkeit aufwerfen kénnen. Falls wir zu dem
Schluss kommen, dass eine wesentliche Unsicherheit
besteht, sind wir verpflichtet, im Bestatigungsvermerk
auf die dazugehdrigen Angaben im Konzernabschluss
und im Konzernlagebericht aufmerksam zu machen oder,
falls diese Angaben unangemessen sind, unser jewei-
liges Prifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere
Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis zum
Datum unseres Bestdtigungsvermerks erlangten Pri-
fungsnachweise. Zukiinftige Ereignisse oder Gegeben-
heiten kénnen jedoch dazu fihren, dass der Konzern
seine Unternehmenstéatigkeit nicht mehr fortfihren kann;
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= beurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und
den Inhalt des Konzernabschlusses einschlieBlich der
Angaben sowie ob der Konzernabschluss die zugrunde
liegenden Geschéftsvorfélle und Ereignisse so darstellt,
dass der Konzernabschluss unter Beachtung der IFRS,
wie sie in der EU anzuwenden sind, und der ergénzend
nach §315e Abs. 1 HGB anzuwendenden deutschen
gesetzlichen Vorschriften ein den tatsachlichen Verhalt-
nissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und
Ertragslage des Konzerns vermittelt;

= holen wir ausreichende, geeignete Prifungsnachweise

fur die Rechnungslegungsinformationen der Unterneh-
men oder Geschéftstatigkeiten innerhalb des Konzerns
ein, um Prifungsurteile zum Konzernabschluss und zum
Konzernlagebericht abzugeben. Wir sind verantwortlich
fir die Anleitung, Uberwachung und Durchfithrung der
Konzernabschlussprifung. Wir tragen die alleinige Ver-
antwortung fir unsere Prifungsurteile;

= beurteilen wir den Einklang des Konzernlageberichts
mit dem Konzernabschluss, seine Gesetzesentspre-
chung und das von ihm vermittelte Bild von der Lage des
Konzerns.

= flUhren wir Prifungshandlungen zu den von den gesetzli-
chen Vertretern dargestellten zukunftsorientierten Anga-
ben im Konzernlagebericht durch. Auf Basis ausreichen-
der geeigneter Prifungsnachweise vollziehen wir dabei
insbesondere die den zukunftsorientierten Angaben von
den gesetzlichen Vertretern zugrunde gelegten bedeut-
samen Annahmen nach und beurteilen die sachgerechte
Ableitung der zukunftsorientierten Angaben aus diesen
Annahmen. Ein eigenstandiges Prifungsurteil zu den
zukunftsorientierten Angaben sowie zu den zugrunde
liegenden Annahmen geben wir nicht ab. Es besteht ein
erhebliches unvermeidbares Risiko, dass kiinftige Ereig-
nisse wesentlich von den zukunftsorientierten Angaben
abweichen.

Wir erértern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen
unter anderem den geplanten Umfang und die Zeitplanung
der Prifung sowie bedeutsame Prifungsfeststellungen,
einschlieBlich etwaiger Mangel im internen Kontrollsystem,
die wir wéhrend unserer Prifung feststellen.

Wir geben gegeniiber den fiir die Uberwachung Verant-
wortlichen eine Erklédrung ab, dass wir die relevanten Unab-
hangigkeitsanforderungen eingehalten haben, und erértern
mit ihnen alle Beziehungen und sonstigen Sachverhalte,
von denen verninftigerweise angenommen werden kann,
dass sie sich auf unsere Unabhangigkeit auswirken, und die
hierzu getroffenen SchutzmaBnahmen.
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Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fir
die Uberwachung Verantwortlichen erértert haben, diejeni-
gen Sachverhalte, die in der Prifung des Konzernabschlus-
ses flr den aktuellen Berichtszeitraum am bedeutsamsten
waren und daher die besonders wichtigen Prifungssach-
verhalte sind. Wir beschreiben diese Sachverhalte im
Bestatigungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere
Rechtsvorschriften schlieBen die 6ffentliche Angabe des
Sachverhalts aus.

Sonstige gesetzliche und andere
rechtliche Anforderungen

Vermerk tiber die Priifung der fiir Zwecke

der Offenlegung erstellten elektronischen
Wiedergaben des Konzernabschlusses und des
Konzernlageberichts nach §317 Abs. 3a HGB

Priifungsurteil

Wir haben gemé&B §317 Abs. 3a HGB eine Prifung mit
hinreichender Sicherheit durchgefihrt, ob die in der

Datei H24_KA+KLB_ESEF-2021-12-31.zip (SHA-256-Prif-
summe: 0f9f7872a1d88ceb294ce969ee33a98ef58e44793f
b2edd0794c8861c1c1df2d) enthaltenen und fir Zwecke
der Offenlegung erstellten Wiedergaben des Konzernab-
schlusses und des Konzernlageberichts (im Folgenden auch
als ,ESEF-Unterlagen” bezeichnet) den Vorgaben des §328
Abs. 1 HGB an das elektronische Berichtsformat (,ESEF-
Format”) in allen wesentlichen Belangen entsprechen.

In Einklang mit den deutschen gesetzlichen Vorschriften
erstreckt sich diese Priifung nur auf die Uberfiihrung der
Informationen des Konzernabschlusses und des Konzern-
lageberichts in das ESEF-Format und daher weder auf die
in diesen Wiedergaben enthaltenen noch auf andere in der
oben genannten Datei enthaltene Informationen.

Nach unserer Beurteilung entsprechen die in der oben
genannten beigefligten Datei enthaltenen und fir Zwecke
der Offenlegung erstellten Wiedergaben des Konzernab-
schlusses und des Konzernlageberichts in allen wesent-
lichen Belangen den Vorgaben des §328 Abs. 1 HGB an
das elektronische Berichtsformat. Uber dieses Priifungs-
urteil sowie unsere im voranstehenden ,Vermerk Gber die
Prifung des Konzernabschlusses und des Konzernlagebe-
richts” enthaltenen Prifungsurteile zum beigefigten Kon-
zernabschluss und zum beigefiigten Konzernlagebericht
fur das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezem-
ber 2021 hinaus geben wir keinerlei Prifungsurteil zu den
in diesen Wiedergaben enthaltenen Informationen sowie
zu den anderen in der oben genannten Datei enthaltenen
Informationen ab.
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Grundlage fiir das Priifungsurteil

Wir haben unsere Prifung der in der oben genannten bei-
gefugten Datei enthaltenen Wiedergaben des Konzern-
abschlusses und des Konzernlageberichts in Ubereinstim-
mung mit §317 Abs. 3a HGB unter Beachtung des IDW
Prufungsstandards: Prifung der fir Zwecke der Offenle-
gung erstellten elektronischen Wiedergaben von Abschlis-
sen und Lageberichten nach §317 Abs. 3a HGB (IDW PS
410, 10.2021) durchgefiihrt. Unsere Verantwortung danach
istim Abschnitt ,Verantwortung des Konzernabschluss-
prifers fur die Prifung der ESEF-Unterlagen” weiterge-
hend beschrieben. Unsere Wirtschaftspriferpraxis hat die
Anforderungen an das Qualitétssicherungssystem des IDW
Qualitatssicherungsstandards: Anforderungen an die Qua-
litdtssicherung in der Wirtschaftspriferpraxis (IDW QS 1)
angewendet.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des
Aufsichtsrats fiir die ESEF-Unterlagen

Die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft sind verantwort-
lich fir die Erstellung der ESEF-Unterlagen mit den elektro-
nischen Wiedergaben des Konzernabschlusses und des
Konzernlageberichts nach MaBgabe des §328 Abs. 1 Satz 4
Nr. 1 HGB und fiur die Auszeichnung des Konzernabschlus-
ses nach MaBgabe des §328 Abs. 1 Satz 4 Nr. 2 HGB.

Ferner sind die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft
verantwortlich fir die internen Kontrollen, die sie als not-
wendig erachten, um die Erstellung der ESEF-Unterlagen
zu ermoglichen, die frei von wesentlichen - beabsichtigten
oder unbeabsichtigten - VerstéBen gegen die Vorgaben
des §328 Abs. 1 HGB an das elektronische Berichtsformat
sind.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des
Prozesses der Erstellung der ESEF-Unterlagen als Teil des
Rechnungslegungsprozesses.



Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die Priifung der
ESEF-Unterlagen

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dariber zu
erlangen, ob die ESEF-Unterlagen frei von wesentlichen -
beabsichtigten oder unbeabsichtigten - VerstéBen gegen
die Anforderungen des §328 Abs. 1 HGB sind. Wahrend der
Prifung tben wir pflichtgemé&Bes Ermessen aus und bewah-
ren eine kritische Grundhaltung. Dariber hinaus

= identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentli-
cher - beabsichtigter oder unbeabsichtigter - VerstéBe
gegen die Anforderungen des §328 Abs. 1 HGB, planen
und fiihren Prifungshandlungen als Reaktion auf diese
Risiken durch sowie erlangen Prifungsnachweise, die
ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fur
unser Prifungsurteil zu dienen.

= gewinnen wir ein Verstandnis von den fir die Prifung
der ESEF-Unterlagen relevanten internen Kontrollen, um
Prifungshandlungen zu planen, die unter den gegebe-
nen Umstdnden angemessen sind, jedoch nicht mit dem
Ziel, ein Prufungsurteil zur Wirksamkeit dieser Kontrollen
abzugeben.

= beurteilen wir die technische Giiltigkeit der ESEF-Unter-
lagen, d.h. ob die die ESEF-Unterlagen enthaltende
Datei die Vorgaben der Delegierten Verordnung (EU)
2019/815 in der zum Abschlussstichtag geltenden Fas-
sung an die technische Spezifikation fir diese Datei
erfullt.

= beurteilen wir, ob die ESEF-Unterlagen eine inhalts-
gleiche XHTML-Wiedergabe des gepriften Konzern-
abschlusses und des gepriften Konzernlageberichts
ermoglichen.

= beurteilen wir, ob die Auszeichnung der ESEF-Unterla-
gen mit Inline XBRL-Technologie (iXBRL) nach MaB3gabe
der Artikel 4 und 6 der Delegierten Verordnung (EU)
2019/815 in der am Abschlussstichtag geltenden Fas-
sung eine angemessene und vollstdndige maschinenles-
bare XBRL-Kopie der XHTML-Wiedergabe ermdéglicht.

Ubrige Angaben gemaB Artikel 10 EU-APrVO

Wir wurden von der Hauptversammlung am 17. Juni 2021
als Konzernabschlussprifer gewéhlt. Wir wurden am
22.Juni 2021 vom Aufsichtsrat beauftragt. Wir sind unun-
terbrochen seit dem Geschéftsjahr 2013 als Konzernab-
schlussprifer der home24 SE tatig. Seit 2018 ist die home24
SE eine kapitalmarktorientierte Kapitalgesellschaft gemaB
§264d HGB.
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Wir erklaren, dass die in diesem Bestatigungsvermerk ent-
haltenen Prifungsurteile mit dem zuséatzlichen Bericht an
den Prifungsausschuss nach Artikel 11 EU-APrVO (Pri-
fungsbericht) in Einklang stehen.

Wir haben folgende Leistungen, die nicht im Konzernab-
schluss oder im Konzernlagebericht angegeben wurden,
zusatzlich zur Abschlussprifung fir die Konzernunterneh-
men erbracht:

= Freiwillige pruferische Durchsicht des verkirzten Kon-
zernzwischenabschlusses und des Konzernzwischen-
lageberichts fir den Zeitraum vom 1. Januar bis 30. Juni
2021;

= Prifung des Vergltungsberichts der Gesellschaft zum
31. Dezember 2021.

Sonstiger Sachverhalt - Verwendung des
Bestadtigungsvermerks

Unser Bestdtigungsvermerk ist stets im Zusammenhang mit
dem gepriften Konzernabschluss und dem gepriften Kon-
zernlagebericht sowie den gepriiften ESEF-Unterlagen zu
lesen. Der in das ESEF-Format Uberfihrte Konzernabschluss
und Konzernlagebericht - auch die im Bundesanzeiger
bekanntzumachenden Fassungen - sind lediglich elektro-
nische Wiedergaben des gepriiften Konzernabschlusses
und des gepriften Konzernlageberichts und treten nicht an
deren Stelle. Insbesondere ist der ESEF-Vermerk und unser
darin enthaltenes Prifungsurteil nur in Verbindung mit den
in elektronischer Form bereitgestellten gepruften ESEF-
Unterlagen verwendbar.

Verantwortlicher Wirtschaftspriifer

Der fur die Prifung verantwortliche Wirtschaftsprifer ist
Dr. Ingo Réders.

Berlin, 30. Marz 2022

Ernst & Young GmbH
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Dr. Réders
Wirtschaftsprifer

Patzelt
Wirtschaftsprifer
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Anlage zum Bestatigungsvermerk

1. Inhaltlich nicht gepriifte Bestandteile des
Konzernlageberichtes

Folgende Bestandteile des zusammengefassten Lage-

berichts haben wir nicht inhaltlich gepruift:

= Erkldrung zur Unternehmensfihrung

2. Weitere sonstige Informationen

Die ,Sonstigen Informationen” umfassen den folgenden

Bestandteil des Geschéftsberichts, von dem wir eine Fas-

sung bis zur Erteilung dieses Bestatigungsvermerks erlangt

haben:

= Gesonderter nichtfinanzieller Bericht

Zu den ,Sonstigen Informationen” zahlen ferner weitere, fur

den Geschéftsbericht vorgesehene Bestandteile, von denen

wir eine Fassung bis zur Erteilung dieses Bestatigungsver-

merks erlangt haben, insbesondere die Abschnitte:

= Erklarung der gesetzlichen Vertreter

= Bericht des Aufsichtsrats

= Vergltungsbericht

= Die Abschnitte ,Das Geschaftsmodell”, ,Auf einen Blick”,
Vorwort des Vorstandes”, ,home24-Aktie”

Berlin, 30. Marz 2022

Ernst & Young GmbH
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Dr. Réders Patzelt
Wirtschaftsprifer Wirtschaftsprifer
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Glossar

Anzahl aktiver Kunden - definiert als die Anzahl der Kun-
den, die in den zwdlf Monaten vor dem jeweiligen Datum
mindestens eine nicht stornierte Bestellung aufgegeben
haben, ohne Beriicksichtigung von Ricksendungen.

Anzahl Bestellungen - definiert als die Anzahl der erteilten
Bestellungen im relevanten Zeitraum, unabhangig von Stor-
nierungen oder Ricksendungen.

Bereinigtes EBITDA - definiert als Ergebnis vor Zinsen, Steu-
ern und Abschreibungen bereinigt um Aufwendungen fir
anteilsbasierte Vergltung fir Mitarbeiter und Einmalauf-
wendunngen im Zusammenhang mit dem Bérsengang der
Mobly S.A. sowie Kosten, die in Verbindung mit der geplan-
ten Akquisition der Butlers-Gruppe im Segment Europa
angefallen sind.

Bereinigte EBITDA-Marge - definiert als Verhéltnis von
bereinigtem EBITDA zu Umsatzerldsen.

Bruttoauftragswert - definiert als der aggregierte Brutto-
auftragswert der in der jeweiligen Periode eingegangenen
Bestellungen, einschlieBlich Mehrwertsteuer, ohne Bertick-
sichtigung von Stornierungen, Riicksendungen sowie nach-
tréglichen Rabatten und Gutscheinen.

Bruttoergebnis vom Umsatz - definiert als Umsatzerldse
abzuglich der Umsatzkosten.

Bruttoergebnismarge - definiert als Bruttoergebnis geteilt
durch Umsatzerldse.

CITES (Convention on International Trade in Endangered
Species of Wild Fauna and Flora/Ubereinkommen {iber den
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Durchschnittlicher Bestellwert - definiert als Bruttoauftrags-
wert geteilt durch die Anzahl der Bestellungen.

Ergebnisbeitrag - definiert als Bruttoergebnis vom Umsatz
abzuglich der Fulfillmentkosten und Wertminderungsauf-
wendungen auf finanzielle Vermdgenswerte.

EUTR (European Timber Regulation oder die Européische
Holzverordnung) - mit dem Inkrafttreten der EU-Holzhan-
delsverordnung gilt das Verbot, illegal geschlagenes Holz
oder daraus hergestellte Holzerzeugnisse in den Verkehr
zu bringen, auBerdem sind den Marktteilnehmern entspre-
chende Sorgfaltspflichten auferlegt.

FLEGT (Forest Law Enforcement, Governance and Trade/
Rechtsdurchsetzung, Politikgestaltung und Handel im
Forstsektor) - definiert als Aktionsplan zum globalen Prob-
lem illegalen Holzeinschlags und des Handels mit Holz und
Holzerzeugnissen illegaler Herkunft.

Fulfillmentkosten - definiert als Summe der Aufwendungen
far Warenversand, Warenhandling und Verpackungen, fur
Leistungen an Lagermitarbeiter, fiir bezogene Lagerzeitar-
beit sowie Aufwendungen fir Zahlungsabwicklung.

IPCA - definiert den von der brasilianischen Geodaten- und
Statistikbehdrde monatlich gemessenen Verbrauchpreis-
index fur Brasilien.

Marketingkosten - definiert im Wesentlichen die Summe
der Aufwendungen fir Performance Marketing sowie Auf-
wendungen fir TV-Marketing.

Mitarbeiter - definiert als Arbeitnehmer jeglichen

internationalen Handel mit gefdhrdeten Arten freilebender
Tiere und Pflanzen) - definiert als internationale Konvention,
die einen nachhaltigen, dem Erhalt dienenden, internatio-
nalen Handel mit den in ihren Anhdngen gelisteten Tieren
und Pflanzen gewahrleisten soll.

Geschlechts, die keine Vorstandsmitglieder, Auszubildende
oder Trainees sind.
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Nettoumlaufvermégen - definiert als Vorréte, geleistete
Anzahlungen auf Vorréte, Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen, kurzfristige finanzielle Vermégenswerte
(mit Ausnahme derivativer Finanzinstrumente, verfigungs-
beschrankter Zahlungsmittel und Kautionen und geleistete
Sicherheiten, die nichtim Zusammenhang mit laufenden
Gerichtsverfahren stehen), kurz- und langfristige nicht-
finanzielle Vermogenswerte abziiglich Verbindlichkeiten
aus Lieferungen und Leistungen und dhnliche Schulden,
kurzfristige finanzielle (mit Ausnahme derivativer Finanz-
instrumente) und nichtfinanzielle Verbindlichkeiten und
Vertragsverbindlichkeiten.

NPS (Net Promoter Score) - definiert als die Weiterempfeh-
lungsrate der Kunden des Konzerns.

Out-of-Stock Rate - definiert als Quote der nicht vorratigen
SKU’s durch die Gesamtzahl der insgesamt verfiigbaren
SKU's.

Performance Marketing - umfasst alle von home24 genutz-

ten Online-Marketing-Kanéle, wie zum Beispiel die Stich-
wortsuche oder Online-Werbebanner auf fremden
Webseiten.

REACH (Registration, Evaluation, Authorisation and Res-
triction of Chemicals) - definiert als EU-Chemikalienver-
ordnung, die Registrierung, Bewertung, Zulassung und

Beschrankung von Chemikalien regelt.

SKUs (Stock Keeping Units) - definiert als Codenummern fir
individuelle Produkte, die im home24-Produktangebot ent-
halten sind.
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Sonstige Vertriebskosten - definiert als Summe der Miet-
und Mietnebenkosten bzw. Abschreibungen der Nutzungs-
rechte fur die gemieteten Lager, Outlets und Showroomes,
sonstige Aufwendungen fur Marketing und Logistik, Auf-
wendungen fir Leistungen an Arbeitnehmer und anteilsba-
sierter VergUtung fur Mitarbeiter sowie bezogene Zeitarbeit
fur zentrale Fulfillment-, Retail- und Marketingaktivitaten,
inklusive Kundendienst, sowie sonstige Aufwendungen und
Abschreibungen im Vertriebsbereich.

Standorte - definiert als postalische Adressen der Gesell-
schaft bzw. der von der Gesellschaft kontrollierten Gesell-
schaften mit Arbeitnehmern (Headquarter(s), Outlets,
Showrooms, Lager).

Umsatzkosten - definiert als Einkaufspreis der erworbenen
Waren zuzlglich der Liefer- und Verbringungskosten fir
eingehende Waren sowie Wertberichtigungen auf Vorrate.

Umsatzwachstum unter konstanter Wahrung - definiert als
Umsatzwachstum unter Verwendung konstanter Wechsel-
kurse BRL/EUR des Vorjahres.

Verwaltungskosten - definiert als Summe der Gemeinkosten
einschlieBlich der Aufwendungen fiir Leistungen an Arbeit-
nehmer und aus anteilsbasierter Vergiitung an Mitarbeiter
und Fihrungskrafte, Abschreibungen, IT- und sonstiger
Overheadkosten.

Wachstum des Bruttoauftragswerts unter konstanter Wéh-
rung - definiert als Wachstum des Bruttoauftragswerts
unter Verwendung konstanter Wechselkurse BRL/EUR des
Vorjahres.

Zentrale nichtfinanzielle Leistungsindikatoren - defi-
niert als Anzahl der Bestellungen, Anzahl aktiver Kunden,
die Hohe des durchschnittlichen Bestellwerts sowie der
Bruttoauftragswert.




Finanzkalender 2022

11. Mai 14. Juni

Veréffentlichung Hauptversammlung
Quartalsfinanzbericht (Stichtag Q1)

16. August 15. November

Veréffentlichung Veréffentlichung
Halbjahresfinanzbericht Quartalsfinanzbericht (Stichtag Q3)
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Rechtliche Hinweise

Dieses Dokument enthalt zukunftsgerichtete Aussagen. Diese Aussagen spiegeln die aktuellen Ansichten, Erwartungen
und Annahmen des Managements der home24 SE wider und beruhen auf Informationen, die dem Management von
home24 SE aktuell zur Verfigung stehen. Zukunftsgerichtete Aussagen garantieren nicht das Eintreffen zukinftiger Ergeb-
nisse und Entwicklungen und unterliegen bekannten und unbekannten Risiken und Unsicherheiten. Die tatsachlichen
Ergebnisse und Entwicklungen kénnen daher aufgrund verschiedener Faktoren erheblich von den in diesem Dokument
wiedergegebenen Erwartungen und Annahmen abweichen. Zu diesen Faktoren gehdren insbesondere Verédnderungen
der allgemeinen wirtschaftlichen Rahmenbedingungen und des allgemeinen Wettbewerbsumfelds. Dartiber hinaus beein-
flussen die Entwicklungen auf den Finanzmarkten und Wechselkursdnderungen sowie Anderungen nationaler und interna-
tionaler Gesetze, insbesondere im Hinblick auf steuerliche Bestimmungen, sowie andere Faktoren die zukiinftigen Ergeb-
nisse und Entwicklungen des Unternehmens. Weder home24 SE noch ihre Tochtergesellschaften ibernehmen eine wie auch
immer geartete Verantwortung, Haftung oder Gewahrleistung fir die Richtigkeit der in diesem Dokument zukunftsgerich-
teten Aussagen oder der ihnen zugrunde liegenden Annahmen. Weder home24 SE noch ihre Tochtergesellschaften ver-
pflichten sich zur Aktualisierung der in diesem Dokument enthaltenen Aussagen.

Dieser Geschéftsbericht wurde ebenfalls ins Englische tUbersetzt. Die vorliegende deutsche Version und die englische

Ubersetzung stehen im Internet unter www.home24.com zum Download bereit. Bei Abweichungen hat die deutsche
Fassung des Geschaftsberichts Vorrang gegeniiber der englischen Ubersetzung.
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